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OBOWIAZUJACE STAWKI, KWOTY, WSKAZNIKI

(stan prawny na dzien 1 stycznia 2006 r.)

1. Zasilki, stypendia, dodatki, §wiadczenia

(w ztotych)
. Zasilki dla bezrobotnych:
a) podstawowy (100%) 521,90
b) obnizony (80%) 417,60
¢) podwyzszony (120%) 626,30
. Stypendia dla bezrobotnych w okresie:
a) odbywania szkolenia lub kontynuowania nauki (40% zasitku dla bez-
robotnych), 208,80
b) odbywania stazu lub przygotowania do wykonywania zawodu u praco-
dawcy (100% zasitku dla bezrobotnych). 521,90
. Dodatek szkoleniowy dla bezrobotnych
(20% zasitku podstawowego) 104,40
. Dodatek aktywizacyjny — dla osob, ktore w okresie posiadania prawa do
zasitku dla bezrobotnych, podjely zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa:
a) za skierowaniem urzedu pracy w niepelnym wymiarze czasu pracy (do
50% zasitku dla bezrobotnych), 261,00
b) z wlasnej inicjatywy (do 30% zasitku dla bezrobotnych) 156,60
. Refundacja bezrobotnemu samotnie wychowujacemu co najmniej jedno dziec-
ko w wieku do 7 roku zycia — kosztow opieki nad dzieckiem — w przypadku 261.00
podjecia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu lub przygotowa- ’
nia zawodowego u pracodawcy (50% zasitku dla bezrobotnych).

Zasitki i $wiadczenia zostaly zwaloryzowane od 1 czerwca 2005 1. 0 3,5% tj. wskaznik wzrostu cen

towarow i ustug konsumpceyjnych w 2004 r. w stosunku do 2003 r.

Od zasitku dla bezrobotnych powiatowe urzgdy pracy optacaja sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe w tacznej wysokosci — 32,52%, a od stypendiow za okres odbywania szkolenia, stazu lub
przygotowania do wykonywania zawodu u pracodawcy (dodatkowo na ubezpieczenie wypadkowe

—0,97%) tj. w lacznej wysokosci — 33,49%.

I1. Maksymalne kwoty, jakie moga by¢ refundowane z Funduszu Pracy
pracodawcom z tytulu zatrudnienia skierowanego bezrobotnego

(miesigcznie — w zt.) w ramach:

1. Prac interwencyjnych (refundacja wynagrodzenia, nagrod i sktadek na ubez-
pieczenia spoteczne):
a) w pelnym wymiarze czasu pracy (521,90 + 93,94%) 615,84
b) w niepelnym wymiarze czasu pracy (449,55 + 80,92%) 530,47
¢) w pelnym wymiarze — refundacja za co drugi miesiac (899,10 + 161,84%) 1.060,94
. Robét publicznych:
a) refundacja za kazdy miesiac (50% przec. wynagrodzenia + sktadki
na ubezpieczenia spoteczne od wynagrodzenia podlegajacego refundacji —
(1.173,62 + 211,25%), 1.384,87
b) refundacja za co drugi miesiac (100% przec. wynagrodzenia + sktadki tj.
2.347,24 + 422,50%). 2.769,74




3. Jednorazowa refundacja pracodawcy kosztéw oplacenia skladek na ubez-
pieczenia spoleczne — za zatrudnionego przez okres co najmniej 12 miesigcy 2.697,30
bezrobotnego (do 300% minimalnego wynagrodzenia)

*) skladki oplacane przez pracodawce w wysokosci ok. 18%; kwota zarowno sktadki na ubezpieczenie spoteczne jak
tez taczna kwota podlegajaca refundacji z Funduszu Pracy — uzalezniona jest od wysokosci sktadki na ubezpieczenie
wypadkowe placonej przez pracodawcg, ktora jest zroznicowana (od 0,97% do 3,86%). Refundacji na ubezpieczenie
wypadkowe podlega kwota w wysokosci faktycznie optaconej od refundowanego wynagrodzenia.

II1. Pozyczki, Srodki na podjecie dzialalnoSci gospodarczej oraz wyposazenie
stanowiska pracy dla bezrobotnego — z Funduszu Pracy

1. Pozyczka dla bezrobotnego na sfinansowanie kosztow szkolenia 9.388.96
(do 400% przecietnego wynagrodzenia) R

2. Przyznanie bezrobotnemu Srodkéw na podjecie dzialalnosci gospodarczej:

a) dzialalnos$ci samodzielnej (do 500% przecigtnego wynagrodzenia), 11.736,20

b) w ramach tworzonej spéldzielni socjalnej (do 300% przecigtnego wyna-
grodzenia), 7.041,72

¢) przystapienie do istniejacej spéldzielni socjalnej (do 200% przecigtnego
wynagrodzenia). 4.694,48

3. Zrefundowanie pracodawcy kosztow wyposazenia lub doposazenia stano-
wiska pracy dla bezrobotnego (do 500% przecigtnego wynagrodzenia) 11.736,20
4. Stopa oprocentowania kredytu lombardowego (od 01.09.2005 r.) 6,00%

Uwaga: przyznanie ww. srodkow moze nastapi¢ pod warunkiem zawarcia (przed poniesieniem kosztow) umowy
z powiatowym urzedem pracy (urzad pracy moze zawrze¢ umowe — pod warunkiem mozliwosci sfinansowania
tych wydatkow w ramach przyznanego na dany rok limitu na finansowanie programéw na rzecz przeciwdziatania
bezrobociu).

IV. Wynagrodzenia i skladki

1. Minimalne wynagrodzenie (obowiazuje od 1.01.2006 r.) 899,10
2. Przecigtne miesigczne wynagrodzenie pracownikow zatrudnionych w gospo-

darce narodowej w III kw. 2005 r. 2.347,24
3. Skladka na Fundusz Pracy 2,45%
4. Skladka na Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (od

1.01.2006 1.) 0,10%
5. Skladka na ubezpieczenie zdrowotne (od 1.01.2006 r.). 8,75%




OBOWIAZUJACE STAWKI, KWOTY, WSKAZNIKI
(stan prawny na dzien 1 lutego 2006 r.)

1. Zasilki, stypendia, dodatki, §wiadczenia

(w ztotych)
1. Zasilki dla bezrobotnych:
a) podstawowy (100%) 521,90
b) obnizony (80%) 417,60
¢) podwyzszony (120%) 626,30
2. Stypendia dla bezrobotnych w okresie:
a) odbywania szkolenia lub kontynuowania nauki (40% zasitku dla bez-
robotnych), 208,80
b) odbywania stazu lub przygotowania do wykonywania zawodu u praco-
dawcy (100% zasitku dla bezrobotnych). 521,90
3. Dodatek szkoleniowy dla bezrobotnych
(20% zasitku podstawowego) 104,40
4. Dodatek aktywizacyjny — dla osob, ktore w okresie posiadania prawa do
zasitku dla bezrobotnych, podjely zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa:
a) za skierowaniem urzedu pracy w niepelnym wymiarze czasu pracy (do
50% zasitku dla bezrobotnych), 261,00
b) z wlasnej inicjatywy (do 30% zasitku dla bezrobotnych) 156,60
5. Refundacja bezrobotnemu samotnie wychowujacemu co najmniej jedno dziec-
ko w wieku do 7 roku zycia — kosztow opieki nad dzieckiem — w przypadku
. Lo . . . 261,00
podjgcia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu lub przygotowa-
nia zawodowego u pracodawcy (50% zasitku dla bezrobotnych).

Zasitki i $wiadczenia zostaly zwaloryzowane od 1 czerwca 2005 1. o 3,5% tj. wskaznik wzrostu cen
towarow i ushug konsumpcyjnych w 2004 r. w stosunku do 2003 r.

Od zasitku dla bezrobotnych powiatowe urzedy pracy opfacaja sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe w tacznej wysokosci — 32,52%, a od stypendiow za okres odbywania szkolenia, stazu lub
przygotowania do wykonywania zawodu u pracodawcy (dodatkowo na ubezpieczenie wypadkowe
—0,97%) tj. w tacznej wysokosci — 33,49%.

I1. Maksymalne kwoty, jakie moga by¢ refundowane z Funduszu Pracy
pracodawcom z tytulu zatrudnienia skierowanego bezrobotnego
(miesigcznie — w zt.) w ramach:

1. Prac interwencyjnych (refundacja wynagrodzenia, nagréd i sktadek na ubez-
pieczenia spoteczne):
a) w pelnym wymiarze czasu pracy (521,90 + 93,94%) 615,84
b) w niepelnym wymiarze czasu pracy (449,55 + 80,92%*) 530,47
¢) w pelnym wymiarze — refundacja za co drugi miesigc (899,10 + 161,84%) 1.060,94

2. Roboét publicznych:
a) refundacja za kazdy miesiac (50% przec. wynagrodzenia + sktadki
na ubezpieczenia spoteczne od wynagrodzenia podlegajacego refundacji —

(1.173,62 + 211,25%), 1.384,87
b) refundacja za co drugi miesigc (100% przec. wynagrodzenia + sktadki tj.
2.347,24 + 422,50%). 2.769,74




3. Jednorazowa refundacja pracodawcy kosztéw oplacenia skladek na ubez-
pieczenia spoleczne — za zatrudnionego przez okres co najmniej 12 miesigcy 2.697,30
bezrobotnego (do 300% minimalnego wynagrodzenia)

*/ skladki oplacane przez pracodawce w wysokosci ok. 18%; kwota zardéwno sktadki na ubezpieczenie spoteczne jak
tez taczna kwota podlegajaca refundacji z Funduszu Pracy — uzalezniona jest od wysokosci sktadki na ubezpieczenie
wypadkowe placonej przez pracodawce, ktora jest zroznicowana (od 0,97% do 3,86%). Refundacji na ubezpieczenie
wypadkowe podlega kwota w wysokosci faktycznie optaconej od refundowanego wynagrodzenia.

II1. Pozyczki, Srodki na podjecie dzialalnoSci gospodarczej oraz wyposazenie
stanowiska pracy dla bezrobotnego — z Funduszu Pracy

1. Pozyczka dla bezrobotnego na sfinansowanie kosztow szkolenia 9.388.96
(do 400% przecietnego wynagrodzenia) R

2. Przyznanie bezrobotnemu Srodkéw na podjecie dzialalnosci gospodarczej:

a) dzialalnos$ci samodzielnej (do 500% przecigtnego wynagrodzenia), 11.736,20

b) w ramach tworzonej spéldzielni socjalnej (do 300% przecigtnego wyna-
grodzenia), 7.041,72

¢) przystapienie do istniejacej spéldzielni socjalnej (do 200% przecigtnego
wynagrodzenia). 4.694,48

3. Zrefundowanie pracodawcy kosztow wyposazenia lub doposazenia stano-
wiska pracy dla bezrobotnego (do 500% przecigtnego wynagrodzenia) 11.736,20
4. Stopa oprocentowania kredytu lombardowego (od 01.02.2006 r.) 5,75%

Uwaga: przyznanie ww. srodkow moze nastapi¢ pod warunkiem zawarcia (przed poniesieniem kosztow) umowy
z powiatowym urzedem pracy (urzad pracy moze zawrze¢ umowe — pod warunkiem mozliwosci sfinansowania
tych wydatkow w ramach przyznanego na dany rok limitu na finansowanie programéw na rzecz przeciwdziatania
bezrobociu).

IV. Wynagrodzenia i skladki

1. Minimalne wynagrodzenie (obowiazuje od 1.01.2006 r.) 899,10
2. Przecigtne miesigczne wynagrodzenie pracownikow zatrudnionych w gospo-

darce narodowej w III kw. 2005 r. 2.347,24
3. Skladka na Fundusz Pracy 2,45%
4. Skladka na Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (od

1.01.2006 1.) 0,10%
5. Skladka na ubezpieczenie zdrowotne (od 1.01.2006 r.). 8,75%




OBOWIAZUJACE STAWKI, KWOTY, WSKAZNIKI

(stan prawny na dzien 1 marca 2006 r.)

1. Zasilki, stypendia, dodatki, §wiadczenia

(w ztotych)
1. Zasilki dla bezrobotnych:
a) podstawowy (100%) 521,90
b) obnizony (80%) 417,60
¢) podwyzszony (120%) 626,30
2. Stypendia dla bezrobotnych w okresie:
a) odbywania szkolenia lub kontynuowania nauki (40% zasitku dla bez-
robotnych), 208,80
b) odbywania stazu lub przygotowania do wykonywania zawodu u praco-
dawcy (100% zasitku dla bezrobotnych). 521,90
3. Dodatek szkoleniowy dla bezrobotnych
(20% zasitku podstawowego) 104,40
4. Dodatek aktywizacyjny — dla osob, ktore w okresie posiadania prawa do
zasitku dla bezrobotnych, podjely zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa:
a) za skierowaniem urzedu pracy w niepelnym wymiarze czasu pracy (do
50% zasitku dla bezrobotnych), 261,00
b) z wlasnej inicjatywy (do 30% zasitku dla bezrobotnych). 156,60
5. Refundacja bezrobotnemu samotnie wychowujacemu co najmniej jedno dziec-
ko w wieku do 7 roku zycia — kosztow opieki nad dzieckiem — w przypadku
. Lo . . . 261,00
podjgcia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szkolenia, stazu lub przygotowa-
nia zawodowego u pracodawcy (50% zasitku dla bezrobotnych).

Zasitki i $wiadczenia zostaly zwaloryzowane od 1 czerwca 2005 1. o 3,5% tj. wskaznik wzrostu cen
towarow i ushug konsumpcyjnych w 2004 r. w stosunku do 2003 r.

Od zasitku dla bezrobotnych powiatowe urzedy pracy opfacaja sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe w tacznej wysokosci — 32,52%, a od stypendiow za okres odbywania szkolenia, stazu lub
przygotowania do wykonywania zawodu u pracodawcy (dodatkowo na ubezpieczenie wypadkowe
—0,97%) tj. w tacznej wysokosci — 33,49%.

I1. Maksymalne kwoty, jakie moga by¢ refundowane z Funduszu Pracy
pracodawcom z tytulu zatrudnienia skierowanego bezrobotnego
(miesigcznie — w zt) w ramach:

1. Prac interwencyjnych (refundacja wynagrodzenia, nagréd i sktadek na ubez-
pieczenia spoteczne):
a) w pelnym wymiarze czasu pracy (521,90 + 93,94%) 615,84
b) w niepelnym wymiarze czasu pracy (449,55 + 80,92%*) 530,47
¢) w pelnym wymiarze — refundacja za co drugi miesigc (899,10 + 161,84%) 1.060,94

2. Roboét publicznych:
a) refundacjazakazdy miesiac(50% przec. wynagrodzenia+ sktadkinaubez-
pieczenia spoleczne od wynagrodzenia podlegajacego refundacji —

(1.264,31 +227,58%), 1.491,89
b) refundacja za co drugi miesigc (100% przec. wynagrodzenia + sktadki tj.
2.528,62 + 455,15%). 2.983,77




3. Jednorazowa refundacja pracodawcy kosztéw oplacenia skladek na ubez-
pieczenia spoleczne — za zatrudnionego przez okres co najmniej 12 miesigcy 2.697,30
bezrobotnego (do 300% minimalnego wynagrodzenia).

*) skladki oplacane przez pracodawce w wysokosci ok. 18%; kwota zarowno sktadki na ubezpieczenie spoteczne jak
tez taczna kwota podlegajaca refundacji z Funduszu Pracy — uzalezniona jest od wysokosci sktadki na ubezpieczenie
wypadkowe placonej przez pracodawcg, ktora jest zroznicowana (od 0,97% do 3,86%). Refundacji na ubezpieczenie
wypadkowe podlega kwota w wysokosci faktycznie optaconej od refundowanego wynagrodzenia.

II1. Pozyczki, Srodki na podjecie dzialalnoSci gospodarczej oraz wyposazenie
stanowiska pracy dla bezrobotnego — z Funduszu Pracy

1. Pozyczka dla bezrobotnego na sfinansowanie kosztow szkolenia 10.114.48
(do 400% przecietnego wynagrodzenia) e
2. Przyznanie bezrobotnemu Srodkéw na podjecie dzialalnosci gospodarczej:
a) dzialalnos$ci samodzielnej (do 500% przecigtnego wynagrodzenia), 12.643,10
b) w ramach tworzonej spéldzielni socjalnej (do 300% przecigtnego wyna-
grodzenia), 7.585,86
¢) przystapienie do istniejacej spéldzielni socjalnej (do 200% przecigtnego
wynagrodzenia). 5.057,24
3. Zrefundowanie pracodawcy kosztow wyposazenia lub doposazenia stano-
wiska pracy dla bezrobotnego (do 500% przecigtnego wynagrodzenia) 12.643,10
4. Stopa oprocentowania kredytu lombardowego (od 01.03.2006 r.) 5,50%

Uwaga: przyznanie ww. srodkow moze nastapi¢ pod warunkiem zawarcia (przed poniesieniem kosztow) umowy
z powiatowym urzedem pracy (urzad pracy moze zawrze¢ umowe — pod warunkiem mozliwosci sfinansowania
tych wydatkow w ramach przyznanego na dany rok limitu na finansowanie programéw na rzecz przeciwdziatania
bezrobociu).

IV. Wynagrodzenia i skladki

1. Minimalne wynagrodzenie (obowiazuje od 1.01.2006 r.) 899,10
2. Przecigtne miesigczne wynagrodzenie pracownikow zatrudnionych w gospo-

darce narodowej w IV kw. 2005 r. 2.528,62
3. Skladka na Fundusz Pracy 2,45%
4. Skladka na Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (od

1.01.2006 1.) 0,10%
5. Skladka na ubezpieczenie zdrowotne (od 1.01.2006 r.). 8,75%
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Od Redakcji

Drodzy Czytelnicy,

Po pewnej przerwie przedstawiamy Panstwu kolejny numer ,,Rynku Pracy”.
Nasze pismo bedzie si¢ teraz ukazywalo co kwartal, prezentujqc ciekawe studia,
opracowania, informacje, a takze statystyke rynku pracy. Chcielibysmy natomiast
zwiekszy¢ liczbe wydawanych rocznie numerow specjalnych, poswiecanych waz-
nym zjawiskom zachodzqcym na rynku pracy. Przedstawiajqc te troche zmienione
zasady funkcjonowania i wydawania ,, Rynku Pracy” — liczymy bardzo na dalszq
wspolprace z Wami, Drodzy Czytelnicy, a szczegolnie czekamy na Panstwa teksty.

W tym numerze macie Panstwo mozliwos¢ lektury szczegolnie interesujqcego
artykutu poswieconego obecnosci i roli organizacji pozarzqdowych na rynku pra-
cy. Tekst Marii Rogaczewskiej i Joanny Tyrowicz, podsumowujqc badania jakie
w ubieglym roku przeprowadzita Fundacja Inicjatyw Spoleczno-Ekonomicznych
(FISE) przygladajqc sie dokladnie potencjalowi tych organizacji pozarzqdowych,
ktore zajmujq sie rynkiem pracy. Z tekstu wynikajq wazne rekomendacje, o ktorych
trzeba myslec, jesli chce sie zwiekszy¢ efektywnos¢ polityki rynku pracy oraz in-
stytucji rynku pracy, otworzy¢ sie w wiekszej skali na zewnetrzne kontraktowanie
ustug zatrudnieniowych.

Zamieszczamy w numerze takze artykuly dotyczqce uwarunkowan przedsie-
biorczosci w Polsce, bo tak naprawde dla poprawy rynku pracy wazne sq trzy
elementy: rozwdj przedsigbiorczosci (szansa na nowe miejsca pracy), efektywna
Aktywna Polityka Rynku Pracy (z udziatem nowych podmiotow), oraz poprawa
Jjakosci zasobow pracy (o tej sprawie bedziemy pisali w najblizszym czasie).

Jak zwykle, macie tez Panstwo w numerze inne artykuly pozwalajqce wiecej
wiedzie¢ na temat rynku pracy, a takze porownywac nasze doswiadczenia z do-
Swiadczeniami innych krajow.

Zyczymy milej lektury i mamy nadzieje, ze kolejne numery bedq sie juz ukazy-
waly rytmicznie,

Redakcja
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Studia i opracowania

Maria Rogaczewska,

Wydziat Socjologii i Filozofii UW
Joanna Tyrowicz

Wydziat Nauk Ekonomicznych UW

Jednym z podstawowych wyznacznikow jest liczba zatrudnionych dzieki

nam 0sob. Po to jestesmy, jak sama nazwa wskazuje: nie urzqd bezrobocia,
nie urzqd zasitkow tylko urzqd pracy. By¢ moze, ze w zaleznosci od projektow
Jjakie realizujq okreslone jednostki wiadomo, ze zaktada sie rozne cele.

Ale wszystkim — i nam i im — chodzi o zatrudnienie jak najwigkszej liczby 0sob.

Pracownik PUP

Organizacje pozarzadowe na rynku pracy:
unikatowe grupy czy uniwersalne kompetencje?

Wstep

Badanie poszczegdlnych organizacji pozarzadowych (NGO) aktywnych
w obszarze ustug rynku pracy miato dwa podstawowe cele. Po pierwsze, pro-
bowano oceni¢ oferte i zweryfikowaé jakos¢ swiadczonych ustug. Po drugie,
obserwacja otoczenia instytucjonalnego tych dziatan miata pomoc w okresleniu
potencjalnych kierunkéw rozwoju tego sektora, wyzwan, jakie przed nim
stoja 1 ograniczen, z ktérymi musi si¢ upora¢. Wykorzystujac spdjny scenariusz
wywiadu, przebadano trzydziesci organizacji pozarzadowych z roznych regio-
now Polski aktywnych w roznych i réznorodnych formach ushug rynku pracy.
Ponizszy tekst stanowi sprawozdanie z tych studiéw przypadku'.

! Tekst stanowi podsumowanie badan prowadzonych w ramach programu, korego ope-
ratorem byta Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych. Program pn. ,,Bezrobocie
— ¢o robi¢” byt finansowany ze $rodkow Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci.
Wigcej informacji na stronie www.bezroobocie.org.pl
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Badanie wykazato, ze mechanizm zaangazowania trzeciego sektora
w ustugi rynku pracy mozna opisa¢ dwoma modelami. Zgodnie z pierw-
szym, wobec braku rozwiagzania jakiego$ problemu spolecznego przez
administracj¢ publiczng, liderzy lokalni generuja nowe i tworcze roz-
wigzania, odnajdujace odpowiedZ nie tyle w postaci zdobytych niezalez-
nie $rodkéw, co innowacyjnej metody diagnozowania i rozwigzywania
probleméw danej spolecznosci. Kwestia aktywizacji na rynku pracy jest
wowczas najczesciej zaledwie jednym z wymiardw, wymagajac podejscia
nakierowanego na beneficjenta i szerokiego wachlarza dziatan. Od strony
metodologicznej powstaje w ten sposob specyficzna ,,szkota”, ktorej repli-
kacja w innych regionach kraju zalezy najczg$ciej tylko od aktywnosci lo-
kalnych lideréw. Generowany w ten sposob kapital innowacyjny sprzyja
rozwiazywaniu probleméw spotecznych, ale rowniez wspomaga proces
integracji srodowiska zwiazanego z dana problematyka, ulatwiajac w ten
sposob budowanie partnerstw 1 wspotprace réwniez na innych polach.

Drugim modelem jest schemat oparty o tworzenie kapitalu wiezi spo-
lecznych w ramach samej organizacji i wspolpracujacych z nig srodowisk.
Najczgsciej obserwowang trajektoria rozwoju w ramach takiego modelu
jest rozszerzanie dzialania na inne, lecz bezposrednio powigzane
z pierwotna, grupy beneficjentéw. Generuje si¢ w ten sposob dynamicz-
na strukture oddziatywania poszczegdlnych grup na siebie. Rowniez tutaj,
problem aktywizacji zawodowej i odnalezienia si¢ na rynku pracy stanowi
jeden z wymiarow problemu spotecznego, ktorego rozwiazania podejmuja
si¢ wspoélnie beneficjenci i dana organizacja pozarzadowa. Dynamiczna
struktura oddziatywania powoduje jednak, ze aktywizacja zawodowa idzie
w parze z aktywizacja spoteczna i odzyskiwaniem przez beneficjentéw
kontroli nad wlasnym zyciem i dalszym rozwojem.

Z drugiej strony badanie wykazato przede wszystkim, Ze niezaleznie
od tego, jak aktywne i skuteczne sa poszczegdlne organizacje pozarza-
dowe, nie sa w stanie caloSciowo przejac¢ zadan administracji publicz-
nej (przede wszystkim powiatowych urzedéw pracy). Analiza otoczenia
organizacji pozarzadowych potwierdzita, powtarzana w wnioskach wielu
innych badan diagnoze, ze w Polsce system ustug rynku pracy jest stabo
rozwinigty i wymaga dalszego dostosowania do istniejacych potrzeb.
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Tworzenie przez obywateli grup i sieci samopomocy na rzecz bezro-
botnych, rozwija si¢ dynamicznie, lecz w wielu przypadkach nie osiagngto
jeszcze masy krytycznej pozwalajacej na catosciowe i skuteczne rozwia-
zywanie problemow spotecznosci lokalnej. Jedna z przyczyn jest to, ze jak
na razie aktywno$¢ trzeciego sektora jest najcze$ciej skoncentrowana
na beneficjentach podlegajacych wykluczeniu lub nim zagrozonych
— aktywizacja zawodowa niepetnosprawnych, praca z uzaleznionymi, czy
reintegracja spoleczna osob, ktore weszty w konflikt z prawem to tylko
niektore z dojmujacych luk w publicznym systemie polityki spotecznej
i polityki zatrudnienia. Brak adekwatnych narzedzi i polityk po stronie
publicznych shuzb zatrudnienia, jest tu szczegolnie widoczny i organizacje
obywatelskie staraja si¢ odpowiedzie¢ na nig poprzez tworzenie wlasnych
rozwiazan oraz mobilizacj¢ zasobow i kooperacjg roznych partnerow insty-
tucjonalnych, w tym przede wszystkim mobilizacjg tych grup spotecznych
i jednostek, ktore same pomocy potrzebuja, zgodnie z zasada upodmioto-
wienia (ang. empowerment) oznaczajaca, ze pomagamy innym jedynie do
chwili, kiedy moga juz pomoéc sobie sami). Badanie wskazato jednak, iz
cho¢ czesto definiowanie misji organizacji pozarzadowej odbywa si¢
poprzez sprecyzowanie grupy beneficjentéw i ich potrzeb, srodowisko
pozarzadowe potrafi zdiagnozowaé¢ mniej oczywiste problemy spolecz-
ne, znajdujac jednocze$nie skuteczne rozwiazania. W sposob oczywisty,
krystalizowanie si¢ poszczegdlnych rozwiazan w sektorze pozarzadowym
jest procesem dhugotrwatym i ztozonym. Z pewnoscia pierwszym zada-
niem jest konsolidacja istniejacych, czastkowych rozwigzan. Konsolida-
cje te przyspieszytoby potaczenie instytucji o zblizonym profilu w systemy
powiazan, uwspoélnienie wiedzy oraz stworzenie trwatych platform komu-
nikacyjnych.

Tylko czg$¢ z tych elementow ma szansg wykreowac si¢ samorzutnie,
co wymaga aktywnej, zachgcajacej do roznorodnych i powtarzalnych form
wspotpracy polityki panstwa. Nalezy podkresli¢, ze za kazdym razem
warunkiem sine qua non powodzenia jest wszechstronna wspélpraca
na szczeblu lokalnym pomiedzy interesariuszami, a w szczegélnosci
publicznymi stuzbami zatrudnienia i samorzadem lokalnym.
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Obecnie, w sytuacji zwigkszajacej si¢ puli dostgpnych funduszy, poja-
wia si¢ paradoksalnie zagrozenie wypierania trzeciego sektora z zadan
publicznych — publiczne stuzby zatrudnienia dysponujac wigkszymi $rod-
kami staraja si¢ coraz wigcej uslug $wiadczy¢ samodzielnie, nie korzysta-
jac z pomocy doswiadczonych juz partnerow spotecznych. Z drugiej strony
doswiadczone organizacje pozarzadowe rozwijajac si¢, wchodza w obszary,
ktore do tej pory byly zmonopolizowane przez inne instytucje badz firmy.
Moze to powodowac wsrod nich poczucie zagrozenia, ktore nalezy wziaé
pod uwage w sytuacji nawiazywania kontaktu i wspoipracy. W badaniu
jako$ciowym poszukiwaliSmy w zwiazku z tym fundamentalnych mecha-
nizmow wplywajacych na klimat i rozwéj réznych form ,,partnerstwa
na rzecz zatrudnienia” na szczeblu lokalnym. Obecne prawo nie narzuca
w sposob bezwzgledny, cho¢ na wiele sposobéw umozliwia uczestnictwo
w réznorodnych i powtarzalnych, wspolnych inicjatywach podmiotow
pozarzadowych i administracji publicznej, zaleca tez zawieranie kompro-
misow w dzialaniach na rzecz bezrobotnych.

Wiele doswiadczen pokazuje, ze model, w ktorym publiczne stuzby
zatrudnienia traktuja NGO w kategoriach rywala, nie prowadzi do
rozwigzan korzystnych z punktu widzenia beneficjentéw. Co wigcej,
zmiany instytucjonalne zachodzace w powiatowych urzedach pracy maja
czesto decydujacy wplyw na struktur¢ wzajemnych relacji, nierzadko
destruktywnie przeformutowujac role poszczegélnych aktorow. Badanie
wskazato, iz mozna okresli¢ trzy fundamentalne mechanizmy wptywajace
na rozwoj wspotpracy na szczeblu lokalnym. Po pierwsze, koniecznos¢
uczestniczenia w roznorodnych i powtarzalnych inicjatywach pod-
miotéw pozarzadowych i administracji publicznej utatwia zawieranie
kompromiséw w dziataniach na rzecz bezrobotnych. Po drugie, wciaz
nierozwigzana pozostaje kwestia mechanizmu alokacji srodkéw pomie-
dzy grupy docelowe bezrobotnych. Zarowno publiczne stuzby zatrudnie-
nia jak i srodowisko pozarzadowe sktaniane sa przez dostgpno$é¢ srodkow
na poszczego6lne cele do specyficznego rodzaju oportunizmu w programo-
waniu dziatan na rynku pracy. Jednak bez wyznaczenia dlugookresowych
celow i priorytetow polityki spotecznej, trudno jest im okresli¢ jakie pro-
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blemy spoleczne mozna probowacé rozwiazywaé przy uzyciu funduszy
publicznych, a na jakie trzeba szuka¢ finansowania poza budzetem oraz
funduszami europejskimi. Stad mechanizm trzeci: funkcjonujac w perspek-
tywie krotkookresowej, ,,zaleczaja” najbardziej pilne potrzeby, zamiast
calosciowo diagnozowa¢ i adresowa¢é sytuacje¢ spotecznosci lokalnej.
Wiaze si¢ to bowiem bezposrednio z wyzwalaniem poczucia odpowie-
dzialnosci u interesariuszy nie tylko za ich bezposrednich beneficjentow,
ale rowniez za cate srodowisko lokalne.

Wbrew pozytywnemu obrazowi organizacji trzeciego sektora najbar-
dziej aktywnych w dziedzinie ustug rynku pracy, ktory wytania si¢ z poniz-
szego opisu dobrych praktyk, zaledwie cze¢$¢ organizacji pozarzadowych
osiaga wymierny iloSciowo w skali regionu sukces we wdrazaniu swo-
ich projektow. Czasem dotycza one tylko waskiej grupy beneficjentow
— nawet w ocenie samych NGO zbyt waskiej. Organizacje pozarzadowe
opisane w niniejszym raporcie, jako podmioty swiadczace ustugi zatrud-
nieniowe, oraz jako podmioty bezposrednio generujace miejsca pracy
posiadaja obecnie znaczne zasoby: wiedze ekspercka, sieci relacji miedzy
sobg i z otoczeniem, znaczng spoleczna wiarygodnos¢, doswiadczenie,
kapital ludzki, unikatowe kompetencje, umiejetnos¢ szybkiego uczenia
si¢ (zdolno$¢ do szybkiego reagowania na zmiany w prawie, regula-
cjach i priorytetach konkurséw). Oznacza to, iz mimo, ze nie dysponuja
zabezpieczeniem finansowym lub stabilnoscia kadrowa poréwnywalna
z publicznymi stuzbami zatrudnienia, obiektywnie przewyzszaja je w wielu
aspektach.

W znaczacej czgsci jednak zasoby NGO maja charakter ,,zamrozo-
nych” — czesto nie moga byé wlasciwie alokowane. Za przyktad niech
postuzy realizacja niektorych wystandaryzowanych i niewrazliwych na
kontekst programow finansowanych w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego (EFS). Organizacje angazuja si¢ w nie szukajac wtasnej sta-
bilizacji i mozliwo$ci rozwoju, nie wykorzystujac faktycznie zgromadzo-
nych zasobow w sposob efektywny. Ta niemoznos$é optymalnej alokacji
wynika ze specyficznego ukladu miedzy urzedami pracy i innymi pod-
miotami zwigzanymi z aktywizacjg zawodowa — uktadu, ktory czasami
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uniemozliwia wigksza aktywno$¢ organizacji pozarzadowych. Dlatego
tez niniejszy raport w ostatniej czgsci zawiera, rekomendacje dotyczace
mozliwosci odblokowania komunikacji i zacie$nienia wspotpracy migdzy
wszystkimi interesariuszami zaangazowanymi w aktywna polityke rynku
pracy w Polsce, ze szczegdlnym wskazaniem na rolg NGO jako katalizato-
ra pozytywnych zmian w tym zakresie.

Metodologia badania

Badanie jakos$ciowe przeprowadzono metoda studium przypadku (ang.
case study) wsrod 30 organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ ushugami
rynku pracy. Analizowane przypadki zostaly dobrane na podstawie wiedzy
o ich aktywnosci w tym sektorze, ze szczegdlnym wskazaniem na poszuki-
wanie stosowanych tzw. ,,dobrych praktyk” — dobér proby miat charakter
celowy, a nie reprezentatywny. Podstawowym narzedziem badania byto
studium przypadku organizacji lub inicjatyw pozarzadowych, aktywnych
w sferze ustug rynku pracy w chwili badania. Badanie zostato zaplanowane
jako pilotazowy przeglad r6znych obszarow dziatan w sferze ustug rynku,
przede wszystkim skoncentrowanych na tzw. grupach wysokiego ryzyka,
wyrozniajacych si¢ kompetencjami, skala, innowacyjnoscia badz innymi
cechami, stanowigcymi podstawe do uznania ich za instytucje autentycznie
obecne na rynku pracy.

Procedura doboru celowego 30 organizacji miata kilka etapow. Najpierw
stworzono list¢ mozliwych rodzajow pomocy i wsparcia dla oséb bezro-
botnych badz zagrozonych bezrobociem oraz listg kategorii beneficjentow,
w tym ostatnim przypadku skupiajac si¢ przede wszystkim na tzw. trudnych
kategoriach 0sob bezrobotnych (w tym grupach wymagajacych specjalnych
typow dziatan). W konsekwencji, stworzono macierz przedstawiajaca moz-
liwe dziatania i potencjalnych beneficjentow w sferze ustug rynku pracy
stanowiaca podstawe doboru organizacji. Wybrano z niej 30 rodzajow kon-
kretnych dziatan na rzecz specyficznej grupy na rynku pracy (np. szkolenia
dla wigzniow albo ustugi rzecznictwa dla niepetnosprawnych). Wreszcie,
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postugujac si¢ dostgpnymi bazami danych (bazy KLON/JAWOR, bazy
beneficjentow projektow EFS, EQUAL, bazy urzedow pracy i MPiPS) oraz
rekomendacjami specjalistow w poszczegolnych dziedzinach, dobrano
30 organizacji, co do ktdrych istniaty uzasadnione przypuszczenia, ze maja
liczace si¢ doswiadczenie i/lub wypracowaty dobra praktyke w specyficz-
nym typie dziatan. Dodatkowe, acz nie rygorystyczne kryterium, stanowito
zrdznicowanie regionalne. Co istotne z punktu widzenia wnioskéw z ni-
niejszego raportu, analizowane organizacje charakteryzuja si¢ systemowo-
$cia w podejsciu do rozwiazywania problemow spotecznych.

Oto ostateczna lista 30 studiow przypadku, wraz ze wskazaniem na typ
dziatan i kategorig beneficjentow:

1. Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi”, Warszawa (aktywizacja mtodziezy).

2. Spoldzielnia ,,Z mysla o Tobie” prowadzona przez Stowarzyszenie
»Otwarte Drzwi”, Warszawa (aktywizacja osob dlugotrwale bezrobot-
nych).

3. Stowarzyszenie Rodzin ,,Zdrowie Psychiczne”, Stowarzyszenie Na
Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej, Krakow (akty-
wizacja niepelnosprawnych intelektualnie).

4. Agencja Rozwoju Spoétdzielczosci (Zwigzek Lustracyjny Spéltdziel-
ni Pracy), Krakow (zatrudnienie socjalne).

5. Fundacja Gminy Zelow, Zelow (wspieranie przedsigbiorczosci, budo-
wanie partnerstwa lokalnego).

6. Towarzystwo ALTUM — Mazowiecki Oddzial Regionalny, Radom
(szkolenia dla mtodziezy, dlugotrwale bezrobotnych).

7. Fundacja Centrum Promocji Kobiet, Warszawa (wsparcie kobiet
wracajacych na rynek pracy, w tym kobiet — ofiar przemocy i handlu
kobietami).

8. Stowarzyszenie ,,Niepelnosprawni dla Srodowiska” EKON, War-
szawa 1 inne miasta (zatrudnianie niepelnosprawnych).

9. Stowarzyszenie Aktywizacji Spolecznej i Zawodowej Osob Niepelno-
sprawnych ACTUS, Wroclaw (aktywizacja osob niepetnosprawnych)

10. Stowarzyszenie Pomocy ,,L.udzie-Ludziom”, Wroctaw (bezdomni,
byli wigzniowie).
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

Stowarzyszenie Na Rzecz Kobiet Poszukujacych Pracy ,,Victoria”,
Rzeszow (aktywizacja kobiet).

Biuro Aktywizacji Bezrobotnych — Caritas Archidiecezji Lubel-
skiej, Lublin (wspieranie zatrudnienia uchodzcow).

Osrodek Aktywizacji Zawodowej i Spolecznej ,,OAZiS” przy Cari-
tas Archidiecezji L.odzkiej, 1.6dz (aktywizacja dtugotrwale bezrobot-
nych).

Fundacja Pomocy Wzajemnej ,,Barka”, Poznan (readaptacja zawo-
dowa bezdomnych).

Fundacja Domy Wspélnoty Chleb Zycia, Zochcin/Jankowice (za-
trudnianie kobiet dlugotrwale bezrobotnych).

Fundacja ,,Sokolski Fundusz Lokalny, Sokdtka (wspieranie przed-
sigbiorczosci).

Local Exchange Trading System (LETS), Krakoéw (samopomoc
bezrobotnych, przedsigbiorczos$¢ spoteczna).

Instytut Stuzby Spolecznej im. Hansa Christiana Kofoeda, Siedlce
(aktywizacja bytych wigzniow).

Fundacja ,,Emeryt” Warszawa (wspieranie osob starszych ,,50+7).
Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu, Warszawa (aktywizacja po-
przez staze i wolontariat).

Towarzystwo Przyjaciét Niepelnosprawnych, £.6dz (szkolenia i po-
$rednictwo dla niepelnosprawnych).

Klub Integracji Spotecznej prowadzony przez Skierniewickie Sto-
warzyszenie Rodzin Abstynenckich ,,AMETYST”, Skierniewice
(readaptacja zawodowa bytych alkoholikow).

Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niepelnospraw-
nym Ruchowo, Warszawa (wspieranie zatrudnienia niepelnospraw-
nych).

Spéldzielnia Socjalna ,,Dobry poczatek”, Mikotow k/Katowic (za-
trudnianie dlugotrwale bezrobotnych).

Stowarzyszenie na rzecz Promowania Przedsi¢biorczych Postaw
i Samodzielnosci Ekonomicznej SENS (szkolenia dotyczace przed-
sigbiorczosci, aktywizacja mtodziezy).
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26. Polska Akcja Humanitarna, Warszawa (szkolenia, wsparcie material-
ne uchodzcow).

27. Stowarzyszenie OD-DO, Warszawa (aktywizacja zawodowa i pomoc
psychologiczna dla mtodziezy).

28. Studenckie Biuro Karier Politechniki Krakowskiej, Krakow (szko-
lenia i wsparcie mlodziezy wchodzacej na rynek pracy).

29. Fundacja Nowy Staw, Lublin (tworzenie lokalnych paktow na rzecz
zatrudnienia).

30. Stowarzyszenie MONAR, Gdansk (readaptacja zawodowa 0sob po
terapii uzaleznien).

Badanie zrealizowane zostalo migdzy wrzesniem i grudniem 2005
przez zespot przeszkolonych ankieterow. Przeprowadzali oni wywiady
pogtebione w siedzibie kazdej organizacji z jej liderem (liderami) oraz
koordynatorami projektow dotyczacych rynku pracy, a takze z najwaz-
niejszymi partnerami z otoczenia organizacji (gléwnie urzednikami po-
wiatowych urzedow pracy). Na jedno studium przypadku przypadaty trzy
wywiady poglebione, trwajace $rednio 90 minut, prowadzone wedtug
spojnego scenariusza, nieznacznie modyfikowanego w zalezno$ci od
respondenta.

Scenariusz wywiadu obejmowat trzy moduly tematyczne: pierwszy
modut dotyczyt pojedynczego, aktualnie lub niedawno realizowanego
projektu wspierania zatrudnienia, drugi modul zawieral charakte-
rystyke samej organizacji i jej roli na lokalnym rynku pracy. Trzeci
modul za$§ miat charakter diagnostyczny i projekcyjny: dotyczyt
opinii na temat szerszych, systemowych zagadnien oraz autodiagnozy
organizacji na tle systemu pomocy socjalnej i wspierania zatrudnienia
w Polsce.

Wywiady w siedzibie organizacji poprzedzata szczegotowa kwerenda
danych na jej temat (Internet, prasa, bazy danych, bazy projektow), do-
pethiona przez analiz¢ dokumentow przekazanych przez organizacjg, jak
raporty roczne, wycinki prasowe, publikacje branzowe etc. Produktem
kazdego badania byto szczegdtowe studium przypadku, liczace okoto 8—10
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stron (opisy te mozna znalez¢ na stronie www.bezrobocie.org.pl), zawie-
rajace charakterystyke danej organizacji, opis dotychczas zrealizowanych
programéw, pokazujacych jej doswiadczenie, oraz wybrany przyktad spe-
cyficznego dziatania na rynku pracy, zidentyfikowany jako dobra praktyka
(najciekawsza, najbardziej nowatorska).

Ponizszy tekst stanowi zbiorcze sprawozdanie ze wszystkich studiow
przypadku, oparte na probie zoperacjonalizowania zebranych wnio-
skow oraz uogdlniajacej analizie zebranych dokumentéw i zapisow
wywiadow z liderami organizacji, koordynatorami projektow oraz
najwazniejszymi partnerami NGO. Analiza ta data podstawe do zapro-
ponowania w niniejszym raporcie (na prawach hipotezy, wymagajacej dal-
szych badan) modelowego ujecia funkcjonowania NGO na rynku pracy
oraz typologii korzysci i zagrozen, jakie si¢ wiaza z podejmowaniem
przez organizacje pozarzadowe zadan zwiazanych z ustugami rynku pracy
w Polsce, w najblizszej przysztosci.

Dobre praktyki

Jednym z gtéwnych problemow polityki spotecznej — w tym polityki
zatrudnieniowej — w Polsce jest rozproszenie odpowiedzialnosci pomigdzy
réznorodne instytucje. Bezposrednia konsekwencja tego faktu jest brak
przeptywu informacji miedzy podmiotami odpowiedzialnymi za pomoc
bezrobotnym i zagrozonym wykluczeniem: szeregowymi pracownikami
socjalnymi i administracja, a takze migdzy administracja i ekspertami od
systemow polityki spotecznej. Réwnoczesnie brak jest podejscia strate-
gicznego, zwlaszcza na poziomie lokalnym. Gminne i powiatowe strate-
gie rozwigzywania problemow spotecznych, cho¢ wymagane ustawowo,
czesto nie istnieja w ogole, badz funkcjonuja jedynie formalnie, faktycznie
nie stuzac ani diagnozie, ani bardziej skutecznemu przeciwdziataniu pro-
blemowi wykluczenia.

Obrazu sytuacji dopehia praktyka administracji panstwowej, zmie-
rzajaca do coraz bardziej szczegdlowego klasyfikowania potencjalnie
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wykluczonych, co sprzyja bardziej ich stygmatyzacji niz realnej oce-
nie probleméw i potrzeb. Innym utrudnieniem ze strony urzedow sa
regulaminy wewngetrzne, ktore czgsto rdéznia si¢ bardzo w zaleznosci od
regionu 1 historii danego urzgdu. Niekonsekwencja w interpretacji tych
samych ustaw przez rézne podmioty (na przyktad urzedy pracy w tym
samym miescie) uniemozliwia przyjecie przez inne, w tym niepubliczne,
podmioty dzialajace na rzecz bezrobotnych jednolitej strategii postgpo-
wania z lokalna administracja. ROwnoczesnie, w obrgbie samej admini-
stracji kwestia odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje rodzi wiele
problemdéw — wobec trudnej sytuacji na rynku pracy i czgsto niejasnych
przepisow, podejscie hierarchiczne nierzadko zastgpuje szacunek dla
ducha prawa utrudniajac wspotprace z publicznymi stuzbami zatrudnie-
nia. Te wewngtrzne, nieformalne reguty dostarczaja urzednikom catego
spektrum wymowek przed aktywnym podejmowaniem decyzji. Czgsto
zdarza sig, ze bez uporczywego odwotywania si¢ do centralnych instancji
w Warszawie, wielu sprawom biezacym albo w ogdle nie mozna nadac
biegu, albo jest to utrudnione.

Sytuacja rozproszenia odpowiedzialnosci i rozlacznych polityk za-
trudnienia — stanowi otoczenie, w ktérym funkcjonuja organizacje
pozarzadowe. Oznacza to, ze maja rozlegte pole do eksperymentowania,
ale tez trudno kontrolowac¢ jakos¢ i skutki §wiadczonych przez nie ustug
—jesli bowiem beneficjent nie moze poskarzy¢ si¢ nikomu na bezuzytecz-
ne szkolenie w urzedzie pracy, to tym bardziej nie jest w stanie znalez¢é
sposobu na weryfikacjg jakosci ustug organizacji pozarzadowej, ktéra mu
pomaga. Wsrod organizacji stanowiacych przedmiot niniejszego badania
podjeto probe weryfikacji jakosci prowadzonych uslug oraz zbada-
nia sposobow nawigzywania dialogu spolecznego z innymi interesa-
riuszami.

Jakosé¢ swiadczonych ustug

Probowano zweryfikowa¢ na ile jako$¢ swiadczonych ushug, a nie
ilos¢ obstuzonych beneficjentow jest wazna dla organizacji pozarzadowe;.
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Trzeba przy tym zaznaczy¢, ze organizacje pozarzadowe ukierunkowane sa
gldwnie na rozwigzanie problemu, a rownocze$nie funkcjonuja w ciagtym
niedostatku srodkow w poréwnaniu do skali i nat¢zenia zjawisk spotecz-
nych, ktorymi si¢ zajmuja.

Badanie wykazalo, ze wigkszos¢ sposrdéd badanych organizacji po-
zarzadowych nie tylko dazy do standaryzowania $Swiadczonych ustug,
ale rowniez angazuje si¢ w ,,skodyfikowanie” swoich dzialan w sposob,
ktory umozliwiatby ich przeniesienie do innych organizacji oraz wobec
innych grup beneficjentow. Standaryzacja wyraza si¢ przede wszystkim
zapewnieniem kazdemu z podopiecznych takiego samego minimalnego
poziomu ushug — roéwnos¢ traktowania osob zglaszajacych sie¢ o pomoc
do organizacji pozarzadowych jest wyrazeniem dbato$ci o stopniowe
upodmiotowienie beneficjentow.

Podstawowa metoda stosowana w domu dla bezdomnych, prowadzo-
nym przez Stowarzyszenie Pomocy , Ludzie-Ludziom” z Wroctawia,
jest ,,praca z indywidualnym przypadkiem”, ktora pozwala na wybor opty-
malnego rozwiazania, dostosowanego do okolicznos$ci. Jednym z narzedzi
pracy ta metoda — unikalnym i wypracowanym przez Stowarzyszenie — jest
,,Karta Potrzeb i Mozliwo$ci Mieszkanca”. Powstata ona w wyniku polsko-
dunskiego projektu ,,Przej$cie od centralistycznego zarzadzania do osobi-
stej odpowiedzialno$ci za mieszkanca” realizowanego przez Stowarzysze-
nie, przy wspotpracy z konsultantka ze Szkoty Pracownikow Socjalnych.
Karta to zestaw 32 pytan i zagadnien dotyczacych:

— ogblnej charakterystyki mieszkanca i jego historii oraz obecnej sytuacji
zyciowe;j;

— cech osobowosciowych;

— relacji miedzy mieszkancem a Domem;

— jego roli i celéw w zyciu.

Karta jest wprowadzana nie od razu, ale po 2-3 miesiacach poby-
tu mieszkanca w Domu. Karta pozwala tez zebra¢ wigcej informacji
o mieszkancu, dzigki czemu udzielana pomoc jest bardziej systematyczna
i lepiej dostosowana do jego potrzeb. Jej nadrzednym celem jest jednak
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usamodzielnienie si¢ mieszkanca, cel ten osiggany jest przez pobudzenie
do myslenia i dziatania, uruchomienie refleksji nad wtasna sytuacja i do-
prowadzenie do jej $wiadomej i celowej oceny, a takze motywowanie do
zmiany. Najwazniejszym pytaniem w Karcie okazalo si¢ pytanie o marzenia
— to one pobudzaja aspiracje, cheé zycia; one tez byly gotowymi pomystami
na projekty realizowane pdzniej przez Stowarzyszenie Pomocy ,,Ludzie-
Ludziom”.

Z drugiej strony, standaryzacja w tym przypadku nie oznacza braku zin-
dywidualizowanego podejscia. Wprost przeciwnie, bardzo czgsto wyzna-
cza zaledwie pozadane minimum zindywidualizowania. Przygotowywane
sa regulaminy Swiadczenia uslug, z ktérymi zapoznaja si¢ beneficjenci
przed rozpoczeciem uczestnictwa w programach. W ten sposob otrzymuja
wiedzg, czego moga wymagac, ale rowniez, jakiego zaangazowania ocze-
kuje si¢ od nich. W programach obejmujacych wsparcie psychologiczne,
ustala si¢ minimalng liczbg spotkan i sesji terapeutycznych.

Nalezy podkresli¢, ze ograniczono$¢ §rodkow finansowych stanowi czg-
sto ograniczenie wigzace w tych kwestiach, lecz dotyczy to tylko minimal-
nych standardéw. Ankietowane organizacje pozarzadowe nie tylko deklaruja,
ale rowniez dokumentuja, ze tam, gdzie $wiadczenie ustug odbywa si¢ na ba-
zie ich wlasnych zasobow a nie kontraktowanych na zewnatrz wykonawcow,
nie ograniczaja si¢ do minimum niezaleznie od dostepnosci Srodkéw. Co
wigcej, niektore organizacje wskazaty w badaniu, gdzie bariera finansowa
uniemozliwiata realizacj¢ wewngtrznych standardow i jak mimo to dostar-
czano beneficjentom $wiadczenia zdiagnozowane jako niezbedne.

Mozna w zwiazku z tym postawi¢ pytanie, czy rzeczywiscie i na ile
przewaga konkurencyjna NGO lezy w nizszych kosztach ustug rynku
pracy niz w przypadku sektoréw publicznego i komercyjnego? Pozytywna
odpowiedz na to pytanie ukrywataby jednak fakt, ze te koszty moga by¢
czgSciowo przerzucane na wykwalifikowanych pracownikéw zatrudnianych
przez organizacj¢ pozarzadowa (takze na zasadzie outsourcingu). Tam, gdzie
naprawdg jest potrzebna organizacja pozarzadowa, wystepuje konieczno$é
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kompleksowych dziatan na rzecz reintegracji, a zatem — potrzeba wielu za-
angazowanych specjalistow. Poniewaz wynagrodzenia realizatordw progra-
moéw stanowia fundamentalny komponent kosztoéw ich wykonania, a row-
noczes$nie trudno racjonalnie uzasadniac iz poprzez zatrudnienie w NGO
mieliby oni zarabia¢ znacznie mniej niz w sektorze komercyjnym czy admi-
nistracji publicznej, kwestia przewagi kosztowej moze dotyczy¢ co najwyzej
komponentu administracyjnego lub infrastrukturalnego (w przypadkach,
gdzie projekty realizowane sa na przyktad we wspodtpracy z samorzadem
lokalnym). Trudno réwniez oczekiwaé, iz w przypadku systematycznego
zanizania wynagrodzen terapeutéw-specjalistow w sektorze pozarza-
dowym uda si¢ zbudowa¢é trwalg i rozbudowujacg si¢ strukture sku-
tecznych organizacji pomagajacych rozwiazywaé problemy spoleczne.
Stanowi to nie tyle trudnos¢ dla rozwoju trzeciego sektora, co fundamentalne
zagrozenie dla stabilnosci jego rozwoju jako partnera w dialogu spotecznym.
Utrwalanie wizerunku zgrzebnych stowarzyszen prowadzonych przez pa-
sjonatow w siermig¢znych warunkach, ktérzy za minimalne wynagrodzenie
zaangazuja swoj czas i energi¢ w prace z beneficjentami jest nie tylko dalekie
od rzeczywistosci, ale rowniez wyraza brak szacunku dla beneficjentéw oraz
uznania dla dotychczasowego dorobku trzeciego sektora.

Gdzie zatem zawiera si¢ przewaga NGO? Badania jako$ciowe uprawo-
mocniaja tezg, ze fundamentem jest umiejetnos¢ precyzyjnego diagno-
zowania oraz umiejetno$¢ pracy z réznymi grupami potrzebujacymi
realnej pomocy, cho¢ czasem wymykajacymi si¢ ustawowym definicjom
wykluczenia i zagrozenia wykluczeniem. Istota przewagi NGO bylby
zatem nie tyle nizszy koszt, co unikatowe doswiadczenie (sprawdzona,
,rzemieslnicza” wiedza praktyczna). Do§wiadczenie to jest nierzadko za-
sobem, ktorym organizacja dysponuje od samego poczatku. Organizacje
pozarzadowe aktywne w obszarze przeciwdziatania skutkom bezrobocia
czesto powstaja z inicjatywy grup samopomocowych lub terapeutdw-specja-
listow. Czgsto rowniez zajegcie si¢ problematyka rynku pracy jest konsekwen-
cja wczesniejszego rozwoju organizacji, ktéra wraz ze swoimi beneficjenta-
mi pokonuje kolejne etapy na drodze do reintegracji spotecznej. W takich
przypadkach, daje si¢ dostrzec osobista ambicje¢ tworcow i liderow organi-
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zacji w kodyfikowaniu wtasnych dziatan i wiedzy. Traktujac do§wiadczenie
w pracy z beneficjentami rowniez w kategoriach dorobku zawodowego nie
tylko ciagle podnosza swoje kompetencje (szkolenia specjalistyczne), ale
rowniez doktadaja staran, by udoskonalaé i rozwijaé¢ stosowane techniki.
Ta wewngtrzna potrzeba innowacyjnosci znajduje niewatpliwie swoje pozy-
tywne odzwierciedlenie w jako$ci dostarczanych ustug.

Krakowski Pensjonat ,,U Pana Cogito”, ktory powstatl by przyczynia¢
si¢ do utatwiania wejsécia na rynek pracy osobom chorym psychicznie jest
prowadzony przez Stowarzyszenie Rodzin ,,Zdrowie Psychiczne” oraz
Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowisko-
wej. System pomocy osobom chorym psychicznie realizowany przez te
organizacje, opiera si¢ na wypracowanym od podstaw modelu ,,trialogu”.
Zaktada on wspolna pracg trzech grup: profesjonalistow, rodzin osob
chorych oraz ,,userow”, czyli 0sob chorych, do ktorych kierowana jest
pomoc. Profesjonalistow reprezentuje Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju
Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej, bliskich chorych — Stowarzyszenie
Rodzin ,,Zdrowie Psychiczne”. Natomiast trzecie rami¢ trojkata stanowia
stowarzyszenia ,,useréw”, czyli pacjentow, bytych i aktualnych. Organiza-
cje ,.trojkata” wspodlnie staraja si¢ integrowaé osoby chore psychicznie lub
osoby po kryzysach psychicznych. Ten cel osiagaja poprzez zréznicowane
dziatania: edukacyjne, skierowane do calego spoteczenstwa, ktorych celem
jest zmiana negatywnego wizerunku 0sob chorych psychicznie, rozwijanie
pozytywnego stosunku do nich; dziatania rehabilitacyjne, terapeutyczne
ktoére stuza wyjsciu z kryzysoéw; dziatania na rzecz tworzenia miejsc pracy
w przedsigbiorstwach spotecznych, w ktorych warunki beda przystosowane
do mozliwosci podopiecznych stowarzyszen.

Liderem tego trojkata wspotpracy jest Stowarzyszenie Na Rzecz Roz-
woju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej, ktére powstato w 1999 roku
w Krakowie z inicjatywy profesjonalistow zajmujacych si¢ leczeniem,
rehabilitacja spoleczna i zawodowa 0so6b chorych psychicznie. Stowarzy-
szenie posiada status organizacji pozytku publicznego. Celem statutowym
Stowarzyszenia jest m.in. tworzenie miejsc pracy i treningu zawodowego
dla os6b chorych psychicznie, ktore powracajac do zdrowia moglyby pra-
cowac poczatkowo w warunkach chronionych, a w kolejnym kroku takze
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na wolnym rynku pracy. Stowarzyszenie, jak moéwia sami jego cztonkowie,
»Jest mtode, jezeli chodzi o funkcjonowanie, natomiast jest juz stare, jezeli
chodzi o ludzi, ktorzy t¢ organizacje konstytuowali, konstytuuja i teraz ja
prowadza poniewaz to jest towarzystwo, ktore jest zwiazane z tak zwana
Krakowska Psychiatria i z oSrodkami pomocy dla chorych na schizofrenie.”
Od potowy lat 90-tych cztonkowie obecnego Stowarzyszenia prowadzili
zajecia terapii zajgciowej, wspierali tez Stowarzyszenie Rodzin ,,Zdrowie
Psychiczne.” Impulsem do powotania przez praktykow i profesjonalistow
wlasnego stowarzyszenia byly luki systemowe w pomocy osobom chorym
psychicznie. Chodzito o brak metod integracji osob po przezytych kryzy-
sach psychicznych, ktore nie umialy porusza¢ si¢ po rynku pracy, rzadko
kontynuowaty edukacje, stajac si¢ klientami pomocy spoteczne;j.

Mocna strong dziatalnosci krakowskich organizacji jest wypracowanie
modelu $cistej wspdtpracy, stworzenie swoistej koalicji profesjonalistow,
rodzin oraz beneficjentdw. Wspotpraca ta zapewnia mozliwo$¢ dostarczania
osobom chorym r6znorodnych rodzajow pomocy: medycznej, terapeutycznej,
rehabilitacyjnej oraz wprowadzajacej na rynek pracy. Wydaje si¢ bowiem, ze
skuteczna pomoc osobom chorym psychicznie wymaga takiego calosciowe-
go podejscia. Organizacje nie ograniczaja si¢ do adresowania projektow do
chorych, ale prowadza akcje edukacyjne skierowane do spoteczenstwa, ktore
niejako przygotowuja je do akceptowania osob po kryzysach psychicznych
w innych rolach niz chorych (pracownikow, wolontariuszy, itp.).

Wazna zaleta sposobu pracy obu stowarzyszen jest ich systematycznosc.
Ich sukces, jakim jest funkcjonowanie Pensjonatu ,,U Pana Cogito”, mozna
przypisa¢ dlugiemu gromadzeniu doswiadczen, analizie systemu opieki nad
chorymi psychicznie oraz jego brakow.

Dbalos¢ o poziom ustug w organizacji nie jest jednak wbrew pozorom

jedynie owocem osobistych ambicji prowadzacych je specjalistow. Swia-
domos¢ roli podnoszenia kwalifikacji kadry oraz dbania o zachowanie
wypracowanych standardow zdaje si¢ by¢ powszechna w organizacjach
pracujacych ze szczegélnie trudnymi grupami docelowymi, przy czym
kategoria ,,trudno$ci” nie stuzy zdefiniowaniu beneficjentow szczegdlnie de-
faworyzowanych, lecz wymagajacych szczegélnego traktowania. Budowa-
nie sily wlasnej kadry, szczegélnie w sytuacji rozszerzania skali dzialan
i rozprzestrzeniania geograficznego, jest jednym z gléwnych priorytetow
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rozwoju wewnetrznego. Niemal wszystkie ankietowane organizacje byty
w stanie wskaza¢ jak stosowane przez nie rozwiazania mozna przenie$é
w inne regiony lub realizowac na wigksza skale. Duza czg$¢ z nich byta juz
w stanie wykazac si¢ takimi projektami.

Najczgsciej stosowanymi narzedziami podwyzszania jako$ci ustug sa
szkolenia pracownikow, nieprzerwane samoksztatcenie. Poza tym czgsto
spotka¢ mozna system terminowania i stopniowego przejmowania kompe-
tencji od bardziej doswiadczonych pracownikéw. Wreszcie, na wtasna reke
1 czesto bez zadnego finansowania organizacje podejmuja proby testowa-
nia sprawdzonych juz programéw w innych warunkach, pozwalajac na ich
rozbudowe 1 korekte.

Stowarzyszenie MONAR stworzyto sie¢ placowek leczniczo-reha-
bilitacyjnych, ktore staty si¢ podstawa polskiego systemu leczenia 0sob
uzaleznionych od narkotykow. Jest to jedna z najwigkszych i najbardziej
prekursorskich organizacji w Europie. MONAR zajmuje si¢ rowniez prze-
ciwdziataniem bezdomnosci, a takze niesieniem pomocy osobom w trudne;j
sytuacji zyciowej — chorym na AIDS, dlugotrwale bezrobotnym czy ofia-
rom przemocy. Czgs¢ projektow podwyzszajacych kwalifikacje zawodowe
adresowana jest do kadry osrodkdéw MONAR. Fenomenem organizacji jest
to, ze sa to w duzej mierze neofici (sa to w wigkszosci osoby, ktore pozosta-
ty w MONARze dla jego idei). Glownym narzgdziem aktywizujacym jest tu
jasno okreslona $ciezka kariery, na ktora kazdy ma szans¢. W roku 2004
Stowarzyszenie prowadzito szkolenia dla kadry placowek MARKOTU
(okoto 80 0sdb), ktore objgto wiedze i podstawowe umiejgtnosei z zakresu:
obstugi ksiggowej placowek, podstawy pomocy spotecznej, administrowa-
nia i zarzadzania placowka, opracowywania wnioskéw i programow oraz
podstaw pierwszej pomocy psychologicznej. Uczestnicy szkolen uzyskali
certyfikaty.

W listopadzie 2005 r. ruszyla druga edycja szkolen dla kierownikow
osrodkow MONAR — odbyly si¢ dalsze zajgcia dotyczace nastgpujacych
zagadnien: wykorzystanie metody spolecznosci terapeutycznej w pra-
cy z osobami bezdomnymi, uzaleznienia od substancji psychoaktywnych
i towarzyszace im choroby (HIV/AIDS, HCV i inne), przygotowywanie
wnioskéw o dotacje na realizacje¢ zadan publicznych.
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Co wigcej, czgsto rozwoj programéw nastepuje w wyniku zdiagno-
zowania niedostatkow juz realizowanych dzialan. Wiedza ta ma charak-
ter ukryty — pracujac bezposrednio z beneficjentami, dziatacze organizacji
dostrzegaja, ze brak pewnych elementow utrudnia sukces, modyfikujac
w konsekwencji dotychczasowe normy. Ta ,,mi¢gkka”, kumulatywna, wy-
nikajaca z doSwiadczenia i bliskiego kontaktu z bezrobotnymi wiedza,
stanowi stabilny fundament nie tylko dla programéw o charakterze rein-
tegracyjnych, ale rowniez standardowych szkolen. Przyktadowo, dopiero
informacje zwrotne od beneficjentow i pracodawcow sa w stanie okresli¢
przydatno$¢ zakresu kurséw komputerowych i ich potencjalne braki.

Poza tym, Ze potrafia si¢ uczy¢ od beneficjentow, organizacje ze wzgledu
na glgboko zakorzeniona misje czesto sa o wiele bardziej nastawione na
realne zwigkszenie zatrudnialno$ci swoich podopiecznych niz publicz-
ne stuzby zatrudnienia. Niezaleznie od formalnych wskaznikow realizacji
zadania, chca mie¢ poczucie ,,zmieniania §wiata”. Ta motywacja nie stoi
w sprzecznosci ani z menedzeryzmem, ani z profesjonalizacja $wiadczo-
nych ustug. Generuje jednak bardzo istotny mechanizm autokontroli
i autodiagnozy — organizacje cze¢sto wrecz szukaja odpowiedzi zwrot-
nej. Dopiero ona moze im bowiem da¢ potwierdzenie shusznosci obranej
drogi oraz ten rodzaj satysfakcji, ktéry umozliwia opisane wyzej zjawisko
swiadczenia ustug niezaleznie od dostgpnosci srodkow.

Instytut Sluzby Spolecznej im. Hansa Christiana Kofoeda w Sie-
dlcach to placowka Stowarzyszenia Pomocy Spolecznej, Rehabilita-
cji i Resocjalizacji im. Hansa Christiana Kofoeda. Instytut korzysta
w znacznym zakresie z dorobku Szkoty Kofoeda w Kopenhadze, starajac
si¢ dostosowac i zaaplikowa¢ w Polsce propagowane przez t¢ Szkolg dzia-
ania zorientowane na integracj¢ spoteczna i aktywizacje¢ grup defaworyzo-
wanych i wykluczonych spotecznie.

Jednym z programow Instytutu sa kursy komputerowe. Instytut wyposa-
zony jest w 10 komputerow (kazdy z nich podtaczony do internetu). Za ich re-
alizacj¢ odpowiedzialna jest przeszkolona kadra zwigzana z Instytutem umowa
cywilno-prawna. Do grupy przyjmowanych jest nie wigcej niz 20 stuchaczy,
co zapewnia iz kazdy z nich ma wystarczajacy kontakt z komputerem by po-
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zyska¢ kompetencje zwiazane z jego obstuga. Kursy realizowane sg etapami,
podzielonymi obecnie na cztery poziomy zaawansowania (od podstawowej ob-
stugi komputera do tworzenia stron internetowych). Kazdy z poziomow kursu
zakonczony jest egzaminem, po zdaniu ktdrego Instytut wystawia uczestnikom
kurséw zaswiadczenia o ich ukonczeniu. Program realizowany jest we wspot-
pracy migdzy innymi z powiatowym urzgdem pracy. Nalezy jednak podkreslic,
ze wspdlpraca z powiatowym urzedem pracy nie jest jedynym, ani nawet gtow-
nym sposobem wykorzystania istniejacej infrastruktury. W ramach grantow
pozyskiwanych z réznorodnych zrédet (m.in. Fundacja im. Stefana Batorego)
sfinansowane zostalo przeszkolenie az 640 i 560 os6b w latach 1999 i 2000
(W tym czasie powiatowy urzad pracy kierowat na kurs komputerowy okoto
260 o0sob rocznie). Obecnie, ze wzgledu na ograniczono$¢ srodkow, szkolenia
realizowane sa w mniejszej skali (88 osob w 2004 roku), lecz rownoczesnie
rozszerzono ich zakres (wyjsciowo uczono tylko I i II stopnia obstugi kompu-
tera). Trwaja rowniez przygotowania, aby wzbogaci¢ ich ofert¢ o m.in. kursy
obstugi oprogramowania magazynowego (szczeg6lnie pozadane przez praco-
dawcow).

Nabor na programy prowadzony jest réznie w zaleznosci od typu realizo-
wanego szkolenia. Jesli jest ono realizowane w ramach wspotpracy z powia-
towym urzedem pracy, to on odpowiada za rekrutacje uczestnikow, kierujac
ich bezposrednio do Instytutu. Jesli sa to szkolenia realizowane w ramach
innych programéw, beneficjentéw definiuje sam Instytut dbajac jednoczesnie
o zapewnienie homogeniczno$ci grupy stuchaczy. Rekrutacja na kursy wyz-
szego stopnia zaawansowania prowadzona jest glownie sposrod absolwentow
poprzednich edycji. Réwnoczesnie informacje o nowych kursach znajduja si¢
na terenie obu placowek Instytutu. W ten sposob beneficjenci sa wstepnie
przeselekcjonowani sposrod osob juz w jaki$ sposob z Instytutem zwiaza-
nych, lub samodzielnie szukajacych tam pomocy. Z relacji pracownikéw
Instytutu, nigdy nie napotkano na problem niewystarczajacej liczby zaintere-
sowanych. Rownoczesnie, relatywnie niewielka liczba uczestnikow szkolen
nie konczy ich ze wzgledu na samodzielna rezygnacj¢ w trakcie ich trwania.
Z drugiej strony, aby certyfikat wydawany przez Instytut zachowat swoja
renomg, egzamin na koniec kursu jest zdecydowanie restrykcyjny i niektorzy
z jego uczestnikow podchodza do niego kilkakrotnie zanim uda im si¢ uzy-
ska¢ pozytywny rezultat. Nalezy podkresli¢ fakt, iz kiedy pracownia nie jest
zajeta przez szkolenia, moze z niej korzystac¢ pod opieka kompetentnego pra-
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cownika mlodziez i dzieci. Dzigki temu, szkolenia na poziome podstawowe;j
obstugi oraz korzystania internetu nie bgda tym grupom w przysztosci po-
trzebne. Ma to szczegolne znaczenie, poniewaz umozliwia pozyskanie istot-
nych kompetencji bez zadnych dodatkowych kosztow. Pracownicy Instytutu
podkreslaja rowniez, ze cho¢ wyposazenie pracowni nie podlegato moderni-
zacji od momentu jej utworzenia (1999 rok), sprzet jest w nienagannym stanie
i w przeciwienstwie do innych podobnych placowek w regionie nie zostat
zniszczony ani przywlaszczony przez bylych beneficjentow. Z jednej strony
wynika to z bardzo dobrej organizacji pracy w Instytucie. Z drugiej jednak
jest to rowniez efektem obecnosci naczelnej filozofii Instytutu w kazdym
z realizowanych przez niego zadan — beneficjenci w znaczacym stopniu iden-
tyfikuja si¢ z Instytutem umozliwiajac tym samym powstawanie trudnego do
uchwycenia, lecz bardzo cennego etosu tej organizacji.

Popularng praktyka jest rowniez prowadzenie wlasnych badan wsrod
bezrobotnych i pracodawcow. Czgsto ze wzgledow finansowych organiza-
cje nie moga sobie pozwoli¢ na zrealizowanie ich w sposob niepodwazalny
metodologicznie, lecz rowniez nie taki jest ich cel. Weryfikacja ilo§ciowa
hipotez stawianych w wyniku doswiadczenia w pracy z pewnymi grupami
beneficjentow ma zazwyczaj charakter poglebienia pierwotnej obserwacji.
Z drugiej strony, wsrod ankietowanych organizacji kilka przeprowadzi-
lo samodzielne pelne badania ilosciowe, ktorych zakres zdecydowanie
wykraczal poza obszar dzialan realizowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia. Jak podkreslali w tych sytuacjach sami przedstawiciele ad-
ministracji panstwowej, wyniki te stanowia cenne uzupelnienie statystyk
urzedowych, ktérych zakres jest wytyczony zadaniami natozonymi przez
prawo. Organizacje natomiast twierdza, ze badania te byly im potrzebne,
by pehiej pozna¢ postawy swoich potencjalnych beneficjentéw i lepiej
przygotowaé programy. Co istotne, NGO moga sobie pozwoli¢ na eks-
perymentowanie z wilasnymi diagnozami i pomystami na rozwigzanie
obserwowanych problemow. Przetestowanie takiego dziatania w mniejszej
skali umozliwia o wiele bardziej elastyczne podejscie do beneficjentow
1 ich problemoéw.
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Nie tylko badania, takze inne dziatania podejmowane przez NGO do-
starczaja cennych materialow zrodlowych dla szeregu instytucji. Organi-
zacje wypracowaly szereg pionierskich rozwiazan zwiazanych z wezesng
diagnostyka — czyli rozpoznaniem, kto jest ,,zawodowym” lub ,.dzie-
dzicznym” bezrobotnym, kto jest gotow do podjecia pracy, a kto nigdy nie
podejmie pracy na normalnych warunkach. Organizacje maja mozliwosc,
niedostepna zwykle dla biurokracji, przyjrzenia si¢ czlowiekowi, nie pro-
blemowi, co oznacza, ze na przyklad organizacje zajmujace si¢ bezdomny-
mi sa w stanie wymienic¢ kilkanascie r6znych grup oséb bezdomnych, oraz
podaé¢ sposoby ,,zarzadzania” kazdym przypadkiem z osobna (tzw. case
management).

W przeciwienstwie do publicznych stuzb zatrudnienia, organizacje
rowniez §ledzg losy dalsze beneficjentow. Ma to o tyle duze znaczenie,
ze zajmujac si¢ czesto bardziej potrzebujacymi bezrobotnymi, NGO maja
do czynienia z ludzmi, ktérych szanse nie tylko znalezienia, ale rowniez
utrzymania pracy sa mniejsze. Stad bardziej aktywne dzialania i wszech-
stronne wsparcie moga podnie$¢ te szanse oraz — co nie bez znaczenia
— przeciwdziata¢ szybciej negatywnym skutkom porazki na rynku pracy.

Osrodek Aktywizacji Zawodowej i Spolecznej ,,OAZiS” przy Ca-
ritas Archidiecezji L.6dzkiej prowadzi Program ,,0AZiS”, ktorego celem
jest wsparcie 0sob bezrobotnych, niezaradnych zyciowo i w zwiazku
z tym zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w podejmowaniu dziatan
zmierzajacych do znalezienia pracy. Podstawa jego realizacji jest prowa-
dzenie warsztatéw motywujacych do poszukiwania pracy i grup wsparcia,
poradnictwo zawodowe, psychologiczne i prawne, szkolenia podnoszace
kwalifikacje zawodowe, a takze udostgpnianie ofert pracy pozyskiwanych
w bezposrednich kontaktach z firmami oraz z prasy i Internetu. Caritas
okres$lit zadania ,,OAZiS” nastepujaco: pracownicy i wolontariusze po-
winni towarzyszy¢ i ciagle wspiera¢ beneficjentow na kazdym etapie ich
aktywnosci zawodowej; powinni przetamywaé¢ w nich poczucie osamot-
nienia i bezradno$ci; stale ich motywowaé do podejmowania dziatan zmie-
rzajacych do znalezienia pracy; ,,OAZiS” powinno stworzy¢ im warunki
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do samodzielnej egzystencji poza obszarem dziatania pomocy spotecznej
i charytatywnej. Dzigki zaangazowaniu pracownikow i wolontariuszy oraz
ich wykraczajacej poza przewidziane ramy czasowe pracy, w sytuacji, gdy
projekt nie otrzymal optymalnej kwoty dofinansowania i trzeba byto zrezy-
gnowac z pracy niektorych specjalistow i doradcow, program ,,0AZiS” i tak
obejmuje wigksza od przewidzianej liczbg beneficjentow. Beneficjenci naj-
czeSciej trafiaja do ,,OAZiS” skierowani z punktu pomocy charytatywnej.
Wigkszos¢ z nich jest w wieku ok. 50 lat, zazwyczaj sa to osoby dlugotrwa-
le bezrobotne, czgsto po wyrokach wigzienia. Przyjmowane sa wytacznie
osoby uprzednio zarejestrowane w urzedach pracy. Na wstepie wypetniaja
ankietg, w ktorej moga zaznaczy¢, jakiego typu szkoleniami czy poradami
jakich specjalistow sa zainteresowani. Jezeli stan psychiczny takiej osoby
i jej ogoélna motywacja do pracy jest zadowalajaca, to kierowana jest na te
kursy zgodnie z zainteresowaniami. Poza tym doradcy zawodowi staraja si¢
wyszuka¢ najbardziej stosowne oferty pracy, pomagajac w odpowiedzi na
te ogloszenia, np. poprzez pomoc w stworzeniu CV i dbajac, by bezrobotni
faktycznie odpowiadali na te oferty. Jezeli jednak beneficjent nie przejawia
woli aktywnego poszukiwania pracy i doksztatcania sig, a oprocz tego do-
kucza mu uporczywy brak wiary w siebie, to moze zosta¢ skierowany na
indywidualne wizyty u psychologa lub uczestnictwo w grupie wsparcia. Te
grupy wsparcia, jak i cala pomoc psychologiczna sa jednym z najsilniej-
szych elementdow pomocy bezrobotnym, na jakie wskazuja rozmowcy z Ca-
ritas. Grupy wsparcia spotykaja si¢ raz w tygodniu przez 1,5h, prowadzone
sa przez doradce zawodowego i uczestniczy w nich 8—10 osoéb. W trakcie
tych zaje¢ cztonkowie grupy integruja si¢ i wspieraja psychicznie, razem
staraja si¢ pod okiem doradcy omawia¢ swoje problemy i znajdowac dla
nich $rodki zaradcze. Innym waznym aspektem pomocy oferowanej przez
OAZiS” jest ,,caloSciowa opieka” roztaczana nad beneficjentem — z jedne;j
strony podejmowane sa starania rozwiazywania ich problemoéw zwiazanych
z brakiem pracy, z drugiej oferuje si¢ pomoc psychologiczna oraz specja-
listyczne porady dotyczace pozazawodowych sfer ich zycia. Podkres$lane
jest pelne osobistego zaangazowania podejscie do bezrobotnych oraz pro-
fesjonalizm doradcow. Pracownicy i wolontariusze II edycji ,,OAZiS” nie
ograniczaja si¢ do biernego przegladania ogloszen. Jezdza na targi pracy,
wysylaja listy z zaproszeniami do wspotpracy lokalnych firm. Nawiazaty
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tez wspolprace z 4 agencjami pracy tymczasowej — 2 z nich przystaly im
oferty pracy. Rozmoéwcy wskazuja, ze obecne kontakty z przedsigbior-
stwami ufatwia im dobra renoma I edycji programu, poniewaz ,,0AZiS”
postrzegane jest jako wywiazujace si¢ ze swoich deklaracji i przysylajace
rzetelnych pracownikow.

Wiele organizacji powotuje si¢ na biznesowe standardy zarzadzania
jakoscia. Podkreslajac misj¢ spoteczna, wskazuja na wdrozone proce-
dury ISO, wypracowane normy zwigzane ze wspoélpraca miedzyna-
rodowa oraz wymagania narzucane przez partneré6w biznesowych
(gtdéwnie pracodawcoOw lub organizacje pracodawcow). Dazac do utrwa-
lenia swojej pozycji partnera w kontaktach z instytucjami europejskimi,
organizacjami zagranicznymi oraz $rodowiskami biznesowymi, odczu-
waja potrzebg rzetelnego i caloSciowego kreowania swojego wizerunku
profesjonalistow, co ma swoje przetozenie rOwniez na procesy wewnatrz
NGO.

Dorobkiem Instytutu Shluzby Spolecznej im. Hansa Christiana
Kofoeda w Siedlcach jest Punkt Doradztwa Personalnego, gdzie od
momentu utworzenia porade uzyskato ponad 2000 0séb. Srednio, sposréd
0s6b zglaszajacych si¢ 0 pomoc w znalezieniu pracy, w ciagu jednego mie-
sigca mozliwe jest znalezienie stalego zatrudnienia dla 25% (okoto 50 os6b
sposrod okoto 200). Poniewaz dla czgsci sktadanych przez pracodawcow
ofert nie udalo sig znalez¢ odpowiednich kandydatow (ok. 5-8%), Instytut
planuje rozszerzenie bazy bezrobotnych o grupy nie defaworyzowane. Ma
to sprzyjac stworzeniu lepszego i aktywnego wizerunku Instytutu w zakre-
sie pomocy przy posrednictwie pracy i utatwi¢ tym samym jego dzialania
w tym obszarze. Instytut zmierza do wypracowania marki dobrego po-
srednika szczegodlnie po to, aby poprawi¢ spoteczna percepcje swoich
beneficjentéw, a takze aby mieé coraz wigkszy wptyw na decydowanie
0 rozwigzywaniu problemow spotecznych na poziomie lokalnym.
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Konsekwencja standardow jako$ci oraz intensywnego stosowania na-
rzedzi ewaluacyjnych jest powszechne wypracowania modelu, w ktorym
do beneficjenta dostosowuje si¢ zindywidualizowane kryterium sukce-
su — przyktadowo nie dla kazdego z nich stale zatrudnienie jest mozliwe,
czgsto wypracowanie zatrudnialno$ci wymaga wczesniej terapii lub dziatan
reintegracyjnych. W kontekscie faktu, iz organizacje pozarzadowe pracuja
glownie z grupami defaworyzowanymi, wydaje si¢ to by¢ praktyka wzoro-
wa. Adresaci ich dziatania — poza brakiem zatrudnienia — czgsto borykaja si¢
z innymi problemami spolecznymi i psychologicznymi. Nawet w przypadku
dziatan szalenie wystandaryzowanych, jak na przyktad kursy komputerowe,
indywidualne podejscie do beneficjenta i specjalne motywowanie go do
pokonywania kolejnych barier przyczynia si¢ do zwigkszenia skutecznos$ci
oddziatywania. Co prawda brak jest danych ilo§ciowych w tym zakresie, ale
organizacje pozarzadowe wskazuja, ze cechujg si¢ wyzszym niz publiczne
stuzby zatrudnienia wspotczynnikiem ukonczenia programéw, mimo czgsto
trudniejszych probleméw swoich beneficjentow.

Ten wymiar zindywidualizowania podej$cia jest szczegodlnie wazny
w przypadku grup bezrobotnych dla ktorych bariery wejscia na rynek pracy
sa silniejsze ze wzgledu na stan zdrowia, w konteks$cie sytuacji rodzinne;j
lub spotecznej. Wowczas, jak wskazuje praktyka wielu programow, adre-
saci pomocy mogg si¢ sta¢ jednocze$nie jej wspoltworcami, na przyktad
poprzez zaangazowanie rodziny w proces aktywizacji. Poprawienie kon-
troli efektywnosci dziatan oraz trwatos$ci oddzialywania wplywa bardzo
korzystnie na osiagane wyniki.

Skierniewickie Stowarzyszenie Rodzin Abstynenckich ,,AME-
TYST” zainicjowato w Skierniewicach ruch abstynencki, ktorego mysla
przewodnia bylo zalozenie, Ze sami alkoholicy, ktérzy wyszli z nalogu,
beda zaréwno dla siebie nawzajem, jak i dla oséb wciaz naduzywaja-
cych alkoholu, znacznie lepszym wsparciem od panstwowych instytucji
powolanych do leczenia alkoholizmu. Wszyscy liderzy SSRA ,,AME-
TYST” to alkoholicy z najczesciej kilkunastoletnim okresem abstynencji.
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Dobrze znaja problemy wynikajace z choroby alkoholowej i chca poma-
ga¢ osobom, ktore same nie potrafia sobie z nia poradzi¢. Podstawowa
forma dziatalno$ci AMETYSTU jest rodzinny klub abstynenta, w ktorym
codziennie spotykaja si¢ miejscowi alkoholicy i w ramach wspolnych za-
je¢ czy prowadzonych przez psychologéw grup wsparcia omawiaja swoje
problemy. W ramach tego osrodka organizowana jest pomoc socjalna,
prowadzone sa grupy wsparcia i terapia indywidualna, prowadzona jest
takze terapia rodzin, a dzie¢mi zajmuja si¢ pedagodzy. Istnieje takze klub
mtodziezowy, poprzez ktory organizuje si¢ zajgcia i wyjazdy dla dzieci
0s6b z choroba alkoholowa. Te trzy aspekty dzialalnosci AMETYSTU
funkcjonuja w ramach programu wspierania rodzin w kryzysie, jako
zadanie zlecone Stowarzyszeniu przez miejscowy samorzad. Ponadto
w 2004 r. rozpocze¢to dziatania zwiazane z aktywizacja zawodowa bez-
robotnych alkoholikow w programie Klub Integracji Spotecznej oraz
uruchomiono bank zywno$ci. W catym Stowarzyszeniu pracuje 17 osob,
z ktorych jedynie 3 na etatach; te 3 osoby pracuja w osrodku przeciwdzia-
ania przemocy. Pozostali pracuja na podstawie umow cywilno-prawnych,
a sa wsrod nich psycholodzy, pedagodzy, doradcy zawodowi, prawnik,
ksiggowa, resocjalizator i pracownik socjalny. AMETYST korzysta tez
z pracy $wiadczonej spotecznie. Liderzy Stowarzyszenia szacuja, ze
ponad 100 cztonkéw klubu abstynenta lub oséb z ich rodzin aktywnie
si¢ udziela w pracach na rzecz AMETYSTU i ze zawsze mozna na nich
liczy¢. Sa to czesto osoby wyksztatcone, nierzadko ,,na stanowiskach”,
poniewaz problemy z alkoholem maja ludzie z ré6znych warstw spotecz-
nych. Stowarzyszenie od trzech lat wspoétpracuje z Punktem Wolontariatu
w Skierniewicach i w przypadku organizowania réznych akcji, takich
jak potkolonie dla dzieci i mtodziezy, zbiorki zywnosci czy spartakiady,
korzysta takze w zalezno$ci od potrzeb z pomocy kilku lub kilkunastu
wolontariuszy, gtownie gimnazjalistow.

Istotnym elementem programow realizowanych przez organizacje po-

zarzadowe jest fakt, ze ze wzgledu na grantowa formule¢ finansowania, ich
dziatania podlegaja ciaglej ewaluacji jakosciowej. Nawet jesli nie ma ona
formalnego wymiaru zewngtrznego audytu, pracujacy z beneficjentami
wyraznie dbaja o stworzenie wigzi i wzajemna wymiang do$§wiadczen,
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co wynika czg$ciowo z nawyku zawodowego. Organizacje czgsto przy-
znaja, ze zewngtrznie narzucony obowiazek ewaluacji jest dla nich o tyle
ulatwieniem, ze zapewnia w ramach projektu czas i $rodki na czynnos¢,
ktora zazwyczaj zmuszeni sag wykonywa¢ poza harmonogramem pracy.
Praktyka dziatania wspdlnie z tym zewngtrznym mechanizmem prowadzi
do tworzenia profesjonalnych narzedzi ewaluacyjnych. Oceny zbierane
sa od beneficjentow poszczegdlnych programéw, ale rowniez od innych
partnerow (pracodawcy, partnerzy spoteczni). Formalizacja tego procesu
pozwala organizacjom legitymizowa¢é swéj dorobek, co nie tylko nadaje
trwato$¢ ich dziataniu, ale rowniez utatwia spetienie kryteridow granto-
wych krajowych i zagranicznych.

Samo wprowadzenie konieczno$ci zdefiniowania wskaznikow celu
i rezultatu spowodowato u wielu ankietowanych doprecyzowanie inno-
wacyjnych koncepcji, co oni sami postrzegaja w kategoriach waznego
bodzca do rozwoju. Organizacje pozarzadowe podkreslaja jednak, ze nie
dotyczy to programéw finansowanych w ramach EFS, gdzie pragma-
tyzm nakazuje powielanie potwierdzonych wzorcéw ze wzgledu na
samg formut¢ konkursow oraz sposéb rozliczania. Co takze czgsto pod-
kreslano, przez to programy operacyjne mogg sta¢ si¢ silnym bodzcem
ku nadmiernej standaryzacji, czyli antyinnowacyjnym. Organizacje
wskazuja rowniez, ze ewaluacje przez publiczne stuzby zatrudnienia lub
samorzady sa zdecydowanie za bardzo skoncentrowane na aspekcie po-
prawnosci finansowej zamiast na wartosci merytorycznej realizowanych
projektow. Zdaniem czesci z nich, organizacja musi mie¢ bardzo wysoki
poziom samos$wiadomosci (w tym takze motywacji i poczucia misji),
by nie ulec tym mechanizmom i nie sta¢ si¢ ,,samopowielajaca machina
biurokratyczng”, skoncentrowana na reprodukcji kadr i rutynowych dzia-
faniach. Organizacje czesto traktuja programy operacyjne i Inicjatywe
Wspélnotowa EQUAL jako zmiang jako$ciowa w ich dotychczasowym
funkcjonowaniu, swoista ,.europeizacje dzikiego wschodu”. Zderzenie
z realiami standardéw wdrazania programow unijnych czgsto stanowi dla
nich rozczarowanie.
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Komunikacja spoleczna

Oproécz jakosci ustug zatrudnieniowych oraz jakosci wewngtrznej, czyli
dotyczacej zarzadzania, zasobow ludzkich etc., drugim wymiarem uni-
kalnych kompetencji organizacji pozarzadowych jest komunikacja
spoleczna, czyli zdolno$¢ budowania wokol bezrobotnych sieci spolecz-
nych, przenoszacych kontakt i pomoc. Chodzi o zdolno$¢ organizacji do
nawigzywania relacji ze wszystkimi instytucjami, grupami i podmiota-
mi, ktére moga pomdc osobie bezrobotnej w powrocie na rynek pracy
i do gléwnego nurtu zycia.Organizacje pozarzadowe ze swojej natury petnia
funkcje specyficznego lekarza pierwszego kontaktu. Bedac blisko problemu,
powstaja jako emanacja zasobow lokalnych.

Nie oznacza to oczywiscie, ze ich diagnoza problemu jest zawsze stuszna,
a sposob jego rozwiazania korzystny ze spotecznego punktu widzenia. Nie
ulega jednak watpliwosci, ze w skali lokalnej animator reprezentuje przede
wszystkim wtasnie wiedzeg o tych zasobach i mozliwosciach ich wykorzysta-
nia. NGO w zwiazku z tym zazwyczaj lepiej znajq srodowisko i to witasnie
w kwestiach zwigzanych z rozwojem zasobow ludzkich maja najwigcej spe-
cyficznych kompetencji. Mozna by zatem oczekiwac, Zze to organizacje po-
zarzadowe beda odgrywac kluczowa role w formowaniu lokalnych koalicji
1 partnerstw regionalnych na rzecz rozwigzywania problemow spolecznych.

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy definiuje
organizacje pozarzadowe jako jedne z instytucji rynku pracy. Co wigcej,
precyzuje, iz polityka rynku pracy realizowana przez wladze publiczne
opiera si¢ na dialogu i wspotpracy z partnerami spotecznymi, w szczegol-
no$ci w ramach rad zatrudnienia, partnerstw lokalnych oraz uzupehiania
i rozszerzania oferty ustug publicznych stuzb zatrudnienia przez partnerow
spotecznych i agencje zatrudnienia. Jednak potrzeba formowania koalicji
i partnerstw lokalnych nie powinna by¢ interpretowana tylko w kontekscie
wymogow prawnych.

Aktywne polityki rynku pracy sa najbardziej skutecznie programo-
wane i realizowane na poziomie lokalnym — to tam jest wiedza o lokal-
nych deficytach i zasobach. To tam rowniez ujawniaja si¢ wszystkie spo-
leczne wymiary bezrobocia, zarowno w jego skutkach, jak i przyczynach.
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Badanie wskazato, ze sa w Polsce regiony, w ktorych ten zapis ustawy
nabral wymiaru realnego, ksztattujac na poziomie powiatu i regionu sto-
sowne komponenty polityki spotecznej. Wspotpraca ta ma rdzne stopnie
intensywnosci, stad dla uproszczenia opisane zostana trzy modele: porozu-
mienia, paktu i wspotpracy.

Pierwsza forma partnerstwa na rzecz rozwiazywania problemow spo-
lecznych jest porozumienie zawarte najczeSciej w ukladzie trojstron-
nym pomi¢dzy jednostka samorzadu, jednostka administracyjna (najcze-
$ciej powiatowym urzedem pracy) oraz organizacjami pozarzadowymi na
temat wspolnego rozwiazywania probleméw spotecznych. Porozumienie
takie wyraza wole blizszej wspolpracy, czesto wskazujac rownoczesnie
reprezentantow w powiatowych radach zatrudnienia. Trudno okresli¢
specyficzne rezultaty takiego dziatania. Nie zmienia to jednak faktu, ze
zdaniem ankietowanych organizacji pozarzadowych forma ta pozwala
na stworzenie ptaszczyzny komunikacji — dzielenia si¢ doswiadczeniami
i informowanie o wzajemnych potrzebach, co znakomicie stuzy nawigza-
niu glebszych kontaktow.

Inna forma partnerstwa jest pakt, ktory jasno okresla role poszczegdl-
nych sygnatariuszy. W wyniku paktu powstaja fora wymiany informacji na
temat beneficjentow i dziatan realizowanych przez poszczeg6lne instytucje
na ich rzecz. Celem ich dziatania jest usprawnienie dostarczania ustug oso-
bom bezrobotnym i zagrozonym wykluczeniem. Powstaja migdzy innymi
sieci wspolpracy partnerskiej koncentrujace sig¢ na udostgpnianiu informa-
cji oraz katalogi instytucji, dostepne rowniez dla bezrobotnych, utatwiajace
im poruszanie si¢ w obrebie ustug rynku pracy.

Doswiadczenia organizacji pozarzadowych w tym zakresie wskazuja, ze
pomimo dobrej woli poszczegolnych stron, przeksztalcenie paktu w spra-
wnie funkcjonujacy mechanizm wymaga intensywnej pracy wszystkich
zaangazowanych — pracy, na ktora czesto brak srodkow po stronie ad-
ministracji publicznej oraz ktéra wymaga bardzo duzej motywacji oraz
organizacji pracy i koordynacji po stronie organizacji partnerskich. Poza
tym, czesto faktycznie wspotpracujacych instytucji jest mniej niz sygnata-
riuszy paktu. Waznym czynnikiem sukcesu zdaje si¢ tutaj by¢ swiadomos¢
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interesariuszy, ze ,,dziatanie zatomizowane, w oderwaniu od tego, co robia
inne instytucje, czgsto wrgez w oderwaniu od rzeczywistosci, nie przynosi
pozadanych efektow”. Rownoczesnie, jak wskazuja dos§wiadczenia ankie-
towanych organizacji, zapewnienie oprawy medialnej dziata motywujaco
na zaangazowane formalnie instytucje.

Europejski Dom Spotkan — Fundacja ,,Nowy Staw” w Lublinie
wzigla udzial w tworzeniu Lokalnego Forum na Rzecz Zatrudnienia.
Forum powstato jako oddolna inicjatywa obywatelska osob reprezentuja-
cych sektor lokalnej administracji samorzadowej, instytucji publicznych,
organizacji pozarzadowych, przedsigbiorcow, zwiazkéw pracodawcow
i zwiazkow zawodowych a takze innych instytucji i podmiotéw oraz oso6b
zaangazowanych w dziatalno$¢ na rzecz wspolnoty lokalnej. Sygnatariusze
Deklaracji Wartosci Lokalnego Forum na Rzecz Zatrudnienia, postawili
sobie za cel tworzenie warunkéw dla wzrostu gospodarczego i spotecznego
miasta Lublina w oparciu o rozwoj zasobow ludzkich. Cel ten postanowio-
no realizowac poprzez:

— usprawnianie wspolpracy migdzysektorowej i koordynacje dziatan pod-
miotow z réznych sektorow spotecznych w zakresie tworzenia warun-
koéw na rzecz rozwoju lokalnego i wzrostu zatrudnienia;

— angazowanie partnerdw w prace nad strategia rozwoju miasta oraz roz-
wiazywanie problemow lokalnych;

— inicjatywy zwigkszajace kompetencje i umiejetnosci wszystkich part-
nerow, rekrutujacych si¢ z réznych sektoré6w na polu wdrazania pro-
gramow rozwoju zasobow ludzkich i tworzenia warunkéw dla wzrostu
zatrudnienia w Lublinie;

— budowanie pozytywnego wizerunku miasta;

— przygotowanie i publikowanie ekspertyz oraz innych informacji doty-
czacych rynku pracy;

— promowanie idei rozwoju lokalnego;

Mimo powotania forum oraz sieci wspotpracy partnerskiej, przeptyw in-
formacji jest wciaz niedostateczny. Dowodem na to jest chociazby fakt, zZe,
mimo iz gléwnym celem sieci wspdipracy ma by¢ koordynowanie dziatan
partnerow, Miejski Urzad Pracy w Lublinie, ktory do sieci tej przystapil,
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moéwi o braku i potrzebie powotania instytucji koordynujacej dziatania in-
stytucji samorzadowych i pozarzadowych. Wydaje sig, ze urzad pracy nie
postrzega forum ani sieci jako przedsigwzigé mogacych rozwiazaé problem
przeptywu informacji oraz dopasowania dziatan poszczegodlnych instytucji.

By¢ moze stanowisko urzedu pracy zmienitoby sig, gdyby sieci wspot-
pracy, dzialajacej na razie na zasadzie ,,umowy dzentelmenskiej”, zostata
nadana forma bardziej zinstytucjonalizowana. Bylaby to tez wtedy, co pod-
kre$la Fundacja ,,Nowy Staw”, formufa bardziej trwata i bardziej zobowia-
zujaca, tym samym Kkorzystniejsza dla efektywnej wspotpracy.

Wreszcie ostatnim poziomem partnerstwa jest zinternalizowanie for-
malnych uzgodnien do faktycznej i intensywnej wspotpracy pomiedzy
wladzami publicznymi, administracja samorzadowa a organizacjami poza-
rzadowymi 1 organizacjami pracodawcow. Sposrod ankietowanych organi-
zacji, wigkszo$¢ oceniata powstanie takiej ptaszczyzny za kluczows dla sku-
tecznego realizowania dziatan na rynku pracy. Rownoczesnie zdecydowana
mniejszo$§¢ mogta si¢ pochwali¢ osiagnigciami w tym zakresie. Pomimo
wszechstronnych barier w budowaniu partnerstwa z urzedami pracy orga-
nizacje wskazuja, iz pozyskanie ich do wspoétpracy nie tylko podnosi sku-
tecznos$¢ realizowanych dziatan, ale rowniez utatwia konstruowanie nowych
projektow i pozyskiwanie na nie srodkow. Sprawniejsza koordynacja sprzyja
lepszej diagnozie potrzeb oraz wiasciwszemu dopasowaniu dostarczanych
ustug i srodkow. NGO podkreslaja rowniez, ze wspélpraca powinna by¢
ucieczka od centralistycznego myslenia o rozwigzywaniu problemow.
Zdaniem wielu organizacji pozarzadowych, trzeba dalszej koordynacii,
lepszej komunikacji 1 wigkszej liczby spotkan. Nalezy wzbudzi¢ wzajemne
zaufanie i rozbudowywaé wspotprace.

Instytut Stuzby Spolecznej im. Kofoeda uwaza kary probacyjne za je-
den z najwazniejszych elementow swojego dorobku. W bardzo wielu przy-
padkach, kara pozbawienia wolno$ci — cho¢ uzasadniona przepisami prawa
— moze ze spotecznego punktu widzenia przynies¢ daleko idace szkody.
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Aby temu przeciwdziata¢, Instytut aktywnie, zar6wno w skali kraju, jak
ina arenie migdzynarodowej (m.in. projekt finansowany przez Open Socie-
ty Institute) przekonuje do stosowania kar alternatywnych, w tym nadzoro-
wanej pracy spoleczne;.

Instytut sam stara si¢ by¢ miejscem odbywania takich kar, obejmujac
swoja opieka okoto 200 oséb rocznie (liczba ta w znacznym stopniu zalezy
od decyzji sadéw). Podobnie jak w przypadku innych dziatan Instytutu,
trudno jest oszacowac bezposrednie koszty tego pakietu. Istotne jest jed-
nak to, ze wigkszo$¢ tych kosztow pokrywaja sami beneficjenci aktywnie
pracujac.

Dziatalno$¢ Instytutu w ramach tego programu jest nie tylko innowa-
cyjna, ale rowniez oparta o precyzyjna metodologig. Co wigcej, program
ten przenosi si¢ poza powiat miasta Siedlce, rozszerzajac zakres dziatania
o0 nastgpne gminy i jednostki penitencjarne. Rd6wnoczesnie, Instytut prowa-
dzi intensywne konsultacje spoleczne z przedstawicielami prokuratury,
sedziami i kuratorami, by lepiej skoordynowa¢ dzialania w tym zakresie
1w ten sposob podnies¢ ich skutecznos¢. Instytut dziata w Scistej wspolpra-
cy z samorzadem terytorialnym, wtadzami lokalnymi, publicznymi stuz-
bami zatrudnienia oraz sadami i kuratoriami. Tak szeroka wspotpraca jest
owocem aktywnosci spotecznej lidera organizacji z jednej strony. Z drugiej
jednak wynika ze $wiadomosci potrzeby koordynacji dziatan réznych pod-
miotow dla osiagnigcia swoich celow. Instytut jest jedna z najbardziej prez-
nych i najwigkszych organizacji pozarzadowych w regionie, co umozliwito
mu wypracowanie wielu zapisow legislacyjnych na poziomie lokalnym.
Dzigki nim, w strategiach rozwoju explicité sformulowane sa zadania pu-
bliczne powierzane Instytutowi.

Dorobek regionow, gdzie udato si¢ wypracowa¢ mechanizm wspol-

pracy jest imponujacy. Sieci wymiany informacji oraz wspélnie powsta-
jace wnioski zyskujace dofinansowanie pogtebiaja wspolpracg i pomagaja
przetamywaé wzajemne stereotypy. Rodzace si¢ w ten sposéb zaufanie
stanowi podstawe do rozwoju wszystkich partnerow i pozwala lepiej za-
adresowac problemy bezrobotnych. Badanie wykazalo rowniez przypadki,
w ktorych partnerzy: publiczny i pozarzadowy podkreslali, jak wiele na-

uczyli si¢ od siebie nawzajem.
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Mimo tego, ten najbardziej zaawansowany model wspolpracy jest
weigz bardzo rzadki. Zgromadzone przez organizacje pozarzadowe za-
soby doswiadczenia, wiedzy, kapitatu ludzkiego nie moga by¢ przez to
wlasciwie alokowane — z powodu braku zaufania i niechgci do wystapienia
w roli aktywnego interesariusza ze strony urzgedow pracy. Niemozno$¢
optymalnej alokacji wynika ze specyficznego rodzaju nieformalnego
uktadu migdzy urzedami pracy i niepublicznymi podmiotami zwigzanymi
z aktywizacja zawodowa, uktadu, ktory blokuje ekspansj¢ organizacji po-
zarzadowych w tej sferze. Cho¢ legislacja przewiduje wspotpracg na linii
urzad pracy — inicjatywy spoteczne, to praktyczne, nieformalne reguty gry
obowiazujace na co dzien migdzy tymi podmiotami nie sa dopasowane do
intencji ustawodawcy. Wynika to takze z utrwalonego wizerunku organi-
zacji trzeciego sektora: organizacje pozarzadowe sa wciaz postrzegane
i pozycjonowane jako organizacje charytatywne, pomocowe, opiekun-
cze, nie za$ jako aktywni aktorzy spoleczenstwa obywatelskiego, la-
miacy monopol urzedéw pracy na dzialanie na rynku pracy, o realnym
potencjale inicjowania zmiany, dysponujacy Srodkami niepublicznymi.
Ich otoczenie (urzedy, samorzady, instytucje publiczne) staje wobec takiej
rzeczywistosci w jakims sensie bezradne — nie jest mentalnie przygotowane
na to, by organizacje mogly na rownych prawach uczestniczy¢ w ich zakre-
sach dzialania.

Towarzystwo Altum powstalo w Rzeszowie w 1994 r z inicjatywy gru-
py psychologow realizujacych programy profilaktyczne. Stopniowo organi-
zacja poszerzata swoja ofert¢ o projekty z zakresu aktywizacji zawodowe;j
i innych dziatan dotyczacych rynku pracy, ktore obecnie sg realizowane
w trzech oddziatach: podkarpackim, mazowieckim i bieszczadzkim. Dzi$
organizacja koncentruje si¢ na trzech dziedzinach: przedsigbiorczosci, do-
radztwie, profilaktyce spolecznej oraz aktywizacji zawodowe;.

Poniewaz wspotdziatanie z innymi partnerami stanowi wazny element
strategii dziatania stowarzyszenia, ta sfera aktywnosci jest bardzo rozwi-
nigta. Oddziat w Radomiu ma podpisanych 26 porozumien o wspotpracy.
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Najmniej probleméw stwarza nawiazywanie wspotpracy z innymi organi-
zacjami pozarzadowymi. Dla wielu NGO wspoétdziatanie z ALTUM, ktore
jest duza, ponadregionalna organizacja, jest czesto droga do rozwijania
dziatalnosci, albo nawet przetrwania. W okolicach Radomia istnieje nie-
wiele organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ rynkiem pracy. Part-
nerami Towarzystwa sa samorzady lokalne, o$rodki pomocy spotecznej,
przedsigbiorcy, organizacje pozarzadowe. W oparciu o te wlasnie porozu-
mienia konstruowane sa wspdolne wnioski o dofinansowanie i realizowane
projekty. Nie udato si¢ niestety nawigza¢ konkretnej wspotpracy z powiato-
wymi urzgdami pracy. Wzajemne kontakty maja raczej charakter formalny.
Organizacja nie jest zapraszana do uczestniczenia w opracowywaniu, badz
konsultowaniu lokalnych strategii rozwoju. Bariera w budowaniu lokalnych
partnerstw z instytucjami publicznymi jest sformalizowana struktura tych
instytucji, a takze brak z ich strony motywacji do podejmowania nowych
dziatan wymagajacych duzego naktadu pracy.

Istotnym elementem jest tez wspolpraca w obrebie trzeciego sek-
tora. Organizacje pozarzadowe dzigeki innym zrédlom dofinansowania
rozbudowuja zakres oferowanych przez urzedy pracy i osrodki pomocy
spotecznej $wiadczen, prowadzac szersze dzialania aktywizacyjne (w tym
psychologiczne i terapeutyczne). Co wigcej, powstaja wspdlne projekty
finansowane w ramach programoéw operacyjnych, IW EQUAL lub progra-
mow poszczegdlnych fundacji, w ktdrych partnerzy realizuja tylko ten etap
dziatan, w ktorym sa najbardziej kompetentni, wykorzystujac efektywnie
swoje przewagi w kazdym obszarze.

Projekty te czgsto wykraczaja poza zakres konkretnej grupy bene-
ficjentow sprzyjajac w ten sposob integracji spotecznej i silniejszej ak-
tywizacji spolecznej srodowisk lokalnych. Integracja w tym obszarze ma
o tyle duze znaczenie, ze czgsto bariera w zatrudnieniu konkretnych osob
sa funkcjonujace stereotypy na temat poszczegodlnych grup. Realizowane
w ramach takich projektow ,,zacieranie przesztosci”, jak rowniez przetamy-
wanie oporow spotecznych powoduje, ze ich oddzialywanie wykracza zde-
cydowanie poza ramy ustug rynku pracy, przyczyniajac si¢ jednoczesnie do
aktywnego budowania postaw obywatelskich.
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Dla wielu organizacji pozarzadowych wspoélpraca z innymi podmiotami
trzeciego sektora stanowi tez atrakcyjna alternatywe dla rozbudowywa-
nia swojego potencjalu w zakresie obstugi administracyjnej i stabilnosci
finansowej. Badanie wykazalo, ze organizacje stosunkowo tatwo okreslaja
swoje wzajemne przewagi w poszczegolnych domenach — duze, stabilne
finansowo fundacje poszukuja partneréw z lepszym rozeznaniem lokalnych
problemow i bezposrednim doswiadczeniem w ich rozwiazywaniu. Takie
partnerstwa sg szczego6lnie cenne ze wzgledu na efekt synergii i efektywne
wykorzystanie lokalnych zasobow.

Fundamentalne znaczenie w tym kontekScie ma wypracowanie w or-
ganizacjach modelu komunikacji wewnetrznej. Wiele stowarzyszen
i fundacji wskazuje na to, ze rownoczesne zabieganie o dofinansowanie
programéw i realizacja juz prowadzonych utrudniaja w znacznym stopniu
kontynuowanie przez nie dotychczasowego sposobu komunikowania si¢
w obrgbie organizacji. Podkreslaja jednoczesnie, ze ten problem jest tym
silniej odczuwalny, im bardziej réznorodne projekty zaczynaja prowadzic.
W czgsci organizacji udato si¢ ten problem rozwiazac¢ dzigki samodyscypli-
nie i wyraznym pos$wigceniu pracownikéw 1 dziataczy. Nie bez znaczenia
dla tej obserwacji pozostaje fakt, ze badanie przeprowadzane zostalo w dos¢
nietypowym okresie uczenia si¢ nowych procedur zwiazanych z programami
operacyjnymi oraz IW EQUAL. Mozna przypuszczaé, ze wraz z ustabili-
zowaniem realizacji tych projektéw, przywrdcenie wczesniejszych modeli
pehiejszej komunikacji wewngtrznej bedzie mozliwe. Samo przygotowa-
nie wnioskow w ramach programéw operacyjnych albo EQUAL stanowi
dla wielu organizacji wyzwanie nie tyle merytoryczne, co jest znaczace dla
trwalosci 1 integralnosci zespotu. Wszystkie organizacje podkreslaja, ze jego
pozytywnym ,skutkiem ubocznym” bylo zwigkszenie demokratyzmu
w zarzadzaniu i poprawienie alokowania zadan migdzy pracownikami
i wolontariuszami. Praca nad tak zlozonymi i wymagajacymi projektami
réwnolegle z tworzeniem partnerstw wspomogla i przyspieszyta proces usa-
modzielniania si¢ kolejnych ,,pokolen” dziataczy i terapeutow.

Organizacje pozarzadowe aktywne w obrebie ustug rynku pracy rzadko
ograniczaja si¢ do katalogu dziatan zdefiniowanych w ustawie o promoc;ji
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zatrudnienia, co wynika z ich specyfiki. Dla przewazajacej czgsci z nich
bezrobocie jest dodatkowym wymiarem problemu danego beneficjen-
ta. Aktywizacja zawodowa stuzy celom terapeutycznym lub reintegracji
spotecznej. By¢ moze ze wzgledu na te korzenie ankietowane NGO czg-
sto powotuja si¢ na §wietna wspotprace z osrodkami opieki spotecznej,
samorzadem lokalnym oraz administracja szczebla centralnego. Dofinan-
sowanie projektow ze zrodel samorzadowych lub réznorodnych progra-
méw ministerialnych oceniaja o wiele lepiej niz wspotpracg z urzedami
pracy (partnerstwo, podwykonawstwo). Réwniez pewna forma wspol-
pracy z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
(PFRON) (zatrudnienie w ramach pracy chronionej, pozyskanie niezbgdnej
infrastruktury) oceniana jest przez NGO bardzo pozytywnie.

Deficyty

Organizacje, podobnie jak publiczne stuzby zatrudnienia, podkreslaja
palace braki finansowe. Problem ten ma jednak zupelie inny wymiar
— urzedy pracy korzystaja ze stabilizacji budzetowej, podczas gdy sektor
pozarzadowy finansuje swoje dziatania w gtdbwnej mierze w ramach projek-
tow. Organizacje pozarzadowe, niezaleznie od swoich celéw statutowych
i diagnozy potrzeb lokalnych moga realizowa¢ tylko te zadania, na ktore
sa w stanie zdoby¢ srodki. Nikt nie zabrania NGO uzupetnia¢ na wtasna
reke¢ dziatan urzedow pracy. Jednak bez finansowania przez administracje
publiczna, dziatania te nie beda mozliwe.

Cho¢ problem poszukiwania finansowania na kolejne dziatania jest
cecha charakterystyczna trzeciego sektora, na uwage zasluguje fakt, iz
stabilny rozwoj organizacji mozliwy jest najczesciej, gdy przejmie ona
zadania od administracji panstwowej (zazwyczaj opieki spotecznej). Taki
scenariusz powtarza si¢ w badaniu wielokrotnie. Ankietowani wskazuja
rowniez na potrzebe wsparcia infrastrukturalnego przez samorzad lub
urzad centralny (dziatka lub budynek; wyposazenie w sprzgt komputerowy
lub inny specjalistyczny) w poczatkowym okresie rozwoju.
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Whbrew obrazowi trzeciego sektora, ktory wytania si¢ z opisu dobrych
praktyk, zaledwie cze$¢ organizacji pozarzadowych osiaga wymierny
iloSciowo w skali regionu sukces we wdrazaniu swoich projektow. Czg-
sto dotycza one tylko waskiej grupy beneficjentow —w ocenie samych NGO
zbyt waskiej. Podjeto probe okreslenia przyczyn takiego stanu rzeczy.

Wizerunek NGO

Pomimo bardzo pozytywnego wizerunku, jaki organizacje poza-
rzadowe potrafia tworzy¢é wiréd partnerow biznesowych i samorzado-
wych, ocena przez powiatowe urzedy pracy jest najczeSciej negatywna.
Urzedy oceniaja ich postawg jako roszczeniowa. Ich zdaniem NGO przede
wszystkim zadaja sal, pieniedzy, ludzi, itp. Co wigcej, nie umieja tych
zadan wyrazi¢ w formie wlasciwej dla trybu administracyjnego — zamiast
pisa¢ odpowiednie pisma i oczekiwa¢ decyzji probuja traktowac ustalenia
stowne jako wiazace.

NGO nie sprawiaja rowniez wrazenia partnera stabilnego — wystarcza-
jaco stabilnego, by zawiera¢ z nim dlugotrwate porozumienia czy pakty.
Nieche¢¢ do wspdlnego pisania wnioskow w ramach EFS uzasadniana jest
podejrzeniem, ze gtowna motywacja organizacji pozarzadowych jest za-
rezerwowanie $§rodkow na swoje wiasne funkcjonowanie. Urzedy pracy
obawiaja si¢ rowniez, ze i tak skomplikowane procedury pisania i sktada-
nia wnioskoéw zostana dodatkowo utrudnione konieczno$cia ,,pilnowania”
partnera. Co wigcej, dostrzegaja niebezpieczenstwo we wspolnym reali-
zowaniu projektéw, poniewaz S$cisla hierarchi¢ urzedowa zastepowaly-
by rozmowy z instytucja zewnetrzng, czesto funkcjonujaca w sposéb
dla urzedow niezrozumialy.

Przelamanie tego wizerunku jest mozliwe zazwyczaj dzigki osobie sil-
nego lidera lokalnego, ktory potrafi przekona¢ urzednikéw do wiasnej
rzetelnosci 1 wiarygodno$ci. Wczesniejsza wspotpraca z administracja
publiczna, wykonywanie zadan na ich rzecz sprzyja rowniez zblizeniu mig-
dzy stuzbami publicznymi i niepublicznymi. Opinia urzgdéw pracy ulega
w takich sytuacjach zdecydowanej poprawie, lecz efekt dotyczy czgsto tyl-
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ko tej jednej organizacji pozarzadowej. Pozytywne doswiadczenia z jedna
organizacja nie przektadaja si¢ na poprawe wizerunku trzeciego sektora.

Oznacza to grozbe pojawiania si¢ mechanizmu dyskryminacyjnego:
organizacje miode, dopiero tworzace si¢, napotykaja szczegdlne trudnosci
w przebiciu sig¢ przez bariery nieufnos$ci, braku zainteresowania, niecheci
do wspotpracy ze strony urzedow. Duza wiarygodnos¢ zdobyta przez do-
swiadczona, uznang organizacje¢ nie przeklada si¢ na wzrost wiarygodnos$ci
sektora jako takiego, o ile owa duza organizacja nie wlozy specjalnego wy-
sitku w promowanie nie tylko siebie, ale takze innych, mniejszych.

Ten deficyt jest szczegdlnie istotny w kontekScie rozwoju organizacji
pozarzadowych w Polsce. W sposob naturalny, bedzie ich powstawac co-
raz wigcej — silna osobowos¢ lidera jednej z nich moze paradoksalnie
stanowié¢ bariere rozwoju pozostalych nawet jesli uda im si¢ wykreowac
sie¢ wspolpracy. Brak wykorzystania potencjatu réznorodnosci trzeciego
sektora jest jednym z najpowazniejszych deficytoéw zdiagnozowanych
w badaniu.

Innym jest dopasowanie rozwoju instytucjonalnego publicznych i pry-
watnych stuzb zatrudnienia. Czg$¢ zadan realizowana przez urzedy pracy
prawdopodobnie nie stanowi obszaréw, w ktorych organizacje pozarzadowe
chciatyby sig szczegolnie zaktywizowac: rejestracja, wyplata Swiadczen oraz
sprawozdawczos¢ statystyczna stanowia niewatpliwa silng strong sektora pu-
blicznego. Jednak wraz ze zmianami w naturze zjawiska bezrobocia w Polsce
oraz nowymi regulacjami prawnymi, dostrzec si¢ daje coraz wigksze zain-
teresowanie niektorych urzedow pracy dziataniami dotad pozostawianymi
zazwyczaj organizacjom. Poradnictwo zawodowe, posrednictwo pracy, szko-
lenia stanowia w tej chwili podstawowe instrumenty polityki rynkéw pracy,
ale rownoczesnie staty si¢ polem rosnacej rywalizacji. Publiczne stuzby
zatrudnienia zaczynajac koncentrowa¢ swoja aktywno$¢ na tych dziataniach
czgsto wrecz paternalistycznie traktuja funkcjonujace juz od dawna w tym
obszarze, lecz dzialajace sita rzeczy na mniejsza skalg organizacje pozarza-
dowe. Niektore urzedy pracy zaczynaja rowniez wdraza¢ standardy jakosci
i podnosi¢ poziom dostarczanych ustug, uwazajac organizacje pozarzadowe
za pewnego rodzaju ,,agende tymczasowa”, z ktorej obecnosci nie trzeba juz
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dhuzej korzysta¢ ze wzgledu na zabezpieczenie srodkoéw finansowych na te
dziatania. W takiej sytuacji, NGO czujg si¢ odsuwane zamiast zachecane
do dalszej wspolpracy.

Warto przy tym pamigtac, iz urzedy pracy sa zgodne z organizacjami
w ocenie stopnia, w jakim instytucje wdrazajace EFS oraz komisje oceny
projektow premiuja wspotprace i przedsigbiorczo$¢ spoteczna. Projekty
partnerskie sa trudniejsze w przygotowaniu od strony formalnej (i czg$ciej
odrzucane na tym etapie). RoOwnoczesnie ogolne wrazenie jest takie, ze
wbrew duchowi regulacji prawnych w Polsce, dziatanie sieciowe jest od-
bierane w kategoriach stabos$ci, a nie silnej strony sktadanych projektow.

Organizacja i komunikacja

Bariery finansowe przektadaja si¢ w organizacjach pozarzadowych na
problemy kadrowe. NGO, ktoérym uda si¢ zgromadzi¢ wokot siebie grono
specjalistoéw rozwijajacych realizowane programy, sa zmuszone szukac¢ dla
nich stabilno$ci finansowej. Cho¢ czesto idzie to w parze z rozwojem
instytucjonalnym samej organizacji, powoduje opisywany juz wyzej
problem zmieniania optyki z jakoSci na ilos¢ §wiadczonych ushug.
W konsekwencji, organizacje zmuszone sa czg¢sto dokonywac ,,wyborow
tragicznych”: dba¢ o wizerunek organizacji, bo to sprzyja pozyskaniu $rod-
koéw, czy pracowac z beneficjentami.

Gloéwnym celem Stowarzyszenia OD — DO z Warszawy jest komplek-
sowe wsparcie dla mtodych, dorostych dzieci alkoholikéw oraz, szerzej,
mlodziezy wymagajacej pomocy psychologicznej by moc wykorzystaé
swoj potencjal. Bezposrednio, Stowarzyszenie prowadzi klub pracy oraz
roznorodne programy przeciwdzialania skutkom wykluczenia spolecz-
nego. Stowarzyszenie jest de facto prowadzone przez dwoje liderow, kto-
rzy pozyskuja wiedz¢ niezbgdng do funkcjonowania w obszarze wymagan
formalnych administracji stotecznej. To powoduje jednak, iz mniej czasu
i zaangazowania sa w stanie poswigca¢ na dzialania na rzecz beneficjentow.
Roéwniez realizacja zadan popularyzatorskich lezy przede wszystkim na
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barkach lideréw, powodujac konieczno$¢ wybierania migdzy pomaganiem
beneficjentom, a opowiadaniem o tym na forum publicznym.

Stowarzyszenie wpisalo si¢ w dzielnicowe programy profilaktyczne,
jako jeden z projektow oferowanych przez OPS. Wypracowato rowniez
porozumienie trojstronne pomigdzy stotecznym urzedem pracy oraz biurem
polityki spotecznej urzgdu miasta umozliwiajace prowadzenie klubu pracy
wedtug zmodyfikowanego programu warsztatow.

W wyniku zmian ustrojowych w Warszawie i utraty mozliwosci finanso-
wania programéw na poziomie dzielnicy, Stowarzyszenie bylo zmuszone szu-
ka¢ wsparcia na szczeblu biura polityki spotecznej. Warszawa jest osrodkiem
intensywnej aktywnosci organizacji pozarzadowych, podczas gdy ,,0D-DO”
jest niewielkim stowarzyszeniem z bardzo silna orientacja psychologiczna
i terapeutyczna. W zwiazku z tym funkcjonuje sprawnie w swoim sektorze
dziatan, natomiast zdecydowanie na uboczu dziatan przyciagajacych uwage
medidw i urzednikdéw. Wszystkie realizowane przez Stowarzyszenie dziatania
nie sa finansowane na zasadzie podzlecania (zakup ustugi), lecz dofinanso-
wania realizacji zadania. Oznacza to, iz na kazde dziatanie rozpisywany jest
konkurs a przy wniosku wymagany jest wktad wiasny. Umowy zawierane sa
raz do roku na dany rok budzetowy, co uniemozliwia finansowanie prowa-
dzonych dziatan zazwyczaj przez pierwszy kwartat kazdego roku (do rozpisa-
nia przez wladze konkursu i rozstrzygnigcia go). Konstrukeja ,,konkursu”
i,,zadania” zamiast ,,zlecania” powoduje rowniez, iz de facto nie ocenia
si¢ kosztu danego Swiadczenia, lecz minimalne dofinansowanie calego
projektu, ktére sugeruje beneficjent (tutaj: Stowarzyszenie OD-DO).
Opiniujac wnioski do realizacji wladze okre$laja dostepny poziom do-
finansowania, oczekujac od wnioskodawcy okreslenia stopnia realizacji
projektu opisanego we wniosku. Ten jednak cze¢sto rozpoczal juz reali-
zacje dzialania, by nie trzyma¢ beneficjentow w oczekiwaniu na decyzje
administracyjne. Jest to bardzo niekorzystna praktyka prowadzaca do
przerzucania na podmioty pozarzadowe ci¢zaru dzialan w obszarach
trudniejszych spolecznie. Co wigcej, trudno uzasadni¢ coroczne rozpisy-
wanie konkurséw i podpisywanie umoéw w przypadku zaakceptowanych
przez biuro polityki spolecznej urzedu miasta programéw o dtuzszym niz
12 miesigey czasie trwania. Zwlaszcza, ze prawo zamowien publicznych
umozliwia kontraktowanie z wyprzedzeniem trzyletnim.
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Innym problemem jest konkurencja pomigdzy organizacjami — postrze-
gana w kategoriach rywalizacyjnych uniemozliwia wspotprace. W opinii
samych organizacji, w sektorze dominuja mtodzi ludzie, dla ktérych nie
jest to pole pomocy potrzebujacym, ale dla witasnej kariery i realizowania
ambicji — konkurujac w obrgbie sektora probuja co§ udowodnic¢. Organi-
zacje czasem traca z horyzontu cel dzialania, bo staraja si¢ by¢ lepsze
od konkurencji — szczegolnie w przypadku dzialan finansowanych
przez samorzad lokalny, jest to uzasadnione rywalizacyjnym charak-
terem konkurséw rozpisywanych przez wladze. Doprowadza to jednak
do takich wypaczen, ze liczba beneficjentow staje si¢ podstawowym mo-
tywem postgpowania, podczas gdy jako$¢, czy wrecz czasem nawet sens
udzielanej pomocy schodza na plan dalszy. Ten negatywny mechanizm
jest dodatkowo wzmacniany przez fakt, iz instytucje grantodawcze
lub wdrazajace czesto explicite traktuja kryterium iloSciowe (liczba
beneficjentéw) a nie jako$ciowe (standardy Swiadczonych ushug) za
decydujace przy przyznaniu dotacji.

Z drugiej strony, zdarza si¢, ze ludzie pracujacy w organizacjach traktuja
je jak swoje ,,miejsca pracy . Priorytetem dzialania staje si¢ ich utrzymanie,
a nie pomoc potrzebujacym. Dlatego, wbrew pozorom, organizacje bywaja
mato elastyczne. Zdaniem niektorych ankietowanych, istnieja organizacje,
ktore martwi skutecznos¢ ich dziatania — w ich wewnetrznej logice oznacza
ona bowiem konieczno$¢ przeorientowania swoich zainteresowan.

Postepujaca profesjonalizacja i coraz bardziej skomplikowana techno-
logia dzialan oznacza, ze relatywnie mniej czasu mozna poswigci¢ samym
beneficjentom, ze kontakt z nimi traci unikalne cechy, ktorych prawdopo-
dobnie nie sa w stanie zapewnic¢ ani firma komercyjna, ani publiczne stuzby
zatrudnienia. Odnalezienie r6wnowagi miedzy toZsamoscia, a technolo-
gig i rozmachem dzialan stanowi wyzwanie dla wielu organizacji — wy-
zwanie tym wigksze, im silniejsze jest uregulowanie danego $wiadczenia
przez system prawny.

Zupelie inny problem maja organizacje, ktore przeszly juz ten pro-
ces samouswiadomienia i wypracowaly spdjng wizj¢ realizowania misji
— powolane czesto w zaprzeczeniu dla idei panstwowego i ,,sterylnego”
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sposobu rozwiazywania probleméw spolecznych stawiane sg przed ko-
niecznoscia wdrozenia tych samych norm, co w instytucjach publicz-
nych. W przeciwnym przypadku ryzykuja utratg specyficznych uprawnien
i w konsekwencji dofinansowania. Organizacje czgsto podkreslaja, ze ogol-
ne wymagania formalne (naktadane na nich w ramach spetniania kryteriow
do konkursow) sa konsekwencja proby standaryzowania i naktadania norm
jakosci na sektor publiczny, nie stanowiac jednoczesnie warunkoéw sine qua
non realizowania pewnych dzialan spolecznych w sensie ogdlniejszym.
W sytuacjach, gdy tego typu dziatanie miatoby charakter innowacyjny
op6r ze strony publicznej moglby wydawac si¢ uzasadniony. Jednak tego
typu podejscie obserwowane jest wobec organizacji o ustalonym dorobku
metodologicznym i znanej skutecznosci dziatan. Deficyt ten zdaje si¢ by¢
skutkiem niewielkiego stopnia wiedzy na temat specyfiki dzialalno$ci
roznorodnych organizacji pozarzadowych w Polsce. Czgsto tego typu
decyzje podejmowane sa w oderwaniu od formalnie wyrazonych opinii
najwickszych krajowych osrodkéw pozarzadowych rozwiazujacych pro-
blemy spoteczne.

Za duza szansg liderzy Stowarzyszenia MONAR uwazaja wejscie Pol-
ski do Unii Europejskiej, ktore otworzyto przed Stowarzyszeniem i innymi
organizacjami pozarzadowymi duze mozliwosci wspotpracy, uczestnictwa
w programach, takze korzystania z finansowego wsparcia Unii, mimo ze ze
sktadaniem wnioskow o dotacje taczy si¢ sporo niejasnosci.

Jednocze$nie jednak Stowarzyszenie czuje si¢ bardzo zagrozone ze
strony wladz publicznych na poziomie centralnym, a takze czesto igno-
rowane na poziomie lokalnym. Wiele zadan realizowanych wspdlnie
przez sektor rzadowy i niepubliczny badz takich, w ktérych ten ostatni
pelni rol¢ eksperta, przestaje by¢ konsultowane z organizacjami, mimo
iz naleza one do roznych komisji i rad. Wiele zadan realizowanych na
dobrym poziomie przez stowarzyszenia i fundacje zostaje przejgtych przez
podmioty publiczne. MONAR odczuwa potrzebg zabezpieczenia dziatan
trzeciego sektora na poziomie ustawodawczym, w tym ustalenia wyrazne-
go podzialu obowiazkéw pomigdzy organizacje pozarzadowe i sektor pu-
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bliczny. Niezbedne jest rowniez zréwnanie stawek finansowych za te same
ushugi wykonane na tym samym poziomie.

Za niebezpieczne Stowarzyszenie uwaza tez na przyktad rozporzadze-
nie Ministra Zdrowia z 22.06.2005 w sprawie wymagan, jakim powinny
odpowiada¢ pod wzgledem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urza-
dzenia zaktadu opieki zdrowotnej. Rozporzadzenie to poprzez wymagane
ujednolicanie placowek godzi w glowna ide¢ i metode MONARu. Sytuacja
ta uwazana jest za kolejny przyktad nadmiernego formalizowania w Pol-
sce systemu pomocowego, w ktérym organizacje pozarzadowe moga si¢
,,nie zmiescic¢”.

Nawet jednak na poziomie lokalnym zaskakujaco niski jest poziom
komunikacji pomigdzy zwiazkami pracodawcow, wiladzami, zwiazkami
zawodowymi, czyli instytucjami powotanymi do prowadzenia dialogu
spotecznego w ustawowych formutach, jak komisje branzowe czy woje-
wodzkie komisje dialogu spolecznego. Pracownicy urzedéw pracy pisza
lokalne pakty na rzecz zatrudnienia czesto gilownie po to, by spehié
wymagania formalne narzucone ustawa o promocji zatrudnienia i in-
stytucjach rynku pracy z 2004 r. (z pézniejszymi zmianami). Same urzg-
dy diagnozuja, ze bariera w tworzeniu ptaszczyzn komunikacji jest brak
motywacji z ich strony do podejmowania nowych dzialan wymagajacych
duzego naktadu pracy — pracy, za ktora rzadko sa dodatkowo wynagradza-
ni i na ktéra w natloku obowiazkéw czgsto nie maja czasu. Organizacje
z kolei, cho¢ czgsto same widza konieczno$¢ wspolpracy z innymi organi-
zacjami, podkreslaja, ze liczne obowiazki i ograniczone zasoby finansowe
skutecznie utrudniaja poglebienie kontaktow migdzy nimi.

Coraz wyrazniejszy staje si¢ rowniez rozdzwigk miedzy hastem komu-
nikacji, a wewngtrznymi standardami organizacji pozarzadowych w tym
zakresie. Duza liczba wolontariuszy czy stazystow wymaga od organi-
zacji wysilku nie tylko motywacyjnego, ale i pedagogicznego. Niektore
z organizacji nie sa w stanie tym wyzwaniom sprosta¢. Narzucone przez
jednostki wdrazajace wysokie standardy administracyjne powoduja, ze
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biurokratyzacja NGO jest realnie przez nie odczuwanym zagrozeniem.
Podkreslanie wagi poprawno$ci formalnej przy jednoczesnym umiarkowa-
nym zainteresowaniu zakresem merytorycznym projektow podwaza u pra-
cownikoéw organizacji ich dotychczasowy system warto$ci i motywacjg.
Jedna ze strategii na przeciwstawienie si¢ takiej tendencji jest za-
chowanie plaskiej struktury organizacyjnej jak réwniez utrzymywa-
nie organizacji jako instytucji w stanie ciaglej motywacji. Niesie to za
soba niebezpieczenstwo zaniedbania wiasnych zasobow. Badanie wskazato
organizacje, ktore wyraznie preferuja dobro beneficjentow nad wlasne za-
soby — cho¢ budzaca uznanie, droga ta utrudnia rozwoj organizacji. NGO
podkreslaja rowniez, jak wciaz potrzebne sa im szkolenia i to zard6wno
tzw. ,,twarde” (np. programy operacyjne, EQUAL, zarzadzanie projektem
i jakoscia), jak i ,,migkkie” (np. asertywno$¢, budowanie zespotu). O ile te
pierwsze zapewniaja (cho¢ odplatnie) instytucje komercyjne, o tyle w przy-
padku tych drugich przekazanie wzorcéw ze $wiata biznesu nie pomaga
rozwiazywaé probleméw w $wiecie organizacji pozarzadowych.

Deficyt poczucia wspolodpowiedzialnosci

Jednym z elementéw badania bylo zweryfikowanie w jaki sposob do-
bierani sg adresaci programow realizowanych przez NGO wraz z proba
oceny, na ile ta diagnoza potrzeb byta adekwatna do rzeczywistosci. Oka-
zato sig, ze czesto nawet jesli organizacja wlasciwie dokonala analizy
sytuacji wyjsciowej, napotkala na problem na etapie rekrutacji bene-
ficjentow. Problemy zaobserwowane sa dwojakiej natury. Po pierwsze,
zdarzaja si¢ organizacje, ktore udzielajg pomocy w zasadzie tylko tym,
ktorzy i tak sami si¢ do nich zglosza. Przyktadowo prowadzenie dziatan
aktywizacyjnych dla mlodziezy, ktora juz zgtosi si¢ o pomoc do organizacji
powoduje, ze wsparcie nie trafia do grup bardziej potrzebujacych — tych,
ktorzy nie szukaja lub nie umieli znalez¢ dotychczas wsparcia. Po drugie,
zdarza sig, ze faktyczna rekrutacja ma charakter przypadkowy, nie od-
powiadajac wyjsciowej diagnozie. Organizacja wpisujaca si¢ na przyktad
w jaki$ priorytet polityki spotecznej i rozumiejaca nature danego problemu
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w skali makro, czgsto nie umie dotrze¢ do osob, ktorych trudna sytuacje
opisata wczesniej we wniosku. Modyfikuje w zwiazku z tym kryteria do-
boru, zapewniajac cel ilosciowy kosztem homogenicznosci problemow
beneficjentow.

W sposob obiektywny, praca z beneficjentami o niskiej poczatkowej
zatrudnialno$ci wymaga inwestycji czasu i osobistego zaangazowania,
cierpliwosci oraz roztozenia dziatan w czasie. Badanie wskazuje, iz
wigkszo$¢é organizacji potrafi dzialaé dlugofalowo. Co wigcej, jedna
z najczesciej postulowanych rekomendacji bylo umozliwienie dtuzszej
niz roczna perspektywy finansowej, wlasnie po to, by mdc zapewnic
stabilno$¢ realizacji programéw. Jak sygnalizowano powyzej, czesto
samo zajgcie si¢ uslugami rynku pracy podyktowane jest faktem, iz be-
neficjenci danej organizacji osiagneli etap, na ktorym aktywizacja zawo-
dowa jest konieczna dla ich dalszego rozwoju. W wigkszos$ci organizacje
monitoruja losy swoich podopiecznych po zakonczeniu projektéw — oni
sami czgsto doktadaja staran, by poinformowa¢ NGO o rozwoju swojej
sytuacji zyciowe;j.

Z drugiej jednak strony, w przypadku czgSci programow mozna
odnies¢ wrazenie, ze nie dziala zaden z wymienionych wyzej mechani-
zmow. Cho¢ kierujg si¢ dobrymi intencjami, NGO czesto nie potrafia
stworzy¢ grup o spéjnych charakterystykach i odpowiednio przygo-
towanych do danego oddzialywania. Jedynymi wyjatkami od tej reguty
sg organizacje zajmujace si¢ ogolnie reintegracja spoteczna (niezaleznie
od grupy docelowej). One §wiadcza ustugi gldwnie na rzecz osob, ktore
juz i tak znajduja si¢ w zakresie ich oddziatywania, poszerzajac grupy
o przeselekcjonowanych uczestnikéw o zblizonym profilu. Organizacje
dziatajace bez takiej bazy czesto zdane sa na przypadkowos$¢ doboru
swoich beneficjentow.

Element ten ma szczeg6lne znaczenie jesli spojrzy si¢ na niego w per-
spektywie szerszej odpowiedzialno$ci za Srodowisko lokalne. Organi-
zacje dziatajace na danym terenie czg¢sto sa jedynymi, do jakich mozna si¢
zwrdci¢ o pomoc w roznych sytuacjach zyciowych. Mimo, ze NGO sa zde-
cydowanie blizej probleméw lokalnych, mozna odnie$¢ wrazenie, ze czg$¢
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swoich programéw przygotowuja dla ,,$redniego”, a nie dla konkretnego
beneficjenta. To bardzo powazny deficyt po stronie organizacji pozarzado-
wych, ktorym potrzebne jest polaczenie rozproszonych wysitkow.

Modele rozwiazywania problemow spolecznych przez NGO

Polityce spotecznej w Polsce, w tym polityce obejmujacej przeciw-
dziatanie skutkom bezrobocia, brak jest kompleksowosci i strategicznego
podejécia. Mozna odnie$¢ rowniez wrazenie, ze czgsto pokutuje wiara
w skutecznos$¢ jednorazowych zmian prawnych i cudownych rozwiazan
w skali makroekonomicznej. Stad, w miar¢ postgpowania procesu trans-
formacji i towarzyszacych mu przemian spotecznych, pojawia si¢ coraz
wigcej obszarow zaniedbanych przez polityke spoteczna lub takich, w kto-
rych polityka panstwa jest nieskuteczna. Dzialania aktywizacyjne osob nie-
petosprawnych czy opieka nad bezdomnymi, niezaleznie od czg$ciowego
finansowania ze §rodkoéw publicznych, stanowia tylko nieliczne przyktady
dziatan na rzecz grup defaworyzowanych, ktére prowadza niemal wytacz-
nie organizacje pozarzadowe.

BIALE PLAMY
POLITYKI SPOLECZNEJ
ROZWIAZANIE
W TRZECIM SEKTORZE
KAPITAL KAPITAL
INNOWACYINY WIEZI SPOLECZNYCH
ﬁ;;gg?é%n NP. BEZDOMNI (BARKA)
COGITO NP. Miodzi DDA (OD-DO)
TPN NP. WIEZNIOWIE (KOFOED)
HAMLET
EKON
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Organizacje pozarzadowe, bgdac czgsto blizej problemow spolecznosci
lokalnych niz administracja szczebla samorzadowego czy centralnego,
potrafia w sposéb bardzo skuteczny generowaé rozwigzania w tych
obszarach. Co bardzo istotne, proces ten nie ogranicza si¢ do poszukiwania
finansowania na realizowane przez siebie dziatania. Organizacje wypraco-
wuja modele pracy z beneficjentami (w tym m.in. metodologie terapii
grupowych i indywidualnych), standardy jako$ci niezbedne do zapew-
nienia skuteczno$ci dzialania, tworza modele wspélpracy z lokalnymi
interesariuszami i prowadzg dzialania popularyzujace wiedz¢ o swoich
dzialaniach, reprezentujac najlepiej pojmowany interes swoich benefi-
cjentow. Elementy te mozna przyporzadkowa¢ dwom kategoriom poten-
cjatow, czy tez kapitalow, gromadzonych i budowanych przez trzeci sektor
w Polsce — kapitalowi innowacji oraz kapitalowi wigzi spotecznych.

Organizacje pozarzadowe w Polsce dobrze identyfikuja zrodla finan-
sowania wykraczajace poza Srodki europejskie oraz dotacje celowe
samorzadéw lokalnych wynikajace z realizowania ustawy o pozytku
publicznym i wolontariacie. Nalezy przy tym podkresli¢, ze skuteczno$é
organizacji pozarzadowych w tym zakresie jest raczej konsekwencja
dysfunkcjonalnosci polityki panstwa w tym obszarze, a nie pozadanym
w przysztosci kierunkiem rozwoju. Nie mogac pozyska¢ $rodkéw na
przeciwdziatanie lokalnym problemom spotecznym w Polsce, organizacje
szukaly ich gdzie indziej. Wiele organizacji swoja bazg — zarowno w sensie
infrastruktury jak i kapitatu ludzkiego skupionego w tych organizacjach
— stworzyto na dhlugo przez rokiem 2004, rozszerzajac obecnie jedynie
skale¢ dziatania w miar¢ dostgpnosci srodkow unijnych. Czgsto jednak
wciaz korzystaja z migdzynarodowych kontaktow, instytucji granto-
dawczych nakierowanych na region Europy Srodkowo-Wschodniej lub na
rozwiazywanie konkretnych probleméw spotecznych.

Kapital innowacji w dziedzinie ustug rynku pracy — modele pracy 7 bene-
ficjentami i zapewnienie skutecznosci dziatania

W rozumieniu wigkszosci liderow organizacji pozarzadowych, pomoc
beneficjentom ani nie zaczyna sie, ani nie konczy na ,,umieszczeniu” be-
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neficjenta w zatrudnieniu. Osoby, ktore z jaki$ przyczyn staly si¢ bezrad-
ne na rynku pracy (niezaleznie od tego, czy przyczyna jest odbycie kary
pozbawienia wolno$ci, uzaleznienie, choroba psychiczna czy syndrom
DDA (Dorostych Dzieci Alkoholikoéw) wymagaja szerokich dziatan rein-
tegracyjnych, w ktorych aktywne posrednictwo pracy jest tylko jednym
z elementow catego procesu. Praktycznie wszystkie organizacje pracujace
bezposrednio z beneficjentami potrafia zdiagnozowac problem, ktory lezy
u podstaw trudnosci z odnalezieniem si¢ na rynku pracy, lecz staraja si¢ go
analizowa¢ w perspektywie reintegracji spoteczne;.

Wypracowanie modelu pracy z beneficjentem nie ogranicza si¢ rowniez
do postulowania i sprawdzenia w praktyce technik terapeutycznych —
w wyniku doswiadczenia i kodyfikowania swojego dorobku, organizacje
sq w stanie zdefiniowaé potencjal zatrudnienia poszczegélnych osob
(ich ,,odleglos¢” od rynku pracy) i w zwigzku z tym wymagane zaan-
gazowanie po ich stronie, by skutecznie i trwale ,,umie$ci¢ beneficjenta
w zatrudnieniu”. Proces okreslania tej odlegtosci oraz kombinacji narze-
dzi koniecznych do pokonania jej sa nieodzownymi elementami wszyst-
kich dziatan aktywizacyjnych, cho¢ oczywiscie w przypadku kazdej grupy
docelowej majq inny wymiar. Cho¢ organizacje czgsto same przyznaja, ze
w nattoku zaje¢ brak im czasu i mozliwosci przeprowadzenia wlasciwej
ewaluacji swoich dziatan, szczeg6lnie w przypadkach, gdzie prowadzo-
ne sa dziatania terapeutyczne lub wsparcia psychologicznego, specjalisci
w sposob ciagly konsultuja i modyfikuja zarowno sama metodologig poste-
powania, jak i oczekiwania wobec jej skutecznosci.

W przypadku dziatan innowacyjnych, niektore organizacje przyklada-
ja szczegolng wage do promowania swojej metodologii pracy z benefi-
cjentami. W co najmniej kilku sposrod przeanalizowanych przypadkow,
w ciagu kilku lat funkcjonowania udato si¢ wypracowac ,,szkole” systemo-
wego myslenia o rozwiazywaniu pewnego problemu spotecznego. Skala
przyjecia si¢ tego myslenia zalezy od wielu czynnikow i zdaniem organi-
zacji nie powinna by¢ traktowana w kategoriach miernika skutecznosci. Co
same jednak podkreslaja, sukces jest dla nich potwierdzeniem stuszno$ci
obrania pewnej drogi. Proces dyfuzji wiedzy wydaje si¢ by¢ szczegodlnie
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cenny w okresie de facto tworzenia sektora uslug rynku pracy. Warto
podkresli¢, ze rozwiazania te wypracowywane sa czesto albo w wyniku
bezposredniej wspolpracy z osrodkami migdzynarodowymi, albo na pod-
stawie ich doswiadczen.

Co istotne, wigkszo$¢ organizacji definiuje, ze celem koncowym jest
upodmiotowienie beneficjentow. Empowerment oznacza nie tylko od-
zyskanie przez podopiecznych odpowiedzialnosci za wlasne Zycie, ale
réwniez w wielu przypadkach przyjecie aktywnej postawy w samej
organizacji lub wobec osob dotkni¢tych podobnym problemem. Bu-
dowanie poczucia odpowiedzialno$ci rowniez za innych jest, zdaniem
samych organizacji, celem fundamentalnym.

Kapital spoleczny — modele wspolpracy i reprezentowanie interesow
beneficjentow

Badanie wskazato, ze mozna w zasadzie wyrdzni¢ trzy poziomy wspot-
pracy publiczno-prywatnej. Na najbardziej ogdélnym poziomie sa porozu-
mienia o wspolpracy przy zwalczaniu problemow spolecznych — zawierane
najczesciej w ukladzie trojstronnym (tj. wladze samorzadowe, publiczne
stuzby zatrudnienia oraz reprezentant III sektora), petnig gtownie funk-
cje legitymizacji obecnos$ci jakiej$ organizacji pozarzadowej w obrgbie
danej jednostki terytorialnej. Podpisanie takiego paktu potwierdza wobec
administracji publicznej obecnos$¢ organizacji wsrdd istotnych aktorow
w danym regionie. Pakty stanowia rowniez podstawe do wpisania dziatan
poszczegdlnych organizacji do katalogu ustug oferowanych przez osrodki
pomocy spotecznej oraz ewentualnie urzedy pracy. Jesli do wspotpracy
w danym regionie uda si¢ pozyska¢ wigksza liczbg interesariuszy, ze szcze-
golnym uwzglednieniem organizacji pracodawcow, mozna moéwi¢ o za-
warciu lokalnego paktu. Jednak dopiero zinternalizowanie postanowien
paktu w faktycznych dzialaniach administracji lokalnej, publicznych
shuzb zatrudnienia, II1 sektora oraz pracodawcow oznacza wspodlne
rozwiazywanie probleméw spotecznych.

Osiagnigcie tego ostatniego, najbardziej ztozonego etapu wspotpracy jest
zjawiskiem w skali catego kraju rzadkim. Z drugiej strony, w kilku regionach
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dato si¢ zaobserwowac stopniowe powstawanie paktow lokalnych. Cho¢ proby
te nie obywaly si¢ bez potyczek i problemow, daje si¢ zaobserwowaé przeko-
nanie wsrod czesci sygnatariuszy, ze osiagnigcie wspotpracy jest mozliwe.

Badanie wykazato rowniez inny, bardzo istotny aspekt wspdlpracy.
Wobec coraz bardziej szczegdtowego ,,usztywniania” zasad aktywnosci
w obszarze ushug rynku pracy i, bardziej ogo6lnie, polityce spotecznej, czg-
sto aspekt uczestniczenia w ustaleniach na poziomie lokalnym czy central-
nym odgrywa niebagatelna rol¢ w procesie formowania tych regulacji. Nie
chodzi tu jednak tak bardzo o wspottworzenie programoéw czy mozliwosé
wpisania wlasnego dziatania w lokalne strategie, lecz o reprezentowanie
jak najlepiej pojetych intereséw beneficjentow. Czgsto na przyklad meto-
dy stosowane przez sektor pozarzadowy, choé skuteczne i cieszace si¢
uznaniem, mogg zosta¢ w wyniku regulacji uniemozliwione lub powaz-
nie utrudnione. Co wigcej, dzieje si¢ tak nie dlatego, ze explicité taka wia-
$nie byta intencja ustawodawcy lub regulatora, lecz dlatego, ze po prostu
nie miat on §wiadomosci konkretnych dziatan i skutkéw swoich decyz;ji.

Nalezy réwniez podkreslic, ze w przypadku wielu grup defaworyzo-
wanych szczegolnie na poziomie lokalnym, pracujace z nimi organizacje
pozarzadowe bywaja czesto jedynymi wyrazicielami potrzeb i inte-
reséw. Instytucje spoleczenstwa obywatelskiego, dostrzegajace potrzeby
spoteczne, odgrywaja czesto role ,,reportera interwencyjnego” wskazujac
na site i skale pomijanych czy marginalizowanych probleméw. Poprzez
zinstytucjonalizowanie w postaci stowarzyszenia czy fundacji staja si¢
podmiotem zdolnym do skuteczniejszego, bo skoncentrowanego i bardziej
profesjonalnego bronienia praw danej grupy spolecznej. Ten proces bu-
dowania poczucia wspdlnoty, cho¢ wykracza zdecydowanie poza obszar
ustug rynku pracy, ma niewatpliwie fundamentalne znaczenie dla stymulo-
wania rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego w Polsce.

Niedopasowanie modeli organizacyjnych NGO i publicznych stuib za-
trudnienia

Jednym z waznych celow badania jako$ciowego jest migdzy innymi
odtworzenie utrwalonych przekonan na temat rzeczywistosci spotecznej,
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reprezentacji i schematow myslowych, ktore znaczaco wplywaja na decy-
zje 1 strategie aktorow zycia spotecznego, zwlaszcza, ze zazwyczaj nie sa
jasno artykulowane i uswiadamiane. Celem niniejszego badania byto nie
tyle ponowne skonstatowanie faktu, ze urzednicy i1 dziatacze organizacji
pozarzadowych maja trudno$ci we wzajemnej wspotpracy i porozumieniu,
co raczej proba odtworzenia ztozonego kompleksu przekonan i ,,potocz-
nych teorii”, wywiedzionych przez obie strony ze skumulowanych i trudno
podatnych na zmian¢ doswiadczen. Te kompleksy przekonan zakldcaja
proces porozumiewania si¢, blokujac zarazem wspotpracg. Mozna tez
mowic, uzywajac jezyka z teorii zarzadzania, o zderzeniu dwéch ,,kultur
organizacyjnych”, z ktorych jedna sprowadza si¢ do statycznego mo-
delu regulacji poprzez procedury, a druga — bardziej dynamicznego
modelu rozwoju przez spontaniczny porzadek.

Ankietowani w toku badan pracownicy powiatowych urzedéw pracy
odwoluja si¢ do innej, niz w przypadku NGO, hierarchii waznoSci celow.
Wynika ona wprost z wlasciwego im instytucjonalnego modelu dziatania.
Nalezy z cata moca podkresli¢, ze sytuacja, w ktorej dziatacze NGO nie chea
uznawac tej odmiennej hierarchii celow, lekcewaza ja, lub uznaja za efekt
zkej woli, nie stuzy z pewnoscia porozumieniu. Wsrod wartosci waznych dla
publicznych stuzb zatrudnienia naczelnymi sa przewidywalnos$¢ i wiary-
godnos¢ (ang. predictability and accountability) — oznacza to, ze wyjatkowo
trudno jest im wspotpracowac¢ w warunkach, gdy nie istnieja jasno okreslone
standardy sprawozdawczosci, raportowania, rozliczania etc. Obawa przed
wspolpraca z NGO ma podstawy w stereotypach — dzi$ najczgsciej juz
dalekich od rzeczywistosci — Ze organizacje pozarzadowe nie potrafia same
prowadzi¢ zaawansowanej ksiggowosci, ze z powodu mobilnosci i niedostat-
ku kadr moga op6znia¢ rozliczenia i sprawozdania, oraz ze nie dysponuja
satysfakcjonujacym wiasnym zapleczem kadrowym i infrastrukturalnym.

Ta ostatnia kwestia warta jest szczegdlnego podkreslenia — organiza-
cje czesto zapominaja o tym, zeby pochwali¢ si¢ w lokalnym $srodowisku
swoim stanem posiadania, zadba¢ o wizerunek solidnej instytucji. Czgsto
nie robia tego réwniez z obawy o mimowolne wykreowanie negatywnego
wizerunku przesadnie faworyzowanych przez administracj¢ lub organi-
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zacje grantodawcze. Niezaleznie od przyczyn, daje to kolejne podstawy
do fundamentalnej obawy pracownikéw urzedow, ze dzialacze NGO
zechca wykorzystaé ich wlasne zasoby (ludzi, lokale, narzedzia). Nawet,
jesli tak byto w pionierskim okresie rozwoju sektora, obecnie coraz wigcej
organizacji — zwlaszcza tych dziatajacych aktywnie na rynku pracy — dys-
ponuje satysfakcjonujaca infrastruktura i kapitatem ludzkim, aby nie stano-
wic zagrozenia dla zasobow urzedow. Doda¢ nalezy, ze odwrotna sytuacja
— sukcesy organizacji pozarzadowych, zwtaszcza w dziedzinie zdobywania
funduszy, ich rosnaca pozycja, moga by¢ z kolei potraktowane jako chec¢
konkurowania z urzedami w ich zakresie zadaniowym.

Innego rodzaju obawa zwiazana z kwestia przewidywalnosci, to niesta-
bilno$¢ instytucjonalna NGO — przy duzych, kilkuletnich projektach zda-
niem urzedow pracy to sama organizacja powinna wzia¢ na siebie cigzar
dowodu, zZe posiada wystarczajace zabezpieczenie swego funkcjonowania,
nie za$ jedynie wykonuje 6w projekt w celu przetrwania — az do nastgpne-
go. Wreszcie, zagrozeniem dla przewidywalno$ci jest odmienne, w przy-
padku obu partnerow, podejscie do kwestii zarzadzania zmiang (czy to
w malej skali pomocy kilku beneficjentom, czy w wielkiej skali przemian
na rynku pracy w calym regionie). Zgodnie z modelem dzialania wedtug
procedur, zmiana powinna doprowadzi¢ do z géry zatozonych, realistycz-
nych celow. Natomiast model ,,spontanicznego porzadku” przewiduje, ze
najlepsza zmiana to taka, ktéra prowadzi do lawiny dalszych zmian, co
znaczy w praktyce, ze mozna modyfikowac cele w trakcie trwania dziata-
nia, dodawa¢ nowe komponenty, taczy¢ rézne nurty dziatania, nawet, jesli
moze to oznaczac odejscie od pierwotnych zatozen.

Istnieje takze szereg utrwalonych przekonan na temat stylu funkcjono-
wania urzgdow pracy po stronie NGO. Organizacje pozarzadowe uwazaja,
ze urzedy pracy nie sa w stanie stosowaé zindywidualizowanego podejscia
do beneficjenta, ze zbyt duzo uwagi poswigcaja procedurom biurokra-
tycznym i ze nie generuja rozwiazan innowacyjnych. Czestym zarzutem
jest takze niedostateczne diagnozowanie sytuacji na rynku pracy,
a zwlaszcza polozenia grup wysokiego ryzyka, najbardziej zagrozonych
wykluczeniem, ktore zupetnie znikaja z pola uwagi urzednikow. Tego typu
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poglady na funkcjonowanie urzedow maja podstawy w do§wiadczeniach sa-
mych organizacji. Potwierdzenie jednak tezy, iz oddaja dobrze rzeczywistos¢
funkcjonowania urzedéw pracy, wymagatoby dalszych badan, tym razem
skupionych wytacznie na srodowisku publicznych stuzb zatrudnienia oraz na
ocenie ich dziatan przez bezposrednich beneficjentow, czyli bezrobotnych.

Trzeba zaznaczy¢ jednak, ze badania nasze wykazaty takze, ze istnieja
urzedy pracy, gdzie zmiana stylu funkcjonowania jest mozliwa, $wiadomie
wdrazana i zachodzi niejednokrotnie wtasnie dzigki wspotpracy z NGO.
Zrozumienie odmiennos$ci hierarchii celow w przypadku NGO i urzedu
pracy nie oznacza, ze nalezy jedne postawi¢ nad drugimi, lecz raczej do-
kona¢ synergii najlepszych cech obu kultur organizacyjnych, podzieli¢
si¢ zadaniami na sposob komplementarny, tak, aby kazdy mogt, realizujac
wazne dla siebie cele, zarazem korzystac z tego, co jest mocniejsza strona
partnera.

Tabela 1
Kapital wiezi spotecznych
Wspélpraca na Porozumienia o wspoétpracy (rozbudowywanie lokalnych
poziomie lokalnym | programéw pomocy spolecznej)
'z.wladzal.nl . Pakty na rzecz zatrudnienia (uczestniczenie w forach i ciatach
1instytucjami konsultacyjno-doradczych, wymiana informacji o realizowanych
publicznymi programach i beneficjentach)
(w tym Fak Stpraca lokalnych i i 51
z publicznymi aktyczna wspotpraca lokalnych interesariuszy (wspolne

tworzenie programéw walki z bezrobociem i ich skutkami,

sluzbami o _ P

zatrudnienia) wspolna ich realizacja, specjalizacja)
Generowanie zmiany instytucjonalnej (zwigkszanie $wiadomosci
lokalnych aktorow, dziatania upowszechniajace wiedz¢ o danym
problemie, rzecznictwo, propagowanie rozwiazan)

Budowanie sieci Pomigdzy samymi beneficjentami (kluby samopomocy

wspolpracy 1 wzajemnego wsparcia)

Pomigdzy beneficjentami i otoczeniem (przetamanie procesu
izolacji spotecznej, generowanie inkluzji)

Pomigdzy dang organizacja i interesariuszami (upowszechnienie
wiedzy, synergia do§wiadczen)

Pomigdzy dana organizacja a partnerami lokalnymi (naktanianie do
trwatych zobowiazan na rzecz dziatan prozatrudnieniowych)

64



Studia i opracowania

i orientacja na
jakos¢ ustug

Subsydiarne Generowanie procesu upodmiatawiania spotecznos$ci lokalnych
(niecentralistyczne) | (mobilizacja partneréw lokalnych, wspoltworzenie $wiadomosci
rozwiazywanie spolecznosci)
probleméw
spolecznych

Kapital innowacyjny
Standaryzacja Orientacja na beneficjenta (zindywidualizowane kryteria sukcesu)

Pozycjonowanie wobec rynku pracy (“odlegto$¢” od lokalnego
rynku pracy, réznorodne miary zatrudnialnos$ci)

Definiowanie poziomow referencyjnych (standardy minimalne)

Definiowanie oczekiwan beneficjentow (regulaminy $wiadczenia
ushug)

Kodyfikacja dziatan (tworzenie ,,szk61”)

Narzedzia
diagnozowania

Autodiagnoza (wewngtrzne ewaluacje merytoryczne)

Diagnoza kontekstowa (diagnoza potrzeb spotecznosci,
zindywidualizowane profilowanie wielowymiarowosci problemow
spotecznych)

Woezesna diagnostyka (okreslanie stopnia gotowosci do podjgcia
pracy)

Diagnoza ex post ($ledzenie losow beneficjentow)

Zewngtrzne narzgdzia diagnostyczne (réznorodne metodologie
rekrutacji i pracy z beneficjentami, wspotpraca migdzynarodowa)

Wykorzystanie
zasobow

Kompleksowa percepcja kapitatu ludzkiego (nie tylko wyksztalcenie,
ale rowniez umiejetno$¢ ,,zarzadzania” swoim zyciem)

Empowerment (adresaci pomocy staja si¢ jej wspottworcami)

Pokazanie ,,nowych” zrédet zasoboéw ludzkich (aktywizacja
zawodowa nie tylko ,,ustawowych” bezrobotnych)

Szukanie nieoczywistych sojusznikow (wspotpraca z biznesem)

Generowanie
miejsc pracy

Nowe ustugi (generowanie nowych rynkow produktow lub ustug)

Nowe nisze (generowanie przedsigbiorczosci spotecznej)

Rekomendacje
Problem przeciwdziatania skutkom bezrobocia, rozumianego jako pro-

ces przeprowadzania osoby bezrobotnej przez wszystkie konieczne etapy,
by mdc umiesci¢ ja w zatrudnieniu stanowi wyzwanie nie tylko dla spote-
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czenstw o tak niskim jak polskie stopniu mobilizacji oddolnej i nie tylko dla
panstw o tak ograniczonych jak w Polsce $rodkach na polityke spoteczna.
Szczegodlnie w sytuacji, gdy dostgpne staja sig srodki z europejskich funduszy
spotecznych i strukturalnych, zwlaszcza tego drugiego wymiaru nie nalezy
uwaza¢ za wiazace ograniczenie dla rozwoju ustug rynku pracy i promocji
aktywnos$ci zawodowej. Zgodnie z logika przemian demograficznych i wo-
bec przemian w polityce spotecznej w Polsce i na §wiecie, przejscie w ob-
szarze dziatan na rynku pracy od narze¢dzi pasywnych w kierunku aktywnych
jest tak samo oczywiste, jak przeorientowanie z panstwa opiekunczego (ang.
welfare state) na panstwo wspierajace zatrudnienie (ang. workfare state).

W trakcie tych przemian i definiowania ,,granic panstwa” w finansowa-
niu oraz okre$laniu, na ile finansowane dzialania powinny by¢ dostarczane
przez administracj¢ publiczna, a na ile przez innych aktorow realizujacych
pasywne i aktywne ustugi rynku pracy, nalezy mie¢ na uwadze punkt kon-
cowy. Optyke wowczas definiuje skutecznos¢ poszczegélnych narzedzi
— przyktadowo na ile efektywne jest na przyktad zatrudnienie subsydiowa-
ne — oraz szerszy kontekst spoleczny stosowanych rozwiazan. Jednym
z takich probleméw jest zdefiniowanie w sensie prawnym idei przedsig-
biorstwa socjalnego, kierujacego si¢ misja pomocy potrzebujacym a nie
tylko prosta zasada rentowno$ci ekonomiczne;.

W sposob naturalny, pozycje beneficjentow i tych, ktorzy swiadcza
im uslugi nie sa sobie réwne, i to niezaleznie od tego, czy mowa jest
o instytucji publicznej czy organizacji pozarzadowej. Strona obdarowuja-
ca ma naturalng tendencj¢ do podejscia protekcjonalnego, czego jednym
z przejawdw jest obiecywanie pomocy — wywoluje si¢ w ten sposob
w beneficjencie przekonanie, ze jemu pomoc si¢ nalezy. Srodowisko poza-
rzadowe w niektorych obszarach potrafito wypracowac¢ skuteczny sposob
wlaczania beneficjentow w proces ,,niesienia pomocy” niwelujac naturalny
mechanizm wykluczenia spotecznego. W czg$ci z nich jednak dominuje
podejscie mylnie rozumianej ,,charytatywnosci”, prowadzac do uzaleznie-
nia beneficjentow od siebie, zamiast od panstwowej pomocy spoleczne;j.

Opisany wyzej mechanizm jest zaledwie jednym z przyktadéw poka-
zujacych, jak istotnego procesu definiowania i samodefiniowania jestesmy
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$wiadkami. Organizacje bardzo chetnie wskazuja na swoisty ,klientelizm”
polskich urzedéw oraz sprowadzanie obywatela do roli petenta. Zdarza si¢
jednak, ze nie dostrzegaja rownoczesnie jak same ulegaja podobnej stereo-
typizacji. W pracy na rzecz bezrobotnych powinno si¢ ktas¢ wiekszy nacisk
na calo$ciowe podchodzenie do ich problemoéw, takze socjalno-bytowych
i psychologicznych; wazne jest tworzenie osrodkéw, w ktorych beneficjenci
mogliby otrzyma¢ kompleksowa pomoc. Zdaniem samych organizacji pra-
wo w wigkszym stopniu powinno wymaga¢ od bezrobotnych aktywnej
postawy w celu znalezienia pracy, gdyz bezrobotni szybko si¢ od niej od-
zwyczajaja. Warto stwarza¢ nawyk i przekonywaé do pracy tymczasowej,
woluntariatu i pracy w niepelnym wymiarze godzin. Bedzie stanowito to cen-
ny komponent cato§ciowych programow reintegracji spotecznej. Z drugiej
strony, jak podkreslaja organizacje, konieczne jest podniesienie poziomu
kompatybilnoS$ci poszczegdélnych ustaw, by faktycznie dalo si¢ stosowac
definiowane prawem narzedzia (np. o zatrudnieniu socjalnym i o promocji
zatrudnienia albo w przypadku definiowania beneficjentow uprawnionych
do uczestniczenia w projektach outplacement 'u finansowanych ze srodkéw
europejskich).

W szerszym kontek$cie wnioski z badania jako$ciowego wskazuja na
trzy glowne obszary, w ktorych potrzeby zmian sa szczegolnie palace. Po
pierwsze, bardzo duzym deficytem sa relacje organizacji pozarzadowych
z publicznymi stuzbami zatrudnienia oraz generowanie mechanizméw
zachecajacych do szerszej wspoétpracy. Po drugie, dramatycznym zagro-
Zeniem jest stopien regulowania przez administracj¢ pracy z osobami
bezrobotnymi, wykluczonymi i zagrozonymi wykluczeniem. Wreszcie,
szerokiej dyskusji wymaga proces definiowania podzialu odpowiedzial-
nosci, a raczej poczucia wspélodpowiedzialnosci poszczegdlnych akto-
row na rynku pracy.

Wspolpraca

Wspolpraca migdzy organizacjami trzeciego sektora a administracja
publiczna wydaje si¢ by¢ w obszarze ustug rynku pracy tym trudniejsza,
im bardziej organizacje pozarzadowe odczuwaja jej potrzebg. Ogranicza
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si¢ najczesciej do realizowania zamawianych przez publiczne stuzby za-
trudnienia szkolen, ewentualnie prowadzenia klubow pracy. Postrzegane
jako roszczeniowe oraz wymagajace, fundacje i stowarzyszenia z duzym
trudem przelamuja stereotyp organizacji charytatywnych, ktdre z potrzeby
serca chca po prostu nie$¢ pomoc potrzebujacym, nie zwazajac na regula-
cje prawne, sytuacje¢ finansowa i mozliwosci kadrowe swoich partnerow.
Nalezy rowniez podkresli¢, ze w miarg naptywu $rodkow unijnych same
publiczne shuzby zatrudnienia sa wspOlpraca coraz mniej zainteresowa-
ne — dysponujac dodatkowym finansowaniem dziatan aktywizacyjnych
niektore urzedy nie dostrzegaja potencjalnych korzysci wspotpracy z lo-
kalnymi partnerami przy realizacji zadan ustawowych, a w szczegdlno$ci
aktywizacyjnych.

Wspolpraca ta dla ré6znych dziatan moze przyjmowac bardzo rézne for-
my. W niektorych przypadkach sprawdza si¢ model, gdzie organizacja
wypracowuje program, opisuje go, projektuje i ,,oddaje” do realizacji
wladzom samorzadowym. Przyktadem takiego dziatania moze by¢ praca
z uchodzcami, gdzie §rodowisko pozarzadowe ze wzgledu na zgromadzo-
ne doswiadczenie ma relatywnie lepsze rozeznanie w problemie i lepiej
potrafi diagnozowac potrzeby, natomiast urzedy maja wigcej mozliwosci
dziatania (finanse, dostgp do mieszkan kwaterunkowych, etc.).

Innym modelem wspotpracy jest wspolne wypracowywanie diagnozy
potrzeb lokalnych a nastepnie podzial zadan pomiedzy poszczegolne
instytucje dialogu spotecznego. Skutecznos¢ takiego modelu i mozliwosci
faktycznej komunikacji zostata zweryfikowana w Polsce na Slasku, gdzie
pakt na rzecz zatrudnienia przektada si¢ na wspolne realizowanie projektow
finansowanych z EFS (a wigc i wspdlne badanie potrzeb lokalnych) jak row-
niez faktycznie funkcjonujace rady zatrudnienia. Co wigcej, model rywali-
zacji udalo si¢ tam zastapi¢ wzajemng i innowacyjna stymulacja (ang.
coopetition = competition + cooperation). Partnerzy nie patrza na siebie jak
na rywali przy ubieganiu si¢ o fundusze na realizacjg projektow, lecz rozdzie-
laja miedzy siebie zadania zgodnie z pozyskanymi kompetencjami tak, by
maksymalizowa¢ skuteczno$¢ oddziatywania na beneficjentow.
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Jak wykazato badanie, paradoksalnie, po obu stronach pokutuje przeko-
nanie, ze wspotpraca jest czy powinna by¢ produktem wzajemnej wymiany
korzysci. Niezaleznie od tego, ze w ramach partnerstw nastepuje i powinna
nastgpowac oczywista specjalizacja, zardwno przedstawiciele publicznych
stuzb zatrudnienia jak i Srodowiska pozarzadowego zdecydowanie zbyt
rzadko wskazuja na to, ze fundamentem wspélpracy jest nie tylko wy-
miana korzy$ci lecz przede wszystkim wzajemne zaufanie.

Wydaje si¢ jednak, ze cho¢ w niektorych regionach czy obszarach zaob-
serwowac¢ mozna zmiang instytucjonalng w postaci stworzenia faktycznie
funkcjonujacego modelu partnerskiego sposobu rozwiazywania proble-
mow spotecznych, przebudowanie systemu oczekiwan po obu stronach
w skali kraju wymaga nie tylko czasu, ale réwniez aktywnej polityki
panstwa. Dotychczasowe doswiadczenia wskazuja na to, ze dopiero stwo-
rzenie sytuacji, w ktérych w sposob powtarzalny poszczeg6lni aktorzy
zmuszeni sa do komunikowania si¢ i ciaglego aktualizowania swojego
sposobu postrzegania pozostatych graczy umozliwiaja przetamanie pier-
wotnych negatywnych stereotypow i stworzenie ptaszczyzny do skutecznej
i nakierowanej na pomoc bezrobotnym komunikacji. Nie ma rowniez wat-
pliwosci co do tego, ze de facto obecnie nie ma takich narzedzi.

Na co wskazuja zaréwno przedstawiciele publicznych stuzb zatrudnie-
nia jak i organizacji pozarzadowych, najczes$ciej tradycyjny klimat wro-
go$ci i uprzedzen zastepowany jest przez klimat rywalizacji. Wynika
to z matej wiedzy o sobie nawzajem i wzglednej tatwosci zamknigcia sig
w stereotypach na wlasny temat. Prowadzi jednak do zaniedbywania
potrzeb beneficjentdow, rokujac jak najgorzej na mozliwosci skutecznego
rozwiazywania problemow spolecznych w przysziosci. Przeksztalcenie
go w klimat kooperacji i konkurencji mozliwe jest jedynie pod warun-
kiem dobrego, wzajemnego poznania.

Regulacje

Jak wskazywano wczesniej, bardzo szczegélowa a czasami wrecz
warto$ciujaca w swoim charakterze regulacja ustug rynku pracy
stanowi w opinii ekspertow i przedstawicieli roznych srodowisk coraz
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wigksze ryzyko, czasami wrecz uniemozliwiajgc dzialanie organizacji
pozarzadowych w ich tradycyjnych rolach. Nalezy podkresli¢, ze ten
proces regulowania i usztywniania poszczegolnych dziatan dzieje si¢ przy
rownoczesnym zaniedbaniu kwestii strategicznych i bez zasadniczego
wyznaczenia ogélnych tendencji rozwoju. Zatem wszyscy aktorzy rynku
pracy funkcjonuja z jednej strony w srodowisku daleko idacej niepewnosci
co do ram ogdlnych, a z drugiej w utrudniajacym funkcjonowanie gorse-
cie dostgpnych narzedzi i instrumentéw. W konsekwencji, prawdziwymi
przegranymi stajg si¢ beneficjenci, ktorzy z dnia na dzien przestaja kwa-
lifikowa¢ si¢ do dziatan ze wzgledu na zmiang alternatywy na koniunkcje
w jednym z punktow wytycznych konkursowych. Nie definiujac natury
procesu, probuje sig regulowaé przynajmniej procedury.

Rosnacym problemem staje si¢ biurokracja, odciagajaca wszystkich
uczestnikow procesu od pomocy osobom bezrobotnym, od realizacji ich
podstawowego celu jakim jest umieszczenie w zatrudnieniu i reintegracja
spoleczna. Zdaniem ankietowanych przedstawicieli publicznych i niepu-
blicznych stuzb zatrudnienia, fundusze unijne stanowia koto zamachowe na-
rastajacego procesu biurokratyzacji i nakladania na realizatorow projektow
czasami wrecz absurdalnych wymagan formalnych. W wielu przypadkach
wlasnie te wymagania stanowia barier¢ dla matych, niezaleznych organizacji
pozarzadowych, ktére sa w stanie zdiagnozowaé poprawnie potrzeby spo-
fecznosci lokalnej 1 skutecznie je rozwiazywac, ale nie sa w stanie rowno-
czesnie zaspokoi¢ wytycznych formalnych jednostek wdrazajacych. W tym
kontekscie, EFS przestaje by¢ szansa na lepsze rozwiazanie probleméw
lokalnych — staje si¢ w konsekwencji narzedziem dyskryminacji organi-
zacji mniej zbiurokratyzowanych, lecz czesto rowniez bardziej innowa-
cyjnych.

Innym wymiarem tego samego problemu jest sposob traktowania
kwestii merytorycznych przy projektach finansowanych z EFS. Admini-
stracja publiczna rozliczajac organizacje pozarzadowe zwraca uwage
gléwnie na rezultaty ilo§ciowe nie doceniajac réznic w jakoS$ci ustug.
Czgsto realizacja projektow nastgpuje gtownie dlatego, ze spetniaja one
administracyjne wymogi — odczuwalny jest brak ewaluacji, na ile sku-
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tecznie rozwiazuja problemy beneficjentow. W oczywisty sposob jest to
konsekwencja réznego stopnia wiedzy po stronie organizacji pozarzadowych
i publicznych stuzb zatrudnienia — te ostatnie nie wiedza czgsto o réznych
mozliwych rozwiazaniach, organizacjach, nowych narzedziach, np. cen-
trach integracji spotecznej (CIS). W takim konteks$cie przepis przyktadowo
o tym, ze do CIS moze skierowac tylko lokalny o$rodek pomocy rodzinie
eliminuje znaczna grupe beneficjentéw z udziatu w takim projekcie. Po-
dobnie duzym problemem dla organizacji sa opéZnienia w finansowaniu
lub finansowanie z rezerw budzetowych pod koniec roku. Organizacja
nie moze w zwiazku z tym planowac projektéw, co odbija si¢ negatywnie
na mozliwosciach dlugofalowego dzialania i tworzeniu dlugookreso-
wych strategii rozwigzywania probleméw lokalnych.

W rozmowach z przedstawicielami organizacji pozarzadowych pojawi-
o si¢ wiele postulatow dotyczacych zdecentralizowania niektorych pro-
cesOw decyzyjnych lub zliberalizowania regulacji §wiadczenia pewnych
ustug. Z drugiej jednak strony, niektdre z organizacji wskazuja na to, ze
brak jest jakiego$ systemu réznicowania organizacji (poza statusem Orga-
nizacji Pozytku Publicznego). Podkresla sig, ze organizacje, ktore powinny
poswigcac swoj czas na pomoc podopiecznym, nie musiatyby tyle czasu
poswigca¢ na pozyskiwanie srodkéw 1 udowadnianie wtasnej wiarygod-
nosci w sensie formalnym. Wydaje si¢ jednak, iz jest to gigboka potrzeba
po stronie Srodowiska pozarzadowego, aby administracja i publiczne
shuzby zatrudnienia wlozyly wysilek w zrozumienie i poznanie swoich
potencjalnych partneréw w dzialaniu.

Wspotodpowiedzialnosé

Rozproszenie odpowiedzialnosci po stronie administracji publicznej
W sposOb oczywisty nie moze znalez¢ antidotum po stronie organizacji
obywatelskich — bez zmian instytucjonalnych problem ten pozostanie nie-
rozwiazanym niezaleznie od aktywnos$ci NGO. Z drugiej strony, wydaje
sig, ze wszyscy aktorzy spoleczni preferuja definiowanie granic swojej
odpowiedzialno$ci i odsuwanie cze$ci problemow. Widoczne jest to
w trzech ptaszczyznach.
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Pierwsza jest oczywiscie finansowanie dzialan. W przypadku orga-
nizacji tworzacych miejsca pracy trudnosci z uzyskaniem wsparcia
finansowego na przedsigwziecia inwestycyjne sg szczegdlnie palace.
Jesli organizacja sama ma zbyt mate zasoby, by uzyska¢ na warunkach
komercyjnych kredyt inwestycyjny rodzi si¢ problem mozliwosci uzyska-
nia porgczenia. Rola samorzadu w takich sytuacjach jest z jednej strony
oczywista, ale z drugiej obwarowana wieloma ograniczeniami natury po-
litycznej 1 prawnej. W takim systemie jednak mate organizacje nie maja
szans na duze dofinansowania. W konsekwencji, w opinii samego srodowi-
ska pozarzadowego, nie beda powstawaly nowe miejsca pracy — organiza-
cje beda miejscem pracy dla absolwentow, realizujacych jakie§ programy
z dotacji, ale nie bedzie to tworzenie miejsc pracy dla tych bezrobotnych,
dla ktérych organizacje dzialaja.

Drugim obszarem jest problem krétkiego horyzontu finansowania
projektéow przez administracje lokalng — roczna perspektywa budzetowa
jest czesto niedostosowana do dtugotrwatych programow terapeutycznych
i profilaktycznych. Krétki horyzont finansowania ma réwniez partnera
W ,,znaczonosci” pieniedzy budzetowych i unijnych. Przyktadowo fun-
dusze pozyskiwane za zezwolenia na sprzedaz alkoholu zasilajg najczgsciej
jedynie organizacje przeciwdzialajace alkoholizmowi, pomijajac czg¢sto
te, ktore prowadza programy aktywizacji zawodowej alkoholikow, ale
réwniez rodzin alkoholikow, ofiar przemocy rodzinnej, oséb dotknigtych
syndromem Dorostych Dzieci Alkoholikow i innych.

Najwigkszym problemem wydaje si¢ jednak fakt, iz zaréwno publicz-
ne sluzby zatrudnienia jak i organizacje pozarzadowe ulegaja pokusie
oddzielania beneficjenta od problemu, jaki go dotknat. Urzedy pracy
thumacza, ze ich rola nie jest tworzenie miejsc pracy, usprawiedliwiajac
Ww ten sposob ograniczanie si¢ do dziatan pasywnych. Organizacje pozarza-
dowe z kolei, definiuja grupe docelowa przez grupe obecnych beneficjen-
tow, zaniedbujac faktyczne potrzeby lokalne. Jest swoistym paradoksem,
iz niektore NGO wskazuja na niemozliwo$¢ pozyskania beneficjentow
do programow, na ktore pozyskaly finansowanie. Co wigcej, organizacje
w poszukiwaniu stabilizacji czgsto marginalizuja swoja role rzecznika in-
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teresoOw grup defaworyzowanych. Wyeliminowanie tych tendencji stanowi
jedno z najwigkszych wyzwan dla srodowiska pozarzadowego.

Spoldzielnie socjalne

W opinii organizacji pozarzadowych urzedy nie znaja potrzeb osob
o szczegélnym ryzyku, ktérzy ze wzgledu na chorobe lub niepelno-
sprawno$¢ maja utrudniony dostep do oferty ustug zatrudnieniowych
oraz do instytucji je Swiadczacych. Problem ten dotyczy zaréwno nie-
petosprawnosci fizycznej jak i intelektualnej oraz chorob psychicznych.
Dlatego nie s3 tez w stanie na nie skutecznie odpowiedzie¢. Przyktadem
sa propozycje, ktore niepetnosprawni czgsto otrzymuja w urzgdach pracy,
zupelhie nieadekwatne do ich potrzeb i mozliwosci. Rozwigzaniem jest
wzigcie spraw we wilasne rgce — sami niepetnosprawni wspierani przez
specjalistyczne §rodowiska beda w stanie prawdopodobnie najskuteczniej
rozwiaza¢ problemy $rodowiska. Umozliwienie finansowania takich pro-
graméw poza IW EQUAL oraz wyjscie poza — jak okre$laja to organizacje
— ,zaklety krag” PFRON, czyli otworzenie projektow ogolniejszych, fak-
tycznej integracji spotecznej juz na etapie aktywizacji zawodowej (na przy-
ktad w ramach innych niz 1.4 programow operacyjnych) jest postrzegane
jako kluczowe dla przerwania marginalizacji tych grup.

Srodowiska pracujace z osobami niepetnosprawnymi najczesciej pod-
nosity w badaniu potrzebe umocowania ustawowego spétdzielni socjal-
nych. Wskazywaty na konieczno$¢ zapewnienia réwniez osobom niepet-
nosprawnym dostepu do wsparcia finansowego na rozpoczecie dziatalnosci
spotdzielni. W projekcie ustawy prawo do takiego wsparcia miaty tylko
osoby bezrobotne, mimo, ze zasitek, jaki moga otrzymywac tez pochodzi
z pienigdzy publicznych. NGO sugeruja rowniez wprowadzenie zapisu
o zasiadaniu w zarzadach spoldzielni przedstawicieli grup zagrozonych
marginalizacja (niepetnosprawni czy bezrobotni), wspomaganych przez
instytucje do tego powolane, np. przy urzedach pracy. Zapisy obecne sa
zdaniem organizacji polem do nadmiernych naduzy¢.

Istniejacy system wsparcia przyzwyczait organizacje do funkcjonowa-
nia w oparciu o krotkotrwate projekty, dlatego prowadzenie spotdzielni
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socjalnych moze by¢ dla nich problematyczne — ich rezultaty sa oddalone
w czasie, przedsigwzigcia te maja bowiem charakter dtugofalowy. Poki
co niewiele organizacji decyduje si¢ na dziatania zwiazane bezposrednio
z tworzeniem zatrudnienia czy dziatalno$cia quasi gospodarcza, a raczej
wybieraja dziatania wspierajace — szkolenia, poradnictwo. Przyczynami
takiej sytuacji moga by¢ np. brak dobrych praktyk, doswiadczonej kadry
lub odpowiedniego wsparcia. Rowniez wsparcie z UE, np. $rodki przyzna-
wane w ramach IW EQUAL, powinny byly by¢ raczej przeznaczane na
dzialania wspierajace przedsigbiorczo$¢ spoteczng (np. szkolenia), a nie
przekazywane w postaci przyktadowo grantow w celu wsparcia powstaja-
cych przedsigbiorstw.

Perspektywy konsolidacji ustug rynku pracy

Z przedstawionego powyzej opisu dobrych praktyk oraz metod dziata-
nia organizacji pozarzadowych w obszarze ustug rynku pracy wytania si¢
z jednej strony do$¢ optymistyczny w swojej wymowie obraz sprawnych
i skutecznych NGO. Z drugiej jednak, nalezy sobie uswiadomi¢, ze w grun-
cie rzeczy trzeci sektor przeciwdziala skutkom ubocznym (ang. side-
effects) bezrobocia, jego dramatycznym spolecznym konsekwencjom.
Pelnienie roli bufora w obszarach, gdzie polityka spoteczna jest po prostu
niewystarczajaca lub wrgcz nieobecna, nawet jesli duza czg$¢ organiza-
cji aktywnie prowadzi dziatania reintegracyjne i prozatrudnieniowe, jest
w istocie funkcja pasywna. Docelowo, nalezatoby mysle¢ o trzecim sek-
torze rowniez, a moze nawet przede wszystkim, w innych kategoriach:
generatora zatrudnienia oraz katalizatora przemian strukturalnych,
chociazby w skali regionalnej. Rzecznictwo grup wykluczonych lub za-
grozonych wykluczeniem oraz ksztaltowanie postawy wspoétodpowie-
dzialnoSci sa konieczne, by moc mysle¢ o faktycznym przeciwdzialaniu
problemowi bezrobocia.

W takiej optyce, perspektywy konsolidacji ustug rynku pracy nalezy
analizowa¢ w kategoriach orientacji na beneficjenta oraz standary-
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zacji i jakoSci swiadczonych uslug. Drugim istotnym obszarem roz-
wazan jest okreSlenie warunkow brzegowych wspolpracy miedzy
publicznymi a niepublicznymi dostarczycielami ustug, ze szczegdlnym
uwzglednieniem mechanizméw do niej zachgcajacych i zniechgcajacych.
Wreszcie, konieczne jest zdefiniowanie grup docelowych i okreSlenie
mechanizméw alokacji Srodkow pomiedzy nimi. Lista ta, cho¢ zapewne
nie wyczerpujaca, wynika ze swiadomosci, iz procesy zmian zachodzace
w tych czterech obszarach zdefiniuja rzeczywisty ksztatt ustug rynku pracy
W ciagu najblizszych lat. Umocnienie si¢ negatywnych mechanizmow opi-
sanych w poprzednich rozdzialach zarowno po stronie publicznych stuzb
zatrudnienia, jak 1 srodowiska pozarzadowego jest realnym zagrozeniem.

Jakosé, standaryzacja, a potrzeby beneficjenta

Nalezy podkresli¢, ze w kategoriach okreslania mechanizmow, to wla-
$nie orientacja na potrzeby beneficjenta prowadzi do nastawienia na
efekty i rezultaty, co z kolei generuje proces kodyfikacji postgpowania,
umozliwiajac okreslenie celow i wskaznikow. Tak rozumiana standaryzacja
moze by¢ postrzegana jako wyraz daleko idacej dojrzalosci organizacyjnej
srodowiska NGO. Z tego tez wzgledu, nie wszystkie analizowane w bada-
niu organizacje mogg si¢ pochwali¢ zardbwno wypracowanymi standardami
jakosci jak 1 kodyfikowaniem swoich dziatan. Wszystkie jednak deklaruja,
ze ten kierunek rozwoju uwazaja za konieczny. Co wigcej, spotkaliSmy si¢
z bytymi pracownikami publicznych stuzb zatrudnienia oraz opieki spotecz-
nej, ktorzy z wilasnej inicjatywy wiasnie tymi kryteriami kierowali si¢ przy
tworzeniu programow i realizowaniu zadan juz dla sektora pozarzadowego.

Pierwszym z koniecznych elementéw standardéw jakosci jest wlasciwa
diagnoza beneficjentow zwracajacych si¢ o0 pomoc lub adekwatna rekru-
tacja beneficjentow do przygotowanych juz programow. Jak wskazano
we wczesniejszych rozdzialach, organizacje wiedza o tym i umieja takie
procedury wdrozy¢. Cho¢ najwigcej problemow stwarza proces rekrutacii,
wiele sposrod badanych organizacji wypracowato model tworzenia ciaglego
doptywu nowych uczestnikow programéw. Z drugiej strony, w programach
finansowanych w ramach krotkookresowych grantow (najczesciej z EFS,
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PFRON lub od roznych instytucji grantodawczych) relatywnie czgsto dato
si¢ zaobserwowac iz dobor uczestnikow byt w duzej mierze przypadkowy,
obnizajac zarowno skutecznos¢ oddziatywania, jak i narazajac na szwank
reputacje organizacji dany projekt prowadzace;.

Co bardzo istotne, taki stan rzeczy moze by¢ rowniez konsekwencja
niespéjnego i zmiennego postgpowania instytucji publicznych wobec
trzeciego sektora — opdznienia w podpisywaniu umow i przekazywaniu
kolejnych transzy finansowania stawiaja mniejsze organizacje przed bardzo
trudnym wyborem kontynuowania zgodnie z wyjsciowymi wytycznymi,
ale bez finansowania lub zawieszania realizacji do momentu zamknigcia
spraw kontraktowych i finansowych. Wybdr ten nie jest oczywiscie tatwy
i zalezy od wielu trudno mierzalnych czynnikow.

Innym problemem o podobnych korzeniach jest konflikt ideowy
miedzy jakoSciowymi i iloSciowymi Kkryteriami ewaluacji projektow
(zarowno na etapie oceny wnioskéw jak i po zamknigciu programow).
Instytucje publiczne (w tym publiczne stuzby zatrudnienia) zdaja si¢ mie¢
tendencje¢ do preferowania kryterium ilosciowego ze wzgledu na jego tatwa
weryfikowalno$¢ oraz wlasne, wewngtrzne standardy sprawozdawczosci.
W polaczeniu z konkurencyjnoscia postrzegana przez niektore organizacje
w kategoriach rywalizacji, prowadzi to do utraty indywidualnego pode;j-
$cia i obnizenia standardu $wiadczonych ustug. Gdy na ten proces natozy¢
jeszcze nacisk komisji oceniajacych projekty na minimalizacj¢ kosztow po
stronie wykonawcow (cena programu na uzytkownika), realng wydaje
si¢ grozba niewlasciwego adresowania programéw a w konsekwencji
nieefektywnego z punktu widzenia zwi¢kszania zatrudnialno$ci wydat-
kowania Srodkow na ten cel.

Opisane powyzej mechanizmy maja zdaniem wszystkich uczestnikow
rynku pracy (w tym roéwniez beneficjentéw) decydujacy wptyw na ksztatto-
wanie si¢ aktywnych polityk rynku pracy w Polsce. Aby im przeciwdziata¢,
potrzebna jest zmiana optyki po stronie publicznych stuzb zatrudnie-
nia oraz zwigkszenie przejrzystosci po stronie trzeciego sektora. Do-
strzezenie 1 docenienie roli, jaka trzeci sektor moze petni¢ w przeciwdzia-
faniu bezrobociu i jego skutkom jest procesem podobnym do tego, jaki
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musiaty przej$¢ osrodki opieki spotecznej w kontekscie przeciwdziatania
marginalizacji 1 wykluczeniu spotecznemu. Bardzo dobre obecnie relacje
migdzy tymi podmiotami wskazuja, ze symbioza jest nie tylko mozliwa
w skali catego kraju, ale rowniez wysoce pozadana po stronie instytucji
publicznych.

Organizacje pozarzadowe z kolei musza mie¢ $swiadomos$é, ze choc
praca z beneficjentami stanowi ich misjg, konieczne sa rowniez dziatania
o charakterze sektorowym oraz czasem wrecz public relations. Pozosta-
wanie w swoistej opozycji do publicznych stuzb zatrudnienia w oczywisty
sposob odciagnie srodki finansowe od organizacji faktycznie pracujacych
z beneficjentami w strong tych, ktore umiejgtnie beda umiaty zaprezen-
towa¢ dorobek ilo§ciowy. Niezbgdne jest zatem bardziej intensywne
katalizowanie zmian na poziomie regionalnym i centralnym. Potrzeb-
ne jest reprezentowanie interesow poszczeg6élnych grup zagrozonych
wykluczeniem oraz rzecznictwo na poziomie samego sektora organizacji
pozarzadowych. Co wigcej, zwigkszenie aktywnosci musi nastapié¢ jak
najwczesniej, aby budowaé od podstaw faktyczny ksztalt uslug rynku
pracy, zamiast ,,odzyskiwac stracone pozycje”.

Co bardzo istotne, pozycja trzeciego sektora nie musi by¢ i raczej nie
powinna by¢ czyms statycznym na poziomie regionalnym. Z punktu wi-
dzenia niektorych organizacji, czgsto rozwdj w kierunku catkowicie komer-
cyjnego $wiadczenia ustug jest calkiem naturalny. Czego nie neguja same
organizacje, pozyskanie bardzo specyficznych i cenionych przez rynek kom-
petencji w drodze pracy z beneficjentami (ang. learning-by-doing) jest dla
nich waznym motywem dziatania — nie wykluczaja przy tym przeksztalcenia
si¢ w przysztosci w przedsigbiorstwo komercyjne. Cho¢ pewnie proces taki
nie dotyczylby zbyt duzej czgsci sektora, trudno uwaza¢ go za niestosowny.
Niestosowne jednak byloby niewatpliwie wykorzystywanie zdobytej w ten
sposob pozycji do blokowania procesu zastgpowania przez nowe organizacje.
Co wiecej, aby kompetencje i jako$¢ $wiadczonych , trudniejszym” benefi-
cjentom ustug nie ulegaty zasadniczym zmianom, stopniowo komercjalizuja-
ce si¢ instytucje powinny bra¢ odpowiedzialno$¢ za swoich nastepcow. Stad
konieczne wydaje si¢ uformowanie si¢ kodu etycznego i wewnetrznych
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mechanizméw ,,oczyszczajacych” sektor oraz zapewniajacych pojawia-
nie si¢ nowych, kompetentnych organizacji byloby zatem ze wszech miar
pozadane, cho¢ musi mie¢ charakter endogeniczny w tym sensie, ze normy
nie moga zosta¢ narzucone przez instytucje publiczne.

Warunki brzegowe wspéipracy

Analiza kwestii ustug rynku pracy w kazdym mozliwym wymiarze
pokazuje, ze publiczne stuzby zatrudnienia oraz organizacje pozarzadowe
nie tylko moga, ale musza wspotpracowac. Oczywista komplementarnos¢é
wynika z réznicy w silnych stronach z jednej strony oraz wspolnoty
celu, jakim jest zwigkszenie zatrudnialno$ci beneficjenta z drugiej.
Analiza mechanizmoéw wspotpracy przedstawiona wczesniej nie jest wy-
czerpujaca w tym sensie, ze nie okresla wszystkich warunkow brzegowych
wspotpracy. Definiuje jednak, ze pozycjonowanie organizacji pozarzado-
wych w kategoriach suplementu dziatan publicznych stuzb zatrudnienia,
z jednej strony zla koniecznego a z drugiej zepchnigtego w ,,trudne” obsza-
ry bezrobocia jest dalekie od rzeczywisto$ci. Co wigcej, utrudnia faktyczne
nawigzanie wspotpracy.

Partnerstwo, co podkreslaja organizacje pozarzadowe, wynika¢ moze
tylko z zaufania w obu kierunkach. Brak wiary w kompetencje i mozliwosci
trzeciego sektora przektada si¢ na marginalizowanie jego roli. Rownocze-
$nie jednak, symetryczny brak zaufania NGO do administracji publicznej
powoduje, iz dla duzej czesci programoéw nie mozna znalez¢ wykonawcow
albo operatorow regionalnych. Formuta, w ktorej zanim poddany zostanie
ocenie wymiar merytoryczny, wnioskujacy musi dopetni¢ szeregu formal-
nosci udowadniajacych, ze rzeczywiscie jest organizacja pozarzadowa,
ktora zglasza si¢ z jakim$ pomyslem na rozwiazanie konkretnego proble-
mu spotecznego, nie kreuje zaufania, lecz jego brak. Podobnie z mecha-
nizmem, zgodnie z ktérym wnioski sktadane w partnerstwie publicznych
stuzb zatrudnienia i trzeciego sektora otrzymuja mniej punktow ze wzgledu
na mniej przejrzysty, cho¢ zgodny z prawem i wytycznymi konkursowymi,
schemat przeptywow finansowych i rozliczen, bo jedno zestawienie musi
obejmowac kilku partneréw, a nie tylko jedna instytucje¢ prowadzaca.
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Istotny jest jeszcze jeden mechanizm. Gdyby zdefiniowac jako miare
sukcesu trwale i dajace si¢ podtrzymac wlaczenie beneficjenta w sys-
tem relacji ekonomicznych, spolecznych i obywatelskich, na poziomie
ewaluacji natychmiast pojawiaja si¢ dwa problemy. Po pierwsze, koniecz-
na jest zdolno$é calo$ciowego rozwigzywania problemow, oznaczajaca
wzigcie przez ktorego§ z aktorow rynku pracy odpowiedzialno$ci za
calg sekwencje¢ dzialan zamiast ograniczania si¢ do akcji doraznych.
Publiczne stuzby zatrudnienia podkreslaja czgsto, ze ze wzgledu na ograni-
czenia kadrowe raczej nie sa w stanie pehnic¢ takiej roli. Organizacje poza-
rzadowe, w tym obszarze, w ktorym sa obecne, prawdopodobnie wyposa-
zone sa juz w niezbedne kompetencje. Jednak to na publicznych stuzbach
zatrudnienia spoczywa obowiazek zaprojektowania i sfinansowania tych
dziatan. To z kolei rodzi drugi problem, a mianowicie horyzont realizacji
i ewaluacji projektéw. Zachowanie obecnego standardu jednego roku
budzetowego wymusi na wszystkich uczestnikach rynku pracy doraznos¢
i akcyjno$é, przynajmniej w wymiarze formalnym. Rozszerzenie tego ho-
ryzontu wymaga podejscia strategicznego i zbudowania trwalej kultury
wspoélpracy pomi¢dzy réznymi podmiotami na lokalnym rynku pracy.

Na poziomie rekomendacji zasugerowano, ze aby osiagnac¢ ten cel na-
lezy wykreowa¢ mechanizm naktadajacy na lokalnych graczy koniecznosé¢
powtarzalnego kontaktowania si¢ na wielu ptaszczyznach oraz wielokrot-
nego i réoznorodnego zawierania uméw. Stuzy¢ miaty temu rady zatrudnie-
nia powotane na mocy Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Poniewaz jednak w wigkszos$ci powiatow i gmin w Polsce nie udalo
si¢ znalez¢ wystarczajacego wsparcia wsrod potencjalnych czlonkéw
tych rad, zapis ten pozostaje w wigkszosci przypadkdw martwy, badz zre-
alizowany jedynie formalnie.

Wyijatkiem od tej reguty jawi si¢ Slask, gdzie Pakt Na Rzecz Zatrud-
nienia jest faktycznie funkcjonujgca koalicjg wszystkich uczestnikéw,
umozliwiajaca wspolprace na wielu plaszezyznach — od wspolnego skla-
dania wnioskéw na finansowanie dzialan w ramach EFS, do wzajemne-
go uzupelniania statystyk o bezrobotnych. Uczestnicy paktu podkreslaja
jego skutecznos$¢ oraz potencjal sieciowania, ktéry z niego wynika. Cho¢
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jest to zaledwie jedna z mozliwych formul, warto rozwazyc¢ ja jako jeden ze
scenariuszy konsolidacji. Niezbedna rowniez wydaje si¢ proaktywna rola
panstwa oraz publicznych shuzb zatrudnienia w tym procesie. Podpisaniu
paktu na Slasku patronowat Prezydent RP, a towarzyszaca ceremonii oprawa
medialna zdopingowata sygnatariuszy do jeszcze wigkszego zaangazowania,
gdy $wiatla reflektoréw juz zgasty.

Priorytety polityki spotecznej

Jak sugerowano wczesniej organizacje pozarzadowe funkcjonuja w oto-
czeniu rozproszenia odpowiedzialnosci za polityke spoteczna pomigdzy
wieloma instytucjami administracji publicznej oraz wladzami samorzado-
wymi. Réwnoczesnie, na co wskazuja przedstawiciele publicznych stuzb
zatrudnienia, maja opini¢ podmiotéw roszczeniowych, czgsto wreez zadaja-
cych niemozliwego. Wydaje si¢ jednak, Ze oba problemy siggaja korzeniami
o wiele glebiej, a mianowicie do mechanizmu alokacji §rodkéw pomigdzy
poszczegblne dziatania i grupy beneficjentow. Brak jest — i to zar6wno na
poziomie centralnym jak i lokalnym — jasno sprecyzowanego sygnalu
co do kierunkéw polityki spolecznej w Polsce. Czy jej celem ma by¢ po-
wszechne podnoszenie kompetencji zyciowych obywateli, czy tez prioryte-
tem sa grupy silnie i r6znorodnie defaworyzowane, zagrozone wykluczeniem
lub juz wylaczone z proceséw spotecznych.

Rozwazajac perspektywy konsolidacji, trzeba mie¢ $wiadomos¢, ze czesé
organizacji pozarzadowych kieruje si¢ pewnego rodzaju oportunizmem,
okresowo silniej koncentrujac swoje dzialania na obszarze, w ktérym
latwiej zapewni¢ finansowanie dla realizowanych programéw. Oportu-
nizm ten tym tatwiej uzasadnic, ze czgsto NGO zajmuja si¢ pewna konkretna
grupa docelowa, wykluczona wzgledem wielu wymiardéw zycia spotecznego
— w jakim$ sensie nierzadko zdziatanie czegokolwiek jest juz zasadnicza
poprawa sytuacji beneficjentow. Pozostate organizacje, bardziej niezalezne
finansowo od $rodkow samorzadowych, cho¢ zajmuja si¢ wezszym pojecio-
wo wachlarzem dziatan, wskazuja na potrzebg rozszerzenia zainteresowan na
inne obszary, by skuteczniej pomaga¢ beneficjentom.
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W sytuacji do$¢ przypadkowego alokowania funduszy na poszczegol-
ne dzialania i grupy, trudno mowic o strategii rozwigzywania problemow
spolecznych. Pojawienie si¢ na szeroka skale srodkéw EFS bylo czytelnym
sygnalem o finansowaniu w dluzszej perspektywie czasu ustug rynku pracy
w réznych wymiarach. Do tej pory jednak nie wiadomo, czy zwolnienie
panstwa z obowiazku finansowania czg¢$ci z tych dziatan oznacza¢ bgdzie
przesunigcie ich na inne obszary polityki spolecznej, czy na przyktad zmniej-
szenie deficytu budzetowego. Brak wiarygodnego wskazania kierunkow
rozwoju znieche¢ca organizacje do podejmowania nieodwracalnych i wys-
pecjalizowanych inwestycji (jak szkolenia wlasnych pracownikow albo
zakup specjalistycznego sprzetu). Widzac ich dramatyczna konieczno$é
z punktu widzenia beneficjentow, nie moga sobie pozwoli¢ na zaryzykowa-
nie braku finansowania programéw w dhuzszej perspektywie.

Podsumowanie

Rola organizacji pozarzadowych w przeciwdziataniu skutkom bezro-
bocia sprowadzana jest czgsto do tzw. ,.trudnych” grup, osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i wymagajacych szczegélnych programow
reintegracyjnych. Badanie wykazato, Ze niezaleznie od grupy docelo-
wej, niektére organizacje trzeciego sektora wypracowaly juz bardzo
szerokie, uniwersalne kompetencje w zakresie uslug rynku pracy.
wigzania oraz w znacznym stopniu sprzyjaja upodmiotowieniu obywateli
(ang. empowerment) — tych defaworyzowanych i tych utrzymujacych si¢
w gléwnym nurcie procesow spotecznych. Zatem choé bardziej specyficz-
ne grupy bezrobotnych niewatpliwie stanowig jedyny obszar dzialania
niektorych organizacji, dla pozostalych ograniczanie ich do roli pracu-
jacych z zagrozonymi marginalizacja jest mylna percepcja i szkodliwa
ze spolecznego punktu widzenia polityka.

Rozmowy z instytucjami z otoczenia organizacji trzeciego sektora oraz
samymi beneficjentami tworza przekonujacy obraz bardzo skutecznego
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skoczka na linie — NGO umieja polaczy¢ zindywidualizowane podejscie
z wyznaczaniem oraz dotrzymywaniem standardow jakosci Swiadczo-
nych ushug. Ten imponujacy dorobek czgsto zaledwie kilku lat dziatalnosci
swiadczy o potencjale rozwojowym catego sektora, jak rowniez — w jakim$
sensie — systemowej niewydolnos$ci innych aktorow ustug rynku pracy. Jak
wskazuja badania, jako$¢ Swiadczonych ushug jest dla organizacji po-
zarzadowych elementem szczegolnie istotnym. Przyczyn takiego stanu
rzeczy dopatrywac si¢ nalezy w samej naturze organizacji pozarzadowych,
dla ktorych impulsem do powstania jest potrzeba zatozycieli by rozwiazac
pewien diagnozowany przez nich problem spoteczny. Z drugiej strony, ze-
wnetrzne wymagania instytucji grantodawczych naktaniaja organizacje do
porzadkowania i systematyzowania wlasnego dorobku.

Badanie niniejsze nalezy wpisywaé w szersza debatg na temat syste-
mu prowadzenia polityki spotecznej w kraju transformujacym sig, i pod
wzgledem ustug socjalnych wciaz jeszcze rozwijajacym sig¢. Najwigkszym
ryzykiem na poziomie systemowym jest, zauwazany przez wiele orga-
nizacji, centralizm i daZenie do nadmiernego sformalizowania procesu
pomagania obywatelom zagrozonym wykluczeniem. Organizacje potrafia
radzi¢ sobie coraz lepiej bez pomocy agend panstwowych, niejednokrotnie
przejmujac ich zadania. Rownoczesnie, najwigkszym dla nich ryzykiem jest
to, ze panstwo wymysli system, w ktorym sig nie zmieszcza ze swoimi me-
todami pracy.

Dalszy rozwaj kapitalu spolecznego i kapitalu innowacji wytworzone-
go przez NGO w ostatnich latach najskuteczniej powstrzymuje wymuszona,
prowadzona centralnie standaryzacja. Trzeba tu jednak podkresli¢, ze nie
chodzi o ustalanie standardow jako$ciowych lecz nadmierne regulowanie
dostarczania ustug. Na przyktad rozporzadzenie o konieczno$ci leczenia
uzaleznien w szpitalu oznacza fundamentalne zagrozenie dla takich orga-
nizacji jak MONAR, ktore prowadza zdecydowanie bardziej skuteczng niz
szpital terapi¢ metoda tworzenia spotecznosci. Podobnie przesztywnienie
kwestii przedsigbiorstw spotecznych grozi zduszeniem w zarodku takich
inicjatyw, jak wiejskie manufaktury.
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Podsumowujac rozwazania na temat dobrych praktyk organizacji poza-
rzadowych na rynku pracy nalezy podkresli¢, iz przetamuja one stereotyp
,przypadkowego i niepowtarzalnego splotu ludzi i okoliczno$ci”. Ankieto-
wane NGO jako glowne czynniki sukcesu wskazywaly wlasciwa wstepna
diagnoze problemu, merytoryczng ewaluacje narzedzi do ich rozwiaza-
nia oraz do$wiadczenie w bezposredniej pracy z beneficjentem. To ten
dorobek przektada sig¢ na skuteczno$¢ dziatan organizacji w przeciwdziataniu
skutkom bezrobocia. Ich elastycznos¢ 1 umiejetnos¢ nawiazania wspotpracy
z roznorodnymi partnerami sprzyja osiaganiu pozadanych rezultatow.

Badanie okazato si¢ takze, w wielu przypadkach, narzedziem autore-
fleksji dla samych organizacji. W obecnym, przelomowym okresie: po
pierwszej fali projektow zrealizowanych ze srodkéw EFS, przed nowa per-
spektywa budzetowa UE (2007-2013), w kontek$cie zmiany wtadzy oraz
wielkiej niepewnosci w kwestii wdrazanych krajowych strategii polityki
spotecznej, organizacje pozarzadowe czgsto nie umieja powiedzied, ,,gdzie
sa” — nie maja narzedzi do realnej oceny swego potencjatu, a tym samym,
wyznaczenia dalszej $ciezki rozwoju.

Paradoksalnie, fundusze europejskie nie zawsze s3 ,,wehikulem roz-
woju”. Przeciwnie, rodza takze powazne niebezpieczenstwo ukrytego wy-
kluczania organizacji mtodszych, bardziej peryferyjnie potozonych i mniej
doswiadczonych. Potrzebne jest zdecydowanie bardziej elastyczne patrzenie
na organizacj¢ w kontekscie jej mozliwos$ci, nie tylko dorobku. W tej chwili
szanse rozwoju dzigki EFS maja organizacje, ktére moga wykazac si¢ histo-
ria, rozleglym zapleczem, obrotami, rezerwami finansowymi, ptynnoscia czy
zdolno$cia kredytowa. Wystepuje przez to dalsze preferowanie monopolu,
ktoéry juz istnieje, odrzucanie organizacji o zbyt matych zasobach, a przez
to izolowanie sporej czesci zgromadzonego juz kapitatu spotecznego, ktory
przeciez moglby by¢ wykorzystywany.

Réwnoczesnie wydaje sig, ze wymagania nalozone na realizatoréw pro-
jektow finansowanych ze srodkow EFS sa nadmiernie skoncentrowane na
poprawnos$ci formalnej, zaniedbujac kwesti¢ wartosci merytorycznej pro-
jektow. Ma to swoj negatywny wptyw zard6wno na samych beneficjentow,
jak i fundamentalny proces formowania sig trzeciego sektora. Faktem jest
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wciaz znaczna niekompatybilno$¢ organizacji pozarzadowych i urze-
dow pracy, ktora stanowi ,,waskie gardto” jesli chodzi o wspolprace przy
duzych projektach. Pochodzi ona przede wszystkim z glebokiej rdznicy
,kultur organizacyjnych”, stylu pracy, stosunku do pracy z beneficjentem,
a nawet roznicy w poziomie zasobow ludzkich.

Wszystkie te elementy doprowadzity do sytuacji, w ktorej podstawo-
we instrumenty rozwigzywania probleméw lokalnych — pakty na rzecz
zatrudnienia — pozostaja w wigkszosci przypadkéw martwymi zapisami.
Konieczno$¢ ubiegania sig przez urzedy pracy o fundusze w ramach EFS
powoduje, iz postrzegaja one organizacje pozarzadowe jak rywali, a nie
partnerow. Rownocze$nie nadmiernie skomplikowane procedury powodu-
ja, iz same organizacje zaczynajq przyjmowac postawy konkurentow.

Coraz wyrazniej daje si¢ w zwiazku z tym zauwazy¢ dychotomia mie-
dzy swoistym ,,spontanicznym porzadkiem” charakteryzujacym trzeci
sektor a zbyt daleko idaca potrzeba regulowania, rozumiang jako dro-
biazgowe definiowanie kazdego dzialania i grupy docelowej oraz roz-
wigzywanie probleméw spolecznych metoda oczekiwan administracji
publicznej wobec obywateli i organizacji obywatelskich. Ta dychotomia
tworzy coraz wigkszy dystans migdzy publicznymi stuzbami zatrudnienia
a przedstawicielami trzeciego sektora, ktory stanowi zagrozenie o kluczo-
wym znaczeniu dla dalszego rozwoju ustug rynku pracy.
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Matgorzata Denkiewicz
Instytut Studiow Spotecznych UW

Uwarunkowania rozwoju przedsi¢biorczosci
w Polsce

Liczba matych i Srednich przedsi¢biorstw w Polsce

Sektor MSP wytwarza okoto 55% produktu krajowego brutto w Polsce,
daje okoto 64% wszystkich miejsc pracy w przedsigbiorstwach prywat-
nych. Przecigtne mate przedsigbiorstwo zatrudnia w Polsce nieznacznie
mniej — 2,9 osoby. Natomiast $rednie firmy sa wigksze w Polsce, zatrud-
niaja 189,5 os6b. Wedtug danych GUS! w 2004 r. bylo zarejestrowanych
3, 576 mln matych i $rednich firm, o prawie 5 tysigcy mniej niz w roku
poprzednim? (kryterium wg ustawy Prawo dziatalnosci gospodarczej z dnia
19 listopada 1999 r., ktéra jest zgodna z unijna definicja MSP), z czego
3,346 mlin to mikroprzedsigbiorstwa. Po raz pierwszy od 1995 roku liczba
MSP spadta, co byto rezultatem zmniejszenia si¢ rejestracji nowych firm
i zwigkszenia liczby wyrejestrowan z ewidencji. Najbardziej spadta liczba
0s0b prowadzacych samodzielng dziatalno$¢ gospodarcza — mikroprzedsig-
biorcow, gdyz wzrosty koszty administracyjne utrzymywania dziatalnosci.
Warto zauwazyc¢, iz wystepuja znaczne réznice regionalne w powstawaniu
nowych podmiotéw. Male i $rednie firmy powstaja gldéwnie w duzych mia-

! Raport GUS ,,Podmioty gospodarcze wedtug rodzajow i miejsc prowadzenia dziatalno$ci

w 2005 r.” Warszawa 2005, zrodto URL < http//www.stat.gov.pl >;.
2 Wedtug danych PARP z wrze$nia 2004 r.
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stach, na Gornym Slasku i w wojewddztwie lubuskim, natomiast znacznie
spada wskaznik przedsigbiorczosci na tzw. §cianie wschodnie;j.

Uwarunkowania prawne rozwoju przedsi¢biorczosci w Polsce

Przedsigbiorstwo to zgodnie z art. 55 (1) Kodeksu Cywilnego ,,zor-
ganizowany zespot skladnikéw niematerialnych i materialnych przezna-
czonych do prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej”. Nie jest wymagane
wyodrgbnienie przez przedsigbiorcg skladnikow przedsigbiorstwa i ujgcia
ich w struktur¢ organizacyjna, natomiast podkreslono gospodarczy cel
prowadzenia dziatalnos$ci. W art. 55 ust. 2 pojgcie przedsigbiorstwa zostato
rozciagnigte na jego nazwe, przynalezne mu prawa wilasnosci, prawa wyni-
kajace z umoéw najmu, dzierzawy, wierzytelnosci, zezwolenia, licencje, pa-
tenty, majatkowe prawa autorskie, tajemnice przedsigbiorstwa i dokumenty
zwiazane z prowadzeniem dziatalno$ci*

Otwarcie nowego przedsigbiorstwa w Polsce jest przedsiewzigciem dosé
skomplikowanym i1 wymaga przej$cia zmudnej procedury administracyjne;.
Na poczatku kazdy potencjalny przedsigbiorca musi zdecydowac si¢ na
konkretng formg prawna podejmowanej dziatalnosci gospodarczej. Wsrod
podstawowych form prawnych prowadzenia przedsigbiorstwa w Polsce wy-
rézniamy:

* indywidualna dziatalnos¢ gospodarcza (ang. — sole trader);

» spotki osobowe (ang. — General Partnership/Limited Partnership);

» spolki kapitatowe (ang. — Limited Liability Company i Public Limi-

ted Company).

W Polsce mozna podejmowaé dziatalnos¢ gospodarcza wytacznie w for-
mie przewidzianej przez ustawe. Dawny kodeks handlowy zawierat regulacje
dotyczace spotek: jawnej, komandytowej, z ograniczona odpowiedzialnoscia
i akcyjnej. Nowy kodeks spotek przewiduje ponadto tworzenie spotek partner-
skich oraz komandytowo-akcyjnych. Ponadto na gruncie kodeksu cywilnego
mozliwe jest tworzenie spotek cywilnych. Poza tym dopuszczalne jest prowa-

»Ustawa z dnia 14 lutego 2003 r. o zmianie ustawy — Kodeks Cywilny oraz niektorych
ustaw”, Dz.U. 2003, nr 49, poz. 408).
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dzenie dzialalno$ci indywidualnej przez osoby fizyczne. Nie oznacza to jed-
nak, ze kazda z wymienionych o$miu form prawnych moze stuzy¢ kazdemu
podmiotowi do prowadzenia dzialalno$ci w dowolnie wybranej dziedzinie i za-
kresie. Istnieje kilka rodzajow ograniczen, z ktorych najwazniejsze to:
* zastrzezenie okreslonych sfer dziatalno$ci dla spotek akcyjnych?;
» ograniczenia w wykonywaniu niektoérych wolnych zawodow;
» zastrzezenie formy spotki partnerskiej dla przedstawicieli niektorych
wolnych zawodow?;
» ograniczenia dotyczace cudzoziemcow®
* stosowanie z mocy prawa przepiséw o spotce jawnej do spotek cywil-
nych prowadzacych dziatalnos¢, w wigkszym rozmiarze.

Dla spotek akcyjnych zastrzezone jest tworzenie i prowadzenie m.in.:

— bankoéw (art. 12 Prawa bankowego) przy czym mozliwe jest zatozenie banku panstwowe-
go lub spotdzielczego,

— zaktadow ubezpieczen (art. 11 ust. 1 ustawy o dziatalnoéci ubezpieczeniowej) poza spot-
kami akcyjnymi dzialalno$¢ ubezpieczeniowa prowadzi¢ moga wylacznie towarzystwa
ubezpieczen wzajemnych,

— domow maklerskich (art. 29 ust. 1 Prawa o publicznym obrocie papierami warto$ciowy-
mi), z okreslonymi w ustawie wyjatkami,

— dziatalno$ci w zakresie sportu profesjonalnego (art. 29 ustawy o kulturze fizycznej),

— towarzystw zarzadzajacych funduszami emerytalnymi (art. 27 ustawy o organizacji
i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych).

Ze wzgledu na indywidualny i specjalistyczny charakter wykonywanej dziatalno$ci usta-

wa ogranicza formy prawne dla wykonywania okre$lonych wolnych zawodéw. Poniewaz

ograniczenia te nie wynikaja z prawa spolek i maja bardzo szczegétowy charakter, wystar-
czy tu wskazanie kilku przyktadow. I tak, radcy prawni moga prowadzi¢ dziatalno$¢ in-
dywidualnie lub w formie spotek osobowych, w ktorych wspolnikami odpowiedzialnymi
bez ograniczenia moga by¢ wytacznie radcy prawni lub adwokaci (art. 8 ustawy o radcach
prawnych). Z kolei biegli rewidenci moga dziala¢ badz na analogicznych zasadach (przy
czym wspolnikami moga by¢ tylko przedstawiciele ich zawodu), albo tez pozostajac

w stosunku pracy z osobami prawnymi, ktore zarzadzane sa z przewazajacym udziatem

bieglych rewidentow (art. 10 i 11 ustawy o bieglych rewidentach i ich samorzadzie).

Odno$nie notariuszy ustawa jest jeszcze bardziej rygorystyczna i dopuszcza jedynie

dziatalnos¢ indywidualng lub w formie spotki cywilnej albo partnerskiej (art. 4 ustawy

0 notariacie).

Cudzoziemcy z krajow, ograniczajacych podejmowanie dziatalnosci przez Polakéw moga

prowadzi¢ dziatalnos¢ w formie: spolki z o.0., spolki akcyjnej, spotki komandytowe;.

Cudzoziemcy z krajow, w ktorych Polacy maja swobodg prowadzenia dziatalno$ci, moga

wybiera¢ forme prawna bez zadnych ograniczen.
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Indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza, jest najprostszym rozwigzaniem
oraz nie wymaga duzych naktadoéw finansowych. Podejmuja ja cz¢sto oso-
by bezrobotne, ktore poprzez samozatrudnienie tworza sobie miejsce pracy,
oraz czgsto zatrudniaja osoby bliskie i znajomych poszukujacych pracy.
Wsrdd przedsigbiorstw prowadzonych samodzielnie charakterystyczne jest
zjawisko powolywania tzw. firm rodzinnych.

Firma jednoosobowa jest dominujaca forma dziatalnosci gospodarczej
w Polsce. W 1999 r. dziatato w tej formie 82,2% wszystkich prywatnych
firm, przy czym wsrdd firm najmniejszych (do 5 pracujacych) udziat firm
jednoosobowych w ogdlnej liczbie tych firm wynidst 85,4%’. Zaleta takich
mikroprzedsigbiorstw jest samodzielno$¢ podejmowania decyzji i ustalania
obowiazkow, tatwos¢ wprowadzania zmian zwigzanych z profilem dziatal-
no$ci firmy, niskie koszty, prosta forma rozliczen ksiggowo-finansowych
i duze mozliwosci dokonywania odliczen wydatkow zwigzanych z dziatal-
noscig. Mankamentem prowadzenia indywidualnej dziatalno$ci gospodar-
czej jest niewatpliwie silne uzaleznienie rozwoju firmy od jednej osoby,
oraz ogromne ryzyko finansowe w przypadku bankructwa.

W przypadku otwierania przedsigbiorstwa pomigdzy zaprzyjaznionymi
osobami, przedstawicielami wolnych zawoddéw, gdy nie dysponuja oni
duzym wktadem finansowym dobrym rozwiazaniem sa spotki osobowe:
jawna, partnerska i komandytowa.

Niewatpliwie cickawym rozwiazaniem jest spotka partnerska, ktora
moga utworzy¢ osoby uprawnione do wykonywania zawodu: adwokata,
aptekarza, architekta, bieglego rewidenta, brokera ubezpieczeniowego,
doradcy podatkowego, ksiggowego, lekarza, lekarza stomatologa, lekarza
weterynarii, notariusza, pielggniarki, potoznej, radcy prawnego, rzecznika
patentowego, rzeczoznawcy patentowego, thumacza przysiggtego. Wspol-
nikami moga by¢ przedstawiciele roznych zawodow, warunkiem jest jednak
to, aby kazda z nich miata nadal prawo wykonywania zawodu. Powyzsze
rozwiazanie prawne utatwia kontynuacj¢ pracy zawodowej osobom, ktore

7 Raport o stanie sektora Malych i Srednich Przedsiebiorstw w Polsce w latach 2001—
—2002, Warszawa: Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci 2003, s. 29.
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utracily pracg, nie traca one w ten sposob ciaglosci praktyki, ktora jest
ogromnie wazna w wymienionych profesjach np. lekarz. Ta forma prawna
nie wymaga réwniez duzych naktadow finansowych, partnerzy w spolce
nadal indywidualnie rozliczaja si¢ z podatku dochodowego od 0so6b fizycz-
nych, spoltka jest jedynie platnikiem VAT i z tej racji posiada numer NIP.

Otwarcie przedsigbiorstwa w formie spotki kapitatowej: spotki z ograni-
czona odpowiedzialnoscia lub akcyjnej, wymaga juz wigkszych naktadéw
inwestycyjnych oraz czgsto pomocy prawnej, przy uchwalaniu umowy
spotki. Przedsigbiorstwa tego rodzaju posiadaja osobowos$¢ prawna, musza
prowadzi¢ skomplikowana ksiggowo$¢. Spotki akcyjne sa popularne wsrod
miodych przedsigbiorstw zaktadanych przy udziale akcjonariuszy posiadaja-
cych osobowos$¢ prawna i dysponujacych duzym kapitalem inwestycyjnym
— minimalny kapitat spotki akcyjnej to 500.000 PLN. Zaleta spolek kapita-
towych jest to, iz wspdlnicy nie odpowiadaja osobiscie za jej zobowiazania.
Przedsigbiorstwa te rozwijaja dziatalno$¢ na wigksza skale niz spotki osobo-
we 1 tworza wigcej nowych miejsc pracy.

Procedura administracyjna otwierania malych przedsi¢biorstw

Kazdy potencjalny przedsigbiorca musi przejs¢ wielofazowa procedurg
administracyjng w celu otwarcia dzialalnosci gospodarczej. Pierwszym
etapem jest uzyskanie za§wiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej w urz¢dzie miasta lub gminy. We wtasciwym urzedzie przed-
sigbiorca musi ztozy¢ wymagane formularze i dokumenty oraz dokonaé
optaty za otwarcie dziatalnoSci gospodarczej. Obecnie istnieje rowniez
mozliwos¢ zlozenia w urzedzie gminy lub miasta wniosku o rejestracje
dziatalnosci do urzedu skarbowego i urzedu statystycznego, co znacznie
przyspiesza procedurg. W momencie otwierania dziatalno$ci gospodarczej
przedsigbiorca musi okresli¢ datg rozpoczgcia dziatalnosci, miejsce jej
wykonywania oraz jej rodzaj wedthug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
(PKD). Podejmowanie nowej dziatalno$ci moze czasem wymagac spe-
cjalnego pozwolenia. Obowiazek uzyskania koncesji wynika z Ustawy
o dziatalnosci gospodarczej z dnia 2 lipca 2004 r., jest ona obligatoryjna
w przypadku przedsigbiorstwa dziatajacego w zakresie: rozpowszechnia-
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nia programow radiowych i telewizyjnych; wytwarzania, przetwarzania,
magazynowania, przesytania i obrotu paliwami i energia; ochrony 0sob
i mienia; transportu lotniczego; budowy i eksploatacji autostrad ptatnych;
poszukiwania lub rozpoznawania zt6z kopalin; wytwarzania i obrotu mate-
riatami wybuchowymi, bronia i amunicja oraz wyrobami o przeznaczeniu
wojskowym i policyjnym?. Koncesjonowaniu podlega rowniez dziatalnos¢
w zakresie: obrotu wyrobami alkoholowymi, farmaceutycznymi, facznosci
i fowiectwa — co reguluja stosowne ustawy’.

Po zarejestrowaniu dziatalnosci gospodarczej w gminie przedsigbior-
ca musi w ciagu 14 dni uda¢ si¢ do wlasciwego ze wzgledu na siedzibe
wojewddzkiego urzedu statystycznego w celu otrzymania numeru identy-
fikacyjnego REGON, ktory jest obowiazkowy dla wszystkich podmiotow
prawnych prowadzacych dziatalno$¢ w Polsce. Do urzedu statystycznego
nalezy zglasza¢ kazda zmiang dotyczaca aktywnosci przedsigbiorstwa,
jego formy prawnej, rodzaju dziatalnos¢ PKD, jak roéwniez siedziby.

Na podstawie Ustawy o dziatalno$ci gospodarczej kazda firma ma obo-
wiazek posiada¢ konto bankowe!’. Dla matych przedsigbiorcow zaczynaja-
cych dziatalno$¢ istotnym elementem jest koszt utrzymania rachunku i optat
zwigzanych z jego obstuga — zlecen statych, przelewow, prowizji od wptat
gotowkowych, kosztow wystawienia kart ptatniczych, obstugi telefonicznej
i internetowej konta. Konkurencja na rynku bankowym jest obecnie duza,
banki proponuja réznorodne oferty i kazdy przedsigbiorca moze wybrac te,
ktdra najbardziej odpowiada jego profilowi dziatalnosci.

Przedsigbiorca rozpoczynajacy dziatalnos¢ musi w ciagu 7 dni od mo-
mentu otrzymania pierwszej faktury ztozy¢ wniosek o nadanie numeru iden-
tyfikacji podatkowej NIP do stosownego urzedu skarbowego. W przypadku
podmiotow prowadzacych indywidualng dziatalno$¢ gospodarcza numer NIP

,,Ustawa z dnia 2 lipca 2004 1. 0 swobodzie dzialalno$ci gospodarczej”.

,Ustawa o wyrobie i rozlewie wyrobow winiarskich oraz obrocie tymi wyrobami’”;
,Ustawa o $rodkach farmaceutycznych, materiatach medycznych, aptekach i hurtow-
niach”; ,,Ustawa o facznoéci”; ,,Ustawa o ochronie roslin uprawnych”; ,,Prawo Lowiec-
kie” i,,Kodeks Celny”.

10 Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie dziatalnoéci gospodarczej”.
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osoby fizycznej staje si¢ numerem NIP firmy. W momencie otrzymania NIP-u
nalezy rowniez wybra¢ formg optacania podatku dochodowego. W zalezno$ci
od rodzaju i wielkosci firmy istnieja nastepujace formy opodatkowania:

» ksigga przychodéw i rozchodow na zasadach ogolnych;

* karta podatkowa;

* ryczalt ewidencjonowany;

» pelna ksiggowos$¢!!.

Z opodatkowania na zasadach ogélnych moze skorzysta¢ kazdy przed-
sigbiorca, ktorego przychody za poprzedni roku podatkowy nie przekracza-
ja 800 000 euro. Przedsigbiorca wybierajacy te forme oplacania podatku
ma do wyboru dwie opcje:

» opodatkowanie wedlug progresywnej skali podatkowej: 19%, 30%

140%.
+ opodatkowanie wedlug stawki liniowej 19%'.

W przypadku wyboru drugiego rozwiazania osoba prowadzaca jedno-
osobowa dziatalno$¢ gospodarcza nie bedzie mogla skorzysta¢ z kwoty
wolnej od podatku, wspdlnego opodatkowania z matzonkiem czy preferen-
cji przewidzianych dla os6b samotnie wychowujacych dzieci, ulgi odsetko-
wej, remontowej, uczniowskiej, inwestycyjnej i na budowe lokali miesz-
kalnych pod wynajem i zwolnien od podatku od dochodéw uzyskiwanych
z dziatalno$ci prowadzonej na terenie Specjalnej Strefy Ekonomiczne;j.
Zachowuje natomiast prawo do odliczen z tytulu sktadki na ubezpieczenie
spoteczne oraz ubezpieczenie w Narodowym Funduszu Zdrowia'*.

Karta podatkowa i ryczalt to proste formy opodatkowania zarezerwo-
wane dla okreslonych branz ustugowych, wytworczo-ustugowych i han-
dlowych, co reguluje doktadnie Ustawa o zryczattowanym podatku do-

,Ustawa z dnia 12 listopada 2003 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od 0s6b
fizycznych oraz niektorych innych ustaw”. Dz.U. z 2003, nr 202, poz. 1956; zmiana
Dz.U. 22003 nr 222, poz. 2201).

12 Tbidem.

B Ibidem.
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chodowym od niektorych przychodow osiqganych przez osoby fizyczne
z 20 listopada 1998 r. — np. handel obnosény, ustugi krawieckie, wynajem
pokoi. Z ryczaltu nie moga natomiast korzysta¢ wilasciciele aptek, kanto-
réow, lombardow i przedstawiciele niektorych wolnych zawodoéw, a takze
osoby, ktore rozwiazaly umowe o prace, otworzyly wilasna dziatalno$¢ go-
spodarcza i wykonuja te same ustugi dla bytego pracodawcy!.

Przedsigbiorcy, ktorych przychod przekroczyt 800 000 euro nie maja
wyboru formy opodatkowania i musza prowadzi¢ pelna ksiggowos¢. Jesli
prowadza dziatalno$¢ w formie spotki kapitatowej (spotki z ograniczona
odpowiedzialno$cia lub spotki akcyjnej) sa zobowiazani do ewidencjo-
nowania catoksztattu dziatalno$ci w ksiggach handlowych. Prowadzenie
ksiggowosci mozna zleci¢ firmie zewngtrznej, najlepiej biurowi rachun-
kowemu gdyz ponosi ono wtedy pelna odpowiedzialno$¢ za wszystkie
rozliczenia's.

W 2004 r. w ramach Programu pobudzenia przedsiebiorczosci Jerzego
Hausnera wprowadzono 19-procentowy podatek liniowy dla matych przed-
sigbiorcow. Mial on by¢ zachgta do otwierania samodzielnej dziatalno$ci
gospodarczej i rozwijania przedsigbiorczosci. Wedlug programu stawke
19 procent mogli wybiera¢ wszyscy prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza
jako osoby fizyczne niezaleznie od dochodow. W 2004 r. podatek liniowy
wybrato 193 tysiace firm, natomiast w 2005 r. liczba ta wzrosta do 250 tys.
Przyrost grupy deklarujacej che¢ opodatkowania si¢ wedtug stawki liniowe;j
jest spowodowany tym, iz w zeszlym roku wielu przedsigbiorcéw skorzy-
stato z licznych ulg i odliczen od podatku, natomiast podatek liniowy nie
pozwalat na korzystanie z nich. Od 2005 r. znika wigkszo$¢ wczesniejszych
odliczen — chodzi o ulgi budowlana i remontowa — stad wzrost liczby pod-
miotdw wybierajacych stawke liniowa. W tym roku znika réwniez zakaz
prawny wybierania podatku liniowego przez osoby, ktore zarejestrowaty
wlasna dzialalno$¢ gospodarcza, ale dalej pracuja dla bytego pracodawcy.
Dzigki wprowadzeniu podatku liniowego korzystaja zarowno samozatrud-

4 Dz.U. z 1998, nr 140 poz. 930.
15 Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 o rachunkowosci”, Dz.U. 2002 nr 76, poz. 694.
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nieni — mikroprzedsigbiorcy, placac nizsze stawki podatkowe jak i budzet
panstwa, do ktorego wptywaja wigksze dochody. Wzrastaja inwestycje
i maleje szara strefa, gdyz firmy sa mniej obciazone podatkami i nie musza
juz ukrywaé dochodu'®.

Tabela 5. Rodzaje podatku wybieranego przez przedsigbiorcow w 2005 r.

RYCZALT,

KARTA PODATKOWA 600 tysiecy
PODATEK LINIOWY 293 tysiecy
ZASADY OGOLNE,

PODATEK 19, 30 i 40% 100 tysiecy

Zrodto: opracowanie wlasne.

Poza wyborem formy opodatkowania, w zaleznosci od wielkosci i rodza-
ju dziatalnosci oraz tempa jej rozwoju, przedsigbiorca musi ztozy¢ w urze-
dzie skarbowym deklaracje¢ czy bedzie podatnikiem VAT. W przypadku, gdy
przewidziany obrot roczny przedsigbiorcy z warto$ci sprzedanych towardéw
nie przekroczy 10 000 Euro moze on skorzysta¢ ze zwolnienia z podatku
VAT na zasadach ogdlnych!”

Kazdy przedsigbiorca bgdacy pracodawca musi w terminie 7 dni od
przyjecia do pracy nowej osoby zgtosi¢ ten fakt do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych i optaca¢ raz w miesiacu sktadki na ubezpieczenie emerytal-
ne, rentowe, chorobowe, wypadkowe i zdrowotne. Wysoko$¢ sktadki jest
uzalezniona od dochodéw kazdego pracownika. W przypadku prowadzenia
samodzielnej dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorca musi oplacaé sktad-
ki sam za siebie. Wysoko$¢ jest uzalezniona od przychodu, ale nie moze
by¢ mniejsza niz 60% Sredniego wynagrodzenia w kraju wedlug szacun-
kow GUS'. Dla przyktadu obliczmy wysokos$¢ sktadek na ZUS za marzec

' Pawel Bajer ,\Nizsza stawka, wyzsze wplywy”, Rzeczpospolita, Ekonomia i rynek,

14 lutego 2005.

,,Ustawa z dnia 22 lipca 2003 o podatku od towardw i ustug”.

»Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spolecznych”, Dz.U.
7z 1998 1., nr 137, poz. 887 z pdzniejszymi zmianami.
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2005 r. Kwota odniesienia sa dane GUS dotyczace przecigtnego wynagro-

dzenia za IV kwartat 2004 r. — wyniosto ono 2405,46 ztotych brutto, nato-

miast minimalna podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenia spoteczne

wynosi 1443,28 ztotych (60% przecigtnego wynagrodzenia). Samozatrud-

nieni musza zaptaci¢ za siebie nastgpujace sktadki:

* ubezpieczenie emerytalne (19,52%) — 281,73 ztotych;

» ubezpieczenie rentowe (13%) — 187,63 ztotych;

* ubezpieczenie wypadkowe (zaktadamy, ze sktadka 1,93%) — 27,86 zto-
tych;

* ubezpieczenie chorobowe (2,45%) — fakultatywnie — 35,36 ztotych;

* Fundusz Pracy (2,45% podstawy wymiaru);

* ubezpieczenie zdrowotne (8,5% od kwoty stanowiacej 75% przecigtne-
go miesigcznego wynagrodzenia) — 162,43 ztotych.

Nalezy doda¢, iz przedsigbiorcy musza optaca¢ powyzsze sktadki na-
wet, jesli ich przychody z dziatalno$ci gospodarczej sa w danym miesiacu
nizsze od 60% przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia.

W celu rozwijania przedsigbiorczosci proponowane sa zmiany zasad
optacania sktadek dla prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Rzad pro-
ponuje, aby podstawa, od ktoérej naliczana jest sktadka byta zréznicowana
—od 60 do 135 procent przecigtnego wynagrodzenia. Podstawa ma zaleze¢
proporcjonalnie od dochodu lub podatku, ktory przedsigbiorca zaplacit
w poprzednim roku. Im wigkszy podatek lub dochod tym wigksza sktadka.
Poza zroéznicowaniem sktadek dla osob juz prowadzacych dziatalno$é¢ rzad
proponuje wprowadzi¢ zasadg, ze kazda osoba, ktora otworzy dziatalnos¢
gospodarcza przez dwa lata bedzie ptacita nizsze sktadki na ubezpieczenie
spoteczne. Zostana one naliczane od 30 proc. minimalnego wynagrodze-
nia, sktadka na ubezpieczenie emerytalne, rentowe i chorobowe wyniesie
tacznie okoto 100 zt. Nie wszyscy beda mogli skorzystac z opcji optacania
nizszych sktadek, wykluczenia dotycza przedsigbiorcow, ktorzy w ciagu
ostatnich pigciu lat mimo rejestracji nie prowadzili dziatalnosci gospo-
darczej lub w ramach uruchomionej dziatalno$ci gospodarczej wykonuja
ustugi dla swojego bylego pracodawcy (jest to podobne ograniczenie jak
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w przypadku podatku liniowego 19 proc. PIT w przypadku 0sob prowadza-
cych pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza)".

Obejscie powyzszych zapisoOw nie bedzie utrudnieniem dla przedsigbior-
cOW np. nowa dzialalno$¢ gospodarcza moze np. zlikwidowa¢ maz a roz-
pocza¢ zona. Jesli chodzi o ustugi na rzecz bylego pracodawcy, to podmiot
moze je wykonywac i wystawia¢ formalnie faktury np. spotkom zaleznym.
Projekt rzadowy przewiduje rdwniez zmniejszenie mozliwosci ptacenia
nizszych sktadek przez osoby prowadzace dziatalno$¢, a jednoczesnie za-
trudnione na podstawie umowy o prace lub posiadajace umowe o dzieto.
Obecnie obowiazuje zasada, ze sktadki ptaci si¢ tylko z jednego tytutu,
dlatego kazdy przedsigbiorca wybiera zrodto najnizszych dochodéw. Rzad
chce, aby sktadki z tytutu umowy o prace lub o dzieto, w przypadku przed-
sigbiorcy byly ptacone wytacznie, gdy miesigczny dochod z tego tytutu jest
wigkszy niz minimalna podstawa, od ktorej naliczane sa sktadki, a wigc
60 proc. wynagrodzenia — obecnie okoto 1,3 tys. zt. Sktadki na ubezpiecze-
nie spoteczne mieliby rowniez oplaca¢ rencisci, ktorzy prowadza dziatal-
no$¢ gospodarcza, a sa obecnie zwolnieni z tego obowiazku.

Projekt ten wzbudza wiele kontrowersji wsrod przedsigbiorcow, gdyz
spowoduje on podwyzke ZUS-u i tym samym moze doprowadzi¢ do upad-
ku wielu matych przedsigbiorcow. Rzad i organizacje przedsigbiorcow
nie zdotaty porozumie¢ si¢ w tej sprawie, obecnie projektem nowej ustawy
0 ZUS zajmuje si¢ parlament.

Zatrudniajac pracownikow przedsigbiorca ma obowiazek w ciagu 14 dni
od przyjecia pierwszych osob poinformowac o tym Panstwowa Inspekcje
Pracy?®. PIP jest bowiem instytucja, sprawujaca nadzor nad przestrzeganiem
przez pracodawcow prawa pracy, zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, prze-
pisow dotyczacych stosunku pracy, wynagrodzenia za pracg, czasu pracy,
urlopoéw, ochrony kobiet w ciazy, mtodocianych, niepelnosprawnych, a takze
uczestniczy w postgpowaniu przed sadem pracy.

1 Na podstawie projektu ustawy o zmianie ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych,

zrodlo strona internetowa sejmu URL <http//www.sejm.gov.pl >.
,Ustawa z dnia 6 marca 1981 o Panstwowej Inspekcji Pracy”, tekst jednolity Dz.U. 2001
nr 124, poz. 1362.
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Tabela 6. Terminarz przedsigbiorcy?!

* do 7 dnia miesigca — zaptata podatku dla opodatkowanych karta podatkowa;

* do 10 dnia miesigca — termin optacenia sktadek za poprzedni miesiac na ubezpiecze-
nie zdrowotne, spoteczne i Fundusz Pracy dla firmy jednoosobowej;

* do 15 dnia miesigca — termin oplacenia sktadek za poprzedni miesiac na ubezpie-
czenie zdrowotne, spoteczne i Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych dla przedsigbiorcow zatrudniajacych pracownikow;

* do 20 dnia miesigca — zaplata ryczattu od przychodow ewidencjonowanych, ztozenia
deklaracji i wplacenia zaliczki na podatek dochodowy od o0s6b fizycznych prowadza-
cych dziatalno$¢ na zasadach ogdlnych;

* do 25 dnia miesigca — rozliczenie miesigcznego podatku VAT, podatku akcyzowego,
kwartalnego podatku VAT przez matych podatnikow;

* do 31 stycznia nastgpnego roku — termin zloZenia zeznania o wysokosci uzyskanego
przychodu, wartosci odliczen i naleznego ryczattu od przychodow ewidencjonowanych;

* do 30 kwietnia nastegpnego roku — zlozenie zeznania o wysokosci osiagnigtego
dochodu (poniesionej straty) w roku podatkowym przez podatnikdw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza na zasadach ogdlnych oraz wedtug stawki 19% i wptacenie
roéznicy pomigdzy podatkiem naleznym od dochodu wynikajacego z zeznania a suma
naleznych zaliczek.

Zrédto: opracowanie wiasne

Przedsigbiorcy podejmujac dziatalno$¢ oparta na ushugach uzytku pu-
blicznego — np. otwarcie sklepu spozywczego, restauracji, gabinetu kosme-
tycznego, sitowni — musza uzyska¢ zgode Panstwowej Inspekceji Sanitarnej
(SANEPIDU)*. Nalezy ztozy¢ wowczas wniosek zawierajacy inwentary-
zacj¢ z opisem technologicznym oraz architektoniczne plany pomieszczen
i ich dane — powierzchnia, wysokos¢, liczba okien, dostep do wody, itp.

Po przejsciu powyzszej procedury administracyjnej przedsigbiorca beda-
cy juz podatnikiem i ptatnikiem ZUS musi pamigta¢ o miesigcznych i rocz-
nych terminach rozliczen i sktadaniu deklaracji podatkowych, jak rowniez
o placeniu sktadek na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia zdrowotne
oraz Fundusz Pracy (za siebie i za pracownikow).

21 W przypadku gdy dzien przypada w sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy termin

uptywa w pierwszym dniu pracy nastgpujacym po dniach wolnych.
,Ustawa o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej z 14 marca 1985 r., Dz.U. z 1998, nr 90.
poz. 575 z pézniejszymi zmianami.
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W wyniku nowelizacji ustawy — prawo dziatalnosci gospodarczej — uprosz-
czono nieznacznie procedurg rejestracji przedsigbiorstwa. Pierwsza zmiana
dotyczy zgody na tymczasowa dziatalno$¢, do czasu uzyskania wpisu do
rejestru przedsigbiorcow, spotek kapitatowych organizacji* — art. 7 ust 3. Dla
matych firm niezwykle wazny jest zapis mowiacy o tym, iz przedsigbiorca
— osoba fizyczna moze rozpocza¢ prowadzenie dziatalnosci gospodarczej po
uzyskaniu wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej w gminie, co moty-
wuje do otwierania wlasnego biznesu. Kolejne zmiany wprowadzity przepisy
utatwiajace procedure administracyjna. Od 1 stycznia 2004 r. przedsigbiorca
moze w gminie (w przypadku oséb fizycznych i wspolnikow spotek cy-
wilnych) lub w sadzie rejestrowym (spotki kapitatowe) zlozy¢ razem trzy
wnioski: wniosek rejestracyjny, wniosek o otrzymanie wpisu do krajowego
rejestru podmiotéw gospodarczych oraz zgloszenie identyfikacyjne. Organy
rejestracyjne zostaly zobowiazane przez ustawodawce do przestrzegania
scistych terminéw — organ gminy ma 3 dni na przekazanie dokumentéw do
Urzedu Statystycznego 1 urzedu skarbowego, a takze wystanie do przedsig-
biorcy w ciagu 14 dni zawiadomienia o wpisie do ewidencji**. Powyzsze
rozwigzania powinny znacznie usprawni¢ procedurg¢ rejestracyjng nowych
przedsigbiorstw.

Uwarunkowania finansowe rozwoju przedsigbiorczosci

Krajowy Fundusz Por¢czen Kredytowych — funkcjonuje na podsta-
wie Ustawy z 8 maja 1997 r. o poreczeniach i gwarancjach udzielanych
przez Skarb Panstwa i osoby prawne i rozporzadzen Rady Ministrow. Mali
i $redni przedsigbiorcy moga korzysta¢ w ramach niego na okreslonych
przez ustawe zasadach i warunkach z pomocy publicznej w formie porg-
czen i gwarancji kredytowych®. O pomoc finansowa moga ubiegaé si¢

3 Czyli po zawiazaniu umowy spotki przed rejestracja we wlasciwym ze wzgledu na sie-

dzibg sadzie rejestrowym. )

Raport o stanie sektora Matych i Srednich Przedsiebiorstw w Polsce w latach 2002—
— 2003, Warszawa: Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci 2004, s. 109-10.
Pierwsze fundusze porgczen kredytowych powstaty juz w 1994 r. — pig¢ funduszy porg-
czen kredytowych, nastgpnie w 1995 r. — kolejne pig¢, dwa w 1996 1. i trzy w 1997 r. kiedy
to na podsawie Ustawy o porgczeniach i gwarancjach udzielanych przez Skarb Panstwa
i osoby prawne stworzono Krajowy System Por¢czen Kredytowych.
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przedsigbiorcy bez wzgledu na forme prawna i strukture wtasnosci, ktorzy
maja na celu: sfinansowanie przedsigwzig¢ inwestycyjnych zapewniaja-
cych rozwoj infrastruktury, wspierajacych procesy adaptacyjne i rozwojo-
we oraz wdrazanie nowych rozwigzan technicznych. Ponadto o przyznanie
gwarancji moga wystapi¢ przedsigbiorcy dokonujacy zakupu materialow
lub wyrobow stuzacych produkeji dobr inwestycyjnych przeznaczonych na
eksport. Zgodnie z przytoczona ustawa porgczenie Skarbu Panstwa moze
by¢ réwniez przeznaczone na sptat¢ zobowiazan wynikajacych z obligacji
na inwestycje w zakresie ochrony srodowiska i infrastruktury.

Gwarancje Skarbu Panstwa udzielane sa na podstawie analizy finansowe;j
podmiotu i projektu i sa one przyznawane na czas okreslony. W przypadku
nie uregulowania wierzytelnosci przez przedsigbiorc¢ minister finansow
moze sprzeda¢ wierzytelno$¢, rozlozy¢ na raty, zamieni¢ ja na akcje lub
udziaty przedsigbiorstwa lub umorzy¢ dtug w calosci.

W celu zwigkszenia dostepnosci sektora matych i $rednich przedsigbiorstw
do zewnetrznych zrédel finansowania rzad przyjat 13 sierpnia 2002 r. program
,Kapitat dla przedsiebiorczych” zaktadajacy rozbudowe systemu poreczen
kredytowych na lata 2002-2006, ktory ma na celu stworzenie sieci okoto
100 lokalnych i 16 regionalnych funduszy porgczen kredytowych dla matych
i srednich firm wokét Banku Gospodarstwa Krajowego oraz 100 lokalnych
i 16 regionalnych funduszy pozyczkowych dla matych przedsigbiorstw, ktore
powstana wokot PARP. System ma powsta¢ na podstawie lokalnych inicja-
tyw rozwojowych podejmowanych przez samorzad terytorialny i organizacje
przedsigbiorcow, a takze dzicki wsparciu finansowemu z funduszy europej-
skich z programu ,,Wzrost konkurencyjno$ci przedsigbiorstw” 2004-2006%.
Sie¢ funduszy porgczen kredytowych bedzie zarzadzana na szczeblu woje-
wodzkim, co utatwi bezposrednie wsparcie przedsigbiorstw w danym regionie.
Fundusze maja tez wspolpracowac z bankami 1 powiatowymi urzedami pracy
w zakresie udzielania pozyczek dla bezrobotnych i pracodawcow na tworzenie
nowych miejsc pracy?’.

% Priorytet I programu SPO WKP zaktada wsparcie instytucji otoczenia biznesu w tym

funduszy pozyczkowych i zalazkowych, typu seed capital.
Raport o stanie sektora Matych i Srednich Przedsiebiorstw w Polsce w latach 2002—
—2003, Warszawa: Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci 2004, s. 95.
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Dziatalnos$¢ Krajowego Funduszu Porgczen Kredytowych jest oceniana
pozytywnie, z danych wynika, ze do listopada 2004 roku udzielono ponad
2700 poreczen na taczna kwote ponad 652 mln zlotych. Porgczenia i gwa-
rancje sptaty kredytu sa przeznaczone tylko dla podmiotow gospodarczych
zarejestrowanych w Polsce. Srodkami KFPK zarzadza Bank Gospodarstwa
Krajowego, ktory udziela gwarancji przede wszystkim na rozwdj matych
i $rednich przedsigbiorstw, na finansowanie inwestycji oraz tworzenie no-
wych miejsc pracy. Porgczenia mozna uzyskaé takze na projekty wdrazaja-
ce nowe technologie oraz rozwiazania techniczne bedace wynikiem badan
naukowych lub prac rozwojowych. Ponadto zgodnie z ustawa o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy absolwenci tworzacy dla siebie
miejsca pracy lub zaktadajacy spotdzielnie moga otrzymaé gwarancje kre-
dytowe z Krajowego Funduszu Poreczen Kredytowych?.

Wysoko$¢ udzielonego porgczenia lub gwarancji w zalezno$ci od rodza-
ju i trybu rozpatrywania wniosku nie moze by¢ wyzsza od rownowartosci
5 mln euro i nie nizsza niz rownowarto$¢ 25 tysigcy euro.

Mankamentem dziatalnosci systemu funduszy porgczen kredytowych jest
fakt, iz wielu przedsigbiorcow nie wie o ich istnieniu, co wynika z niedoinfor-
mowania ze strony o$rodkéw doradczych. Pozytywna strona funkcjonowania
funduszy porgczen kredytowych jest fakt, ze spetniaja one funkcje integra-
cyjna, rozwijajac ducha przedsigbiorczosci i wspotpracy w spotecznosciach
lokalnych®.

Fundusz Poreczen Unijnych — dzialajacy od 1 maja 2004 r. Fundusz
Porgczen powstat na mocy Ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. Jego dzia-
falno$¢ ma na celu zwigkszenie dostepu do finansowania ze srodkow Unii
Europejskiej. Z ushug Funduszu moze korzysta¢ kazdy przedsigbiorca, kto-
ry realizuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej projekt inwestycyjny,
szkoleniowy, lub badawczy wspotinansowany ze srodkéw Unii Europej-

2 Ustawa dnia 8 maja 1997 r. o poreczeniach udzielanych przez Skarb Panstwa oraz
niektore osoby prawne”.

Mieczystaw Bak, Ireneusz Hampel, Przemystaw Kulawczuk, Anna Szczeniak, Dosto-
sowanie matych i Srednich firm do funkcjonowania w Unii Europejskiej, Warszawa:
Instytut Badan nad Demokracja i Przedsigbiorstwem Prywatnym, s. 72—84.
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skiej. Bank Gospodarstwa Krajowego moze udzieli¢ ze $srodkéw FPU gwa-
rancji lub porgczenia sptaty kredytu, jezeli jest on przeznaczony na wklad
wlasny lub koszty podlegajace refinansowaniu ze §rodkow Unii Europej-
skiej tzw. koszty kwalifikowane projektu. Przedsigbiorca starajacy si¢ o po-
reczenie jest zobowigzany ztozy¢ wniosek w BGK lub banku, ktory zawart
z nim umowe¢ o0 wspoltpracy. Maksymalnie moze on otrzyma¢ gwarancje do
réwnowartoéci w ztotych 5 milionow euro®. Srodki z Funduszu Poreczen
Unijnych moga by¢ przeznaczone rowniez na porgczenia wykonania zobo-
wiazan wynikajacych z obligacji, pod warunkiem, ze srodki z obligacji sa
przeznaczone na wktad wtasny lub naktady podlegajace refinansowaniu ze
srodkow Unii Europejskiej?!.

System ulg podatkowych i inwestycyjnych dla malych i §rednich przed-
sigbiorstw — zalicza si¢ do niego: uproszczone opodatkowanie dochodowe,
zmniejszenie wymogow w zakresie opodatkowania VAT-em niektorych ushug
oraz ulgi inwestycyjne w podatku dochodowym dla 0séb fizycznych i praw-
nych®.

Uproszczone opodatkowanie dochodowe polega na mozliwosci sktadania
deklaracji podatkowych w formie karty podatkowej i ryczaltu ze sprzedazy
ewidencjonowanej. Te formy opodatkowania przedsigbiorstw byly niezwy-
kle popularne w latach PRL-u, kiedy to ponad 90% firm prywatnych stoso-
wato te sposoby rozliczen. Dzi$ kartg podatkowa i ryczalt stosuje okoto 45%
przedsigbiorstw. Od poczatku lat 1990 roku panstwo dazy do upowszech-
nienia opodatkowania na zasadach ogélnych, ktore jest mniej korzystne dla
MSP. Wielu przedsigbiorcow probuje, zatem ukrywaé dochody i zanizaé
swoja rentownos¢, co znacznie pogarsza ich zdolno$¢ kredytowa™.

Zwolnienia z opodatkowania VAT-em moga dotyczy¢ konkretnego
podmiotu lub przedmiotu dziatalnosci. Grupa podmiotéw nie objgtych

30 Jest ona przeliczana wedtug kursu sredniego NBP na ostatni dzien roku poprzedzajace-

go rok udzielenia gwarancji lub porgczenia.
,Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o Funduszu Poreczefi Unijnych” — Dz.U. 2004,
nr 121, poz. 1262; szerzej tez: strona internetowa banku Gospodarstwa Krajowego URL

31

<http//www.bgk.pl >.
2 Ibidem.
3 Tbidem.
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podatkiem VAT jest jednak coraz mniejsza i dotyczy gldwnie jednostek
panstwowych i non- profit.

Najwigkszym zainteresowaniem ciesza si¢ ulgi inwestycyjne, ktore
umozliwiaja przedsigbiorcom odliczenie wydatkéw inwestycyjnych od
dochodu i zmniejszenie kwoty podatku.

Programy kredytow preferencyjnych dla matych i $rednich przedsig-
biorstw maja na celu dofinansowanie tworzenia nowych miejsc pracy. Srodki
Funduszu Pracy sg zarzadzane poprzez rejonowe urzedy pracy. Pozyczki
z obnizonym oprocentowaniem sa dostepne, zaréwno dla 0osob bezrobotnych,
jak i przedsigbiorcéw zamierzajacych zatrudni¢ osoby bezrobotne®.

Mikropozyczki byly udzielane ze $rodkow Funduszu Mikro Sp. z o.o.
oraz Fundacji na Rzecz Rozwoju Polskiego Rolnictwa (FDPA). Fundusz
Mikro udzielit w okresie od marca 1996 do Iutego 1998 roku 9000 pozyczek
w przecigtnej wysokosci 6200 zt. Fundacja na Rzecz Rozwoju Polskiego
Rolnictwa koncentrowata sig gldwnie na programie wspierania przedsigbior-
czosci wsrdd kobiet wiejskich i udzielata w tym zakresie mikropozyczek na
rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej przez bezrobotne kobiety™.

Podsumowanie

Rozwdj matych i §rednich przedsigbiorstw ma na celu nie tylko podnie-
sienie konkurencyjnosci gospodarki, ale rowniez peti rolg amortyzatora
spolecznego.

Wykorzystujac potencjat spoteczny sektor ten kreuje nowe miejsca
pracy i staje si¢ impulsem do zwalczania bezrobocia. Rozw6j sektora MSP
przyczynit si¢ do sukceséw polskiej transformacji, tworzac nowe miejsca
pracy zadecydowal o istotnym spadku stopy bezrobocia — dla przyktadu
w latach 1993-1995 liczba nowych miejsc pracy powstatych w sektorze

3% W latach 1996—1997 udostgpniono w ramach tego systemu ponad 28 tys. pozyczek na

kwotg 334 mln zt.
M. Bak, I. Hampel, P. Kulawczuk, A. Szczeniak, op. cit.
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MSP byta prawie trzy razy wyzsza niz liczba miejsc pracy zlikwidowanych
w duzych przedsiebiorstwach®®. Nalezy jednak pamiegtac, ze bez wystarcza-
jacego systemu wsparcia na poziomie lokalnym, krajowym i migdzynaro-
dowym wiele MSP upada w pierwszych latach dziatalnoéci. Najwazniejsza
bariera rozwoju MSP jest brak wystarczajacych $rodkéw na finansowanie
rozpoczetej dziatalno$ci, dlatego istotne znaczenie dla rozwoju tego sek-
tora ma przejrzysty i spojny program wsparcia ze strony poszczeg6lnych
panstw 1 UE. W sektorze matych i $rednich przedsigbiorstw tkwi, bowiem
ogromny potencjat nie tylko gospodarczy, ale tez spoteczny. Mate i Srednie
przedsigbiorstwa sa czgsto ,,amortyzatorami spotecznymi”. Absorbujac
nadwyzke sity roboczej, przyczyniaja sig¢ aktywnie do spadku poziomu
bezrobocia i realizacji wytycznych Europejskiej Strategii Zatrudnienia.

3¢ M. Stachowiak, S. Pycinski (red.), Male i srednie przedsiebiorstwa a rozwdj lokalny,

op. cit.
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Aneta Korcz
Policealne Studium Zawodowe w Rzeszowie

Wojciech Maciejko

Wyzsza Szkota Administracji i Zarzadzania w Przemyslu

Nadzor orzeczniczy ZUS
nad powiatowymi urzedami pracy
w sprawach zasitkow
i Swiadczen przedemerytalnych

Wprowadzenie

Z dniem 1 listopada 2005 r. wszedt w zycie art. 1 pkt 76 ustawy z dnia
28 lipca 2005 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy oraz o zmianie niektorych innych ustaw'. Przepis ten poszerzyt
kompetencje nadzorcze ZUS w stosunku do powiatowych urzedéw pracy.
Dotychczasowa podstawa badania przez ZUS w trybie nadzoru legalnosci
decyzji powiatowych urzedéw pracy w sprawach zasitkow i swiadczen
przedemerytalnych stanowit art. 11 pkt 1 ustawy z dnia 30 kwietnia
2004 r. o $wiadczeniach przedemerytalnych? w zwiazku z art. 145 § 1 k.p.a.
oraz art. 114 ust. 1 i la ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych®. Przepisy te uprawniaty
ZUS do ponownego ustalania prawa do zasitku i $wiadczenia przedemery-

' DzU. nr 164, poz. 1366; dalej: nowela lipcowa.
2 Dz.U. nr 120, poz. 1252; dalej: u.$.p.
3 Dz.U. 22004 r., nr 39, poz. 353 ze zm.; dalej: u.e.r.
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talnego w rygorystyczny sposob ksztattujac przestanki powtoérnego badania
sprawy. Nie kazda okoliczno$¢, nie w kazdym czasie i nie przez kazdego
podniesiona, mogla spowodowa¢ odmienne zatatwienie ostatecznie za-
mknigtej juz sprawy.

Aktualnie ustawodawca poszerzyl zakres nadzoru i ZUS moze ponow-
nie ustala¢ prawo do zasitku i $wiadczenia przedemerytalnego rowniez
wtedy gdy okolicznosci stanowiace podstawe uruchomienia nadzoru nie-
koniecznie maja istotny wptyw na wynik sprawy i niekoniecznie $wiadcza
o nielegalnosci dotychczasowej decyz;ji.

Nowela lipcowa ustawodawca wprowadzil wyjatkowo niebezpieczny
dla zasady praworzadnosci i zasady trwatosci decyzji ostatecznej, nieznany
dotychczasowemu porzadkowi prawnemu precedens polegajacy na tym, ze
kompetencje organu nadzoru w zasadzie zrownatl z kompetencjami organu
odwotawczego, umozliwiajac temu organowi dziatanie z urzedu.

Zakres nadzoru ZUS w postgpowaniu wznowionym

Podstawa prawna do sprawowania przez ZUS nadzoru orzeczniczego nad
decyzjami powiatowych urzedéw pracy w sprawach zasitkow i swiadczen
przedemerytalnych pojawita si¢ z dniem 1 sierpnia 2004 r., to jest z data wej-
scia w zycie art. 11 pkt 1 u.§.p. Przepis ten uprawniat ZUS do odpowiedniego
stosowania art. 124 u.e.r., ktéry z kolei dawal tytul do stosowania art. 180,
145 § 1 1 art. 151 k.p.a. Unormowania te stanowily podstawg wznowienia
przez ZUS postgpowania w sprawie zakonczonej ostateczng decyzja powia-
towego urzedu pracy, jezeli: 1) wyszly na jaw nowe okoliczno$ci faktyczne
lub nowe dowody, 2) okoliczno$ci te lub dowody byly istotne dla sprawy,
3) okolicznosci te lub dowody istnialy w dniu wydawania decyzji przez
powiatowy urzad pracy, oraz 4) nie byly znane orzekajacemu organowi.
W takich przypadkach ZUS mogl wydac postanowienie wznawiajace poste-
powanie*, a nastgpnie ponownie badac¢ sprawg przyznania prawa do zasitku
lub $wiadczenia przedemerytalnego i wyda¢ nowa decyzj¢ uchylajaca do-

4 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 25 maja 2004 r., III UK 31/04, OSNP 2005, nr 1,
poz. 13.
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tychczasowa decyzje powiatowego urzedu pracy, rownoczesnie przyznajac
to prawo, ustalajac wysoko$¢ §wiadczenia albo odmawiajac przyznania
prawa.

Warto zwréci¢ uwage, ze okoliczno$ci i dowody stanowiace podstawe
wznowienia postgpowania powinny istnie¢ ,,w dniu” wydawania decyzji
przez powiatowy urzad pracy, oraz ze powinny by¢ okoliczno$ciami lub
dowodami ,,istotnymi dla sprawy”. Inne okoliczno$ci i dowody, istniejace
tylko przed, albo tylko po dacie orzekania, a takze nie majace waloru ,,istot-
nych dla sprawy” nie moga stanowi¢ podstawy wznowienia postepowania.

Zakres nadzoru w postgpowaniu w sprawie ponownego ustalenia
prawa na podstawie art. 114 u.e.r.

Innego rodzaju nadzor orzeczniczy ZUS nad powiatowymi urzedami
pracy w sprawach przedemerytalnych wynika z wprowadzonego z dniem
1 sierpnia 2004 r. art. 11 pkt 1 w.s.p. w zwiazku z art. 114 ust. 1 i lau.e.r.’
Te ostatnie unormowania powinny by¢ przez ZUS stosowane odpowiednio,
co oznacza ze prawo do zasitku lub §wiadczenia przedemerytalnego ulega
ponownemu ustaleniu na wniosek osoby zainteresowanej lub z urzedu,
jezeli po uprawomocnieniu si¢ decyzji w sprawie dowolnego z tych $wiad-
czen zostang przedtozone nowe dowody lub ujawnione okolicznosci istnie-
jace przed wydaniem tej decyzji, ktore maja wptyw na prawo do $wiadczen
(art. 114 ust. 1 u.e.r.). Prawo do zasitku lub $wiadczenia przedemerytalnego
ulega ponownemu ustaleniu na wniosek osoby zainteresowanej lub z urze-
du réwniez wowczas, jezeli po uprawomocnieniu si¢ decyzji okaze sig, ze
przedtozone dowody nie dawaty podstaw do ustalenia prawa do zasitku lub
swiadczenia (art. 114 ust. la u.e.r.).

Przepis art. 114 ust. 1 u.e.r. zawiera bardzo zblizone przestanki do prze-
stanek wznowienia postgpowania. Uprawnia on ZUS do ponownego wsz-
czegcia postgpowania i ponownego rozstrzygnigcia o przystugiwaniu zasitku

5 Odmienny charakter postgpowania wznowionego i postgpowania w sprawie ponownego

ustalenia prawa ocenial Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 18 lutego 2003 r., I UK 146/
02, OSNP 2003, nr 17, poz. 10.
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lub $wiadczenia przedemerytalnego gdy: 1) przedtozono nowe dowody lub
ujawniono okolicznos$ci, 2) przedtozenie lub ich ujawnienie nastapito po
uprawomocnieniu si¢ decyzji powiatowego urzedu pracy, 3) dowody te lub
okoliczno$ci miaty wptyw na wynik sprawy, 4) dowody te lub okolicznosci
istniaty przed wydaniem decyzji przez powiatowy urzad pracy. W przypad-
ku ustalenia takich przestanek ZUS ma tytul do wszczecia postgpowania
w sprawie ponownego ustalenia prawa do zasitku lub $§wiadczenia przed-
emerytalnego, a nastgpnie do wydania decyzji przyznajacej prawo, ustala-
jacej wysokos$¢ $wiadczenia, albo odmawiajacej przyznania prawa®.

W tym przypadku warto zwrdci¢ uwage, ze podstawami ponownego
ustalenia prawa do zasitku lub $wiadczenia przedemerytalnego moga by¢
ujawnione okolicznosci lub przedtozone dowody, ktoére istniaty ,przed
dniem” wydawania decyzji przez powiatowy urzad pracy’. Moga to by¢
rowniez jakiekolwiek okolicznosci i dowody ,,majace wptyw” na wynik
postgpowania.

Zaznaczaja si¢ juz w tym momencie podstawowe roznice procedowa-
nia ZUS w postgpowaniu wznowionym i w postgpowaniu w sprawie po-
nownego ustalenia prawa do zasitku lub $wiadczenia przedemerytalnego.
W postgpowaniu wznowionym uchylenie decyzji powiatowego urzedu pra-
cy moze nastapic tylko wowczas, gdy ujawnione okolicznosci lub dowody
istniaty ,,w dniu” orzekania przez powiatowy urzad pracy. Bez znaczenia
jest tutaj ich zajécie, a nastgpnie ustanie przed data orzekania, tak jak ich
zaj$cie po tej dacie.

W przypadku postgpowania w sprawie ponownego ustalenia prawa, pod-
stawg procedowania moze stanowi¢ tylko taka okoliczno$¢, ktora istniata
przed data orzekania przez powiatowy urzad pracy, a nastgpnie przed ta data
ustata. Jezeli bowiem okazatoby sig, ze okoliczno$¢ lub dowod wprawdzie
istnial przed data pierwotnego orzekania, ale nie ustat do tego dnia, moze
by¢ zastosowany wylacznie lex generali, a wige art. 11 pkt 1 u.§.p. w zwiaz-

¢ Por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 23 listopada 2004 r., I UK 15/04, OSNP 2005,
nr 11, poz. 161.

7 Por. uchwate Sadu Najwyzszego z dnia 5 czerwca 2003 r., III UZP 5/03, OSNP 2003,
nr 18, poz. 442.
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ku z art. 124 u.e.r,, art. 180, art. 145 § 1 pkt 5 i art. 151 k.p.a. Tryb wzno-
wienia postegpowania przez ZUS w sprawie zakonczonej ostateczng
decyzja powiatowego urzedu pracy zostaje wylaczony tylko wowczas,
gdy okoliczno$¢ lub dowdd stanowiace podstawe ponownego badania
sprawy istnialy przed data orzekania przez powiatowy urzad pracy, ale
do tej daty zdazyly ustaé. Jezeli dowod ten lub okolicznos$¢ istnial rowniez
w dniu orzekania, ZUS nie jest uprawniony do prowadzenia post¢gpowania
w sprawie ponownego ustalenia prawa do zasitku lub $wiadczenia przed-
emerytalnego; moze tylko wznowi¢ postgpowanie.

Inna istotna uwaga réznicujaca tryby nadzoru orzeczniczego ZUS nad
powiatowymi urzgdami pracy dotyczy juz nie czasu powstania ale charak-
teru ,,dowodow” dajacych tytut do ponownego badania ostatecznie zakon-
czonej sprawy. Tryb wznowienia postgpowania okreslony w art. 145 § 1
pkt 5 i art. 151 k.p.a. wymaga obiektywnego ,,wyjscia na jaw dowodow”,
natomiast tryb ponownego ustalenia prawa wymaga ,,przedtozenia dowo-
dow”. Nie mozna sobie wyobrazi¢ sytuacji aby to organ ,,przedktadal” jaki-
kolwiek dowod w toczacym sig przed nim postgpowaniu. Ten ostatni zwrot
odnosi si¢ wytacznie do aktywnosci procesowej strony, a nadto jest ogra-
niczony do dowodow, ktore ze swej natury sa zdatne do ,,przedtozenia”.
Nie mozna dla przyktadu przedtozy¢ dowodu w postaci ogledzin, ani tez
w formie zeznania §wiadka. Podstawa ponownego ustalenia prawa jest ure-
gulowana jako wyjatek od zasady, ze nowy dowod uzasadnia wznowienie
postepowania. Jezeli dowod jest dowodem z dokumentu, a wigc moze
zostaé ,,przedlozony”, z dowodem tym wystepuje strona postepowania
zakonczonego decyzja powiatowego urzedu pracy, to ZUS ma obowig-
zek wszczecia postgpowania w sprawie ponownego ustalenia prawa
do zasitku lub $§wiadczenia przedemerytalnego. Kazdy inny przypadek
ujawnienia nowego dowodu nalezy traktowac jako jego ,,wyjscie na jaw”,
a wiec jako podstawe wznowienia postgpowania na zasadach og6lnych.

Ustawodawca nie wprowadza podobnego rdéznicowania obu tych tryboéw
nadzoru ZUS w przypadku, gdy podstawa ich uruchomienia jest ,,0kolicz-
no$¢”. W tym przypadku wylaczna cecha decydujaca o jednym z tych try-
bow bedzie data powstania okolicznos$ci oraz jej ewentualne ustanie przed
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wydaniem decyzji przez powiatowy urzad pracy. Ani inicjatywa dowodowa
organu lub strony, ani tez rodzaj okolicznosci nie maja znaczenia dla wyboru
przez ZUS jednego z tych dwu trybow. W przypadku inicjatywy dowodowej
ZUS, gdy podstawa ponownego zalatwienia sprawy bedzie pewna ,,0kolicz-
no$¢”, fakt majacy znaczenie dla sprawy powinien by¢ ustalony w toku wsz-
czetego z urzedu postgpowania, a strona uprawniona jest do otrzymania za-
wiadomienia 0 wszczeciu postgpowania, a nastgpnie zawiadomienia o czyn-
nosci ZUS zmierzajacej do ustalenia owej okoliczno$ci majacej wpltyw na
wynik sprawy.

Niezaleznie od tego, tryb wznowienia postgpowania wymaga wykaza-
nia, ze nowy dowdd lub okoliczno$¢ miaty ,,istotne znaczenie dla sprawy””.
Dopiero jezeli taki kwalifikowany wymog nie zostanie spetniony, ZUS
moze zastanawiac si¢ czy wszczynaé postgpowanie w sprawie ponowne-
go ustalenia prawa, gdzie wymaga si¢ dowodu Iub okolicznos$ci ,,majacej
[zwykly] wptyw” na wynik sprawy. ,.Istotne znaczenie” dowodu lub oko-
licznosci, to takie ktore uprawnia postawienie tezy, iz jest wielce prawdo-
podobne, ze ujawniony fakt, jezeli poprzednio organ by o nim wiedziat,
mogl spowodowac odmienne zatatwienie sprawy.

Odmiennej natury przestankg ponownego ustalenia prawa do zasitku
lub $wiadczenia przedemerytalnego ustanawia art. 11 pkt 1 u.§.p. w zwiaz-
ku z art. 114 ust. 1la u.e.r. W tym przypadku ponowne rozstrzygnigcie
sprawy nastepuje jezeli: 1) przedtozono nowe dowody lub ujawniono oko-
licznosci, 2) dowody te lub okolicznosci mialy wptyw na wynik sprawy,
3) dowody te lub okoliczno$ci zaistniaty po uprawomocnieniu si¢ decyzji
przez powiatowy urzad pracy, oraz 4) dowody te lub okolicznosci upraw-
niaty twierdzenie, iz byto brak podstaw faktycznych do ustalenia prawa do
zasitku lub $wiadczenia przedemerytalnego.

Tak zakreslone kompetencje nadzorcze ZUS nad powiatowymi urze-
dami pracy w sprawach zasitkéw lub §wiadczen przedemerytalnych nie
maja nic wspdélnego ze wznowieniem postgpowania. Przede wszystkim
do ponownego rozpoznania sprawy dochodzi w sytuacji, gdy podstawa
budzaca watpliwosci ZUS co do legalnosci dotychczasowej decyzji jest
okoliczno$¢ faktyczna lub dowod, ktore zaistniaty juz po uprawomocnie-
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niu si¢ decyzji powiatowego urzedu pracy. Ponadto, przedtozony dowod
oraz nowa okoliczno$¢ musi kazdorazowo wskazywac na nieuprawnione
udzielenie mocy dowodowej pewnemu dowodowi pierwotnie ocenionemu
juz w postepowaniu prowadzonym przez powiatowy urzad pracy. Musi bo-
wiem uprawnia¢ ocene, iz bylo ,,brak podstaw” do wydania rozstrzygnie-
cia 0 oznaczonej tresci opartego na tak przeprowadzonym dowodzie. Co
istotne, sformulowanie ,,brak podstaw” nalezy utozsamia¢ z bledna ocena
co do mocy dowodowej srodka dowodowego, nie za$ z btedna ocena co do
wiarygodnosci dowodu®. Ow nowy dowéd, lub nowa okoliczno$é nie moze
poddawaé w watpliwos¢ wyniku pierwotnego postgpowania, nie moze do-
starcza¢ podlegajacych dalszej ocenie argumentow na rzecz wigkszej lub
mniejszej wiarygodnosci dowodu. Nowy dowod lub okolicznos¢ musi
wprost i bez koniecznos$ci wnikliwych zabiegéw interpretacyjnych pro-
wadzi¢ do wniosku, Ze pierwotny dowdd, na jakim si¢ oparl powiatowy
urzad pracy nie powinien byé w ogoéle brany pod uwage. Z brzmienia
terminu ,,dowody (...) nie dawaly podstaw” wynika, ze ZUS w postepo-
waniu w sprawie ponownego ustalenia prawa na podstawie art. 11 ust. 1
u.$.p. w zwiazku z art. 114 ust. la u.e.r.’, jakkolwiek ocenia fakty dziejace
si¢ po wydaniu decyzji przez powiatowy urzad pracy, nie ma kompetencji
organu odwolawczego do ponownej oceny materiatu dowodowego'®. Nie
ocenia zasadnosci ani celowo$ci wydanej poprzednio decyzji, ale bada nie-
zawinione przez powiatowy urzad pracy kardynalne wady postgpowania
dowodowego poprzez oceng, czy uwzglednione poprzednio dowody po-
winny byly — w $wietle nowego dowodu lub nowej okolicznosci — zostac
wzigte pod uwagg, czy tez nie. ZUS nie ma natomiast tytulu do oceny, czy
interpretacja dowodu przebiegata prawidlowo, wedtug poprawnie zastoso-
wanych zasad logiki i ze slusznego celowosciowego punktu widzenia. Jesli

§  Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 28 stycznia 2004 ., I UK 228/03, OSNP 2004, nr 19,
poz. 341.

®  Zob. K. Slebzak: Glosa do uchwaty Sadu Najwyzszego z dnia 5 czerwca 2003 r., III UZP
5/03, OSP 2004, nr 7-8, poz. 84.

10 Por. Wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 30 maja 2001 r., IIl AUa 2508/00,
,,Prawo Pracy” 2002, nr 10, s. 41.
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tylko powiatowy urzad pracy ocenil, Ze dow6d mogl mie¢ znaczenie dla
sprawy, a nastepnie Zadna okolicznos$¢ nie spowodowala definitywnej
jego dyskwalifikacji jako Srodka dowodowego, wszelka ingerencja
ZUS w prawomocng decyzje powiatowego urzedu pracy jest nieupraw-
niona.

Zaréwno art. 114 ust. 1, jak i art. 114 ust. la u.e.r. postuguja si¢ ter-
minem ,,prawomocnos$¢” decyzji powiatowego urzedu pracy, wskazujac
w ten sposob na datg, w ktérej powinny zosta¢ przedtozone lub ujawnio-
ne dowody i okolicznosci''. Z prawomocna decyzja powiatowego urzedu
pracy ZUS bedzie miat do czynienia wylacznie wowczas, jezeli: 1) od
decyzji I instancji uptynal bezskutecznie termin na ztozenie do wojewody
odwotania, 2) od decyzji wojewody wydanej w Il instancji bezskutecz-
nie uptynat termin do ztozenia skargi do wojewodzkiego sadu admini-
stracyjnego, 3) wojewddzki sad administracyjny oddalit ztozona skarge
i bezskutecznie uplynal termin na ztozenie skargi kasacyjnej, 4) Naczelny
Sad Administracyjny oddalit skarge kasacyjna wojewody na wyrok odda-
lajacy skarge, oraz 5) Naczelny Sad Administracyjny uwzglednit skarge
kasacyjna wojewody oddalajac skarge kierowana do wojewodzkiego sadu
administracyjnego.

Podobnie, jak w przypadku art. 114 ust. 1 u.e.r. jezeli podstawa kwe-
stionowania przeprowadzonego poprzednio niezasadnie dowodu jest inny
dowdd zaistnialy po dacie uprawomocnienia si¢ decyzji powiatowego
urzedu pracy, z dowodem takim moze wystapi¢ tylko strona, 1 musi to by¢
dowdd z dokumentu, gdyz taki tylko nadaje sie do ,,przedtozenia”. Ograni-
czenia te nie maja zastosowania do okoliczno$ci faktycznych stanowiacych
podstawe kwestionowania dopuszczalnosci przeprowadzonego poprzednio
dowodu. W tym wzgledzie zachowuja aktualno$¢ uwagi poczynione na
gruncie art. 114 ust. 1 uv.e.r.

1" Por. J. Kuzniar: Ponowne ustalenie prawa do $wiadczen emerytalno-rentowych, ,,Praca

i Zabezpieczenie Spoleczne” 2004, nr 6, s. 26.
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Specjalne ponowne ustalenie prawa przez ZUS na podstawie
art. 150d u.p.z.

Z dniem 1 listopada 2005 r., zgodnie z art. 22 pkt 1-5 noweli lipco-
wej wszedl w zycie art. 1 pkt 76 tej ustawy, ktory dodat do ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy!'?
art. 150d. Dla nadzoru orzeczniczego sprawowanego przez ZUS nad po-
wiatowymi urzedami pracy w sprawach zasitkow i §wiadczen przedeme-
rytalnych zasadnicze znaczenie ma art. 150d ust. 1 pkt 1 i 2 oraz ust. 4
u.p.z. Zgodnie z tymi unormowaniami prawo do zasitku lub swiadczenia
przedemerytalnego przyznane przez powiatowy urzad pracy ulega ponow-
nemu ustaleniu na wniosek zainteresowanego lub z urzedu, jezeli po dniu
1 sierpnia 2004 r. zostang ujawnione okolicznos$ci: 1) okreslone w art. 145
§ 1 oraz w art. 156 § 1 k.p.a. powodujace wznowienie postgpowania lub
stwierdzenie niewazno$ci decyzji, lub 2) majace wplyw na prawo do zasit-
ku lub $wiadczenia przedemerytalnego, zaistniate po dniu ustalenia prawa
do tych swiadczen.

Unormowania te dodaja do kompetencji nadzorczych ZUS jeden, kom-
binowany tryb orzeczniczy. Tryb ten przejawia cechy dwu opisanych wy-
zej trybow: wznowienia postgpowania zakonczonego ostateczng decyzja
powiatowego urzedu pracy, oraz ponownego ustalenia prawa, o ktérym
rozstrzygnat ostateczna albo prawomocna decyzja powiatowy urzad pra-
cy. Terminologia, jaka postuzyt si¢ ustawodawca w art. 150d ust. 1 u.p.z.
wskazuje na analogi¢ do art. 11 pkt 1 u.8.p. w zwiazku z art. 114 ust. 11 la
u.e.r. Rowniez wigc i to szczegdlne postepowanie bedzie postgpowaniem w
sprawie ponownego ustalenia prawa do zasitku lub §wiadczenia przedeme-
rytalnego. Opierac¢ si¢ jednak bedzie na zupetnie innej podstawie prawnej,
a takze odmiennych przestankach jego wszczynania.

Zgodnie z art. 150d ust. 1 pkt 1 u.p.z. ZUS jest uprawniony ponow-
nie ustali¢ prawo po jego ustaleniu przez powiatowy urzad pracy, jezeli:
1) ujawniono pewne okolicznosci po dniu 1 sierpnia 2004 r., oraz 2) oko-

12

Dz.U. nr 99, poz. 1001 ze zm.; dalej: u.p.z.
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licznos$ci te okaza si¢ rownoznaczne z dowolna podstawa wznowienia
postepowania (art. 145 § 1 k.p.a.) lub stwierdzenia niewaznosci decyzji
(art. 156 § 1 k.p.a.). Przedstawiony tryb ponownego ustalania prawa przez
ZUS dotyczy zarowno decyzji ostatecznych (w zakresie obejmujacym
przestanki wznowienia postgpowania), jak i decyzji ostatecznych oraz nie-
ostatecznych (w zakresie obejmujacym przestanki stwierdzenia niewazno-
$ci decyzji). Tryb ten wylacza dopuszczalno$¢ wznowienia postgpowania
w warunkach art. 145 § 1 k.p.a., dopuszczalno$¢ stwierdzenia niewaznosci
decyzji w warunkach art. 156 § 1 k.p.a., a takze dopuszczalno$¢ ponow-
nego ustalenia prawa okreslonego w art. 114 u.e.r. — jezeli w dowolnym
z tych trzech trybow okoliczno$¢ lub dowdd, stanowiace podstawe przepro-
wadzenia postgpowania nadzorczego zaistniaty po dniu 1 sierpnia 2004 r.
(art. 150d u.p.z. w zwiazku z art. 23 ust. 3 u.$.p.).

Nadzwyczajne postgpowanie odwolawcze?

Najwigksze watpliwosci budzi nadzwyczajny tryb nadzoru orzeczni-
czego sprawowanego przez ZUS nad powiatowymi urz¢dami pracy uregu-
lowany w art. 150d ust. 1 pkt 2 u.p.z. Jak postanowiono w tym przepisie,
prawo do zasitku lub $wiadczenia przedemerytalnego ulega ponownemu
ustaleniu na wniosek zainteresowanego lub z urzedu, jezeli po dniu 1 sierp-
nia 2004 r. zostana ujawnione okoliczno$ci majace wptyw na prawo do
tych $wiadczen, zaistniate po dniu ich ustalenia. Warunkami formalnymi
ponownego ustalenia prawa w tym trybie sa zatem: 1) ujawnienie pew-
nych okolicznosci, 2) okolicznosci te zostaty ujawnione po dacie 1 sierp-
nia 2004 r., 3) okolicznos$ci te powstaty po dniu orzekania (ustalenia pra-
wa) przez powiatowy urzad pracy, oraz 4) okolicznosci te miaty wptyw na
wynik postepowania.

Jak wynika z przedstawionych zatozen ptynacych z art. 150d ust. 1 pkt
u.p.z., podstawa ponownego ustalenia prawa do zasitku lub $§wiadczenia
przedemerytalnego w nowym, dodatkowym trybie nadzoru jest powota-
nie si¢ na jakakolwiek okolicznos¢ faktyczna, ktora moze mie¢ chocby
najmniejszy wplyw na wynik sprawy. W szczegdlnosci nie musi to by¢
okoliczno$¢ majaca ,,istotne” znaczenie, jak w przypadku wznowienia po-
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stgpowania. Nie musi to réwniez by¢ okoliczno$¢ §wiadczaca obiektywnie
o wadzie postgpowania prowadzonego przez powiatowy urzad pracy (sko-
ro moze ona powsta¢ po dniu orzekania przez ten organ), jak ma to miej-
sce w przypadku trybu ponownego ustalenia prawa na podstawie art. 114
ust. 1 u.e.r.’. Nie musi to takze by¢ okoliczno$¢, od ktorej wymaga si¢ nie-
rozerwalnego zwiazku z dowodem, na ktoérym organ nie mogt si¢ poprzed-
nio oprze¢ z racji jego wadliwosci, jak ma to miejsce w przypadku trybu
ponownego ustalania prawa na podstawie art. 114 ust. la u.e.r.

Przepis art. 1 pkt 76 noweli lipcowej w zakresie, w jakim dodat do u.p.z.
art. 150d ust. 1 pkt 2, wprowadza postgpowanie, ktére mozna nazwaé nad-
zwyczajnym postgpowaniem odwotawczym. W postgpowaniu tym, w zasa-
dzie kazda, najbardziej nawet btaha okoliczno$¢ powstata w okresie wykony-
wania zadan z zakresu $wiadczen przedemerytalnych przez ZUS, uprawnia
ten organ do wszczgcia postgpowania nadzorczego w sprawie ponownego
ustalenia prawa i wydania decyzji o odmiennej niz dotychczasowa tresci.
Z 7adnego unormowania nie wynika, ze ZUS nie moze ponownie ustala¢
prawa w tymze trybie dopiero po ustatecznieniu lub uprawomocnieniu si¢
decyzji powiatowego urzedu pracy. Moze wigc, zarowno z urzedu, jak i na
wniosek ocenia¢ decyzje powiatowych urzedow pracy z dowolnie wybra-
nych przyczyn. Wystarczy, ze w ocenie inicjatora postgpowania, okoliczno$¢
na jaka si¢ on powotat (bo brak jest przepisu obligujacego do wykazania,
udowodnienia okoliczno$ci) moze wywiera¢ jakikolwiek wptyw na wynik
postgpowania.

Unormowanie to przejawia wiele istotnych wad z punktu widzenia wy-
mogow praworzadnosci. Po pierwsze, pozwala aby ZUS wkraczat w kom-
petencje orzecznicze wojewody, ktory jako organ odwolawczy od decyzji
powiatowych urzeddéw pracy ma uprawnienie do uzupetniania postgpowania
wyjasniajacego poprzez uwzglednianie nowych okolicznosci ujawnianych
po wydaniu decyzji nicostatecznej. Rodzi si¢ wigc problem, czy uwzglednia-
jac nowa okoliczno$¢ w sprawie, ktora powstata po wydaniu nieostateczne;j
decyzji, a nadto zaszta po dniu 1 sierpnia 2004 r., wojewoda nie wyda decyzji
niewaznej z powodu naruszenia przepisow o wlasciwosci (art. 156 § 1 pkt 1

13

Por. przyp. nr 4.
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k.p.a.). Po wtdre, analizowany przepis pozbawia strony postgpowania moz-
liwosci korzystania z zasady trwato$ci decyzji administracyjnej (art. 16 § 1
k.p.a.), gdyz uprawnia ZUS do ponownego badania przestanek juz raz osta-
tecznie, a nawet prawomocnie zbadanych, podczas gdy tytut do ich badania
opiera si¢ na dowolnie wskazanej, cho¢by nieistotnej dla sprawy okoliczno-
$ci ujawnionej po wydaniu dotychczasowej decyzji'*. Strona uprawniona do
zasitku lub §wiadczenia przedemerytalnego nigdy wigc nie moze by¢ pewna,
czy jakas okolicznos$¢, chocby bez znaczenia dla sprawy, nie pozbawi ja
przyznanego juz ostatecznie prawa, tyle ze z odmiennym uzasadnieniem co
do ponownie ocenionego materiatu dowodowego.

Zwrdci¢ nalezy wyrazna uwagg, jakie elementy tego postgpowania nad-
zorczego hamuja swobodg w odmiennym zatatwieniu przez ZUS sprawy
juz raz zalatwionej przez powiatowy urzad pracy. ZUS w postgpowaniu
okreslonym w art. 150d ust. 1 pkt 2 u.p.z. pozostaje zwiazany granicami
wplywu nowej okolicznos$ci na wynik postepowania'>. Wprawdzie wszcze-
cie postgpowania moze nastapi¢ na podstawie dowolnej, chocby nieistotnej
okolicznosci, to jednak odmienne zatatwienie sprawy musi by¢ oparte na
niewatpliwym przekonaniu, ze okoliczno$¢ ta okazata si¢ w toku postgpo-
wania faktem przesadzajacym o konieczno$ci zmiany kierunku pierwotne-
go rozstrzygnigcia. Podstawa odmiennego koncowego zalatwienia spra-
wy przez ZUS musi by¢ oczywisty zwigzek ujawnionej okeliczno$ci
z istotng wadg postegpowania wyjasniajacego, kwalifikowanymi braka-
mi dowodowymi lub niewatpliwa zmiana w sferze warunkow przystu-
giwania prawa.

Podsumowanie

Wprowadzone z dniem 1 listopada 2005 r. zmiany w systemie srodkow
sprawowanego przez ZUS nadzoru orzeczniczego nad powiatowymi urzg-

14 Por. postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 22 czerwca 2004 r., IT UK 404/03, OSNP
2005, nr 4, poz. 58.

5 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 18 lutego 2003 r., IT UK 139/02, OSNP 2004, nr 7,
poz. 128.
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dami pracy sa przyktadem najdalej posunigtej dowolnosci ustawodawcy
w ksztaltowaniu procesowej pozycji osoby uprawnionej do zasitku i $wiad-
czenia przedemerytalnego. Uprawniaja zarzut o pozbawieniu strony poste-
powania podstawowych gwarancji sprawiedliwo$ci formalnej. Przydaja
bowiem organowi nadzoru tytut do prowadzenia postgpowania, zar6wno
w sprawach zakonczonych decyzja nieostateczna, decyzja ostateczna, jak
i decyzja prawomocna. Uprawniaja organ nadzoru do wladczej ingerencji
w uksztattowany juz stosunek administracyjny nie tworzac w zasadzie
zadnych procesowych kryteriow, ani co do okolicznosci powodujacych po-
nowne rozpatrzenie sprawy, ani tez co do sposobu wszczgcia postgpowania.
Uprawniaja ZUS do ingerowania w sferg, w ktorej juz raz ostatecznie i pra-
womocnie ustalono tytut do zasitku lub §wiadczenia przedemerytalnego.
Wprowadzone przez nowele lipcowa uprawnienia nadzorcze ZUS
sa przejawem ignorancji prawodawcy dla podstawowych zasad procesu
administracyjnego, a ich wprowadzenie pozwala stwierdzi¢, ze ZUS jest
organem administracji publicznej, w postgpowaniu przed ktérym nic nie
znaczy zasada trwatosci decyzji administracyjnej, za§ wynik sprawy admi-
nistracyjnej, i — co za tym idzie — widmo obowigzku zwrotu nienaleznego
$wiadczenia, stoja pod znakiem zapytania az do $mierci strony.
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Bozena Kolaczek
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

Najlepsze prace magisterskie i doktorskie
z dziedziny problemow pracy i polityki spolecznej

VII edycja konkursu

Celem konkursu jest zwigkszanie zainteresowania absolwentow szkot
wyzszych oraz doktorantow problemami pracy i polityki spotecznej, ujaw-
nianie szczegodlnie utalentowanych osob, ktérym nalezy stworzy¢ warunki
i zacheca¢ do poglebiania wiedzy w wymienionych wyzej dziedzinach,
wskazywanie na kierunki i tematy prac odpowiadajace aktualnym potrze-
bom reformowanego systemu spoleczno-gospodarczego kraju, pozyskiwanie
materialu zrodtowego, inspirujacego podejmowanie praktycznych dziatan
majacych na celu usprawnienie istniejacych i opracowywanie nowych zasad
ksztattowania polityki resortu, popularyzowanie wiedzy o problemach pracy
1 polityki spotecznej.

W VII edycji konkursu wptyneto 45 prac, w tym 17 prac doktorskich
i 28 magisterskich z 20 o$rodkéw akademickich w Polsce, a mianowicie:
z Akademii Pedagogicznej im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie,
Uniwersytetu Gdanskiego, Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, Akade-
mii Ekonomicznej w Krakowie, z Akademii Goérniczo-Hutniczej w Krako-
wie, Uniwersytetu Warszawskiego, ze Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiej-
skiego w Warszawie, Uniwersytetu im. Mikotaja Kopernika w Toruniu, ze
Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie, Uniwersytetu Jagiellonskiego,
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Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, z Uniwersytetu £odz-
kiego, Pomorskiej Akademii Pedagogicznej w Stupsku, Akademii Ekono-
micznej im. Oskara Langego we Wroclawiu, z Uniwersytetu Rzeszowskie-
go, z Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego, z Politechniki Opolskie;j,
Uniwersytetu Szczecinskiego, Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej
w Lublinie, z Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Problematyka nadestanych prac doktorskich byta bardzo szeroka, po-
czynajac od problemow pracy, w tym rynku pracy, systemow wynagrodzen,
nietypowych form zatrudnienia, po opieke zdrowotna, wypadki przy pracy
w rolnictwie, aktywnos$¢ edukacyjna dorostych, ubezpieczenia spoteczne.
Natomiast tematyka prac magisterskich koncentrowala si¢ na bezrobociu
i rynku pracy, nietypowych formach zatrudnienia, zasadach prawa pracy,
polityce spotecznej wobec rodziny, systemach emerytalnych. Ten wachlarz
tematyczny uzupekniaja prace nagrodzone i wyrdznione.

W dniu 21 grudnia 2005 r. w sali im. A. Baczkowskiego w Ministerstwie
Pracy i Polityki Spotecznej w Warszawie odbyla si¢ uroczystos$¢ ogloszenia
wynikow i rozdania nagréd w VII edycji konkursu Instytutu Pracy i Spraw
Socjalnych na najlepsze prace magisterskie i doktorskie w dziedzinie pro-
blemoéw pracy i polityki spotecznej pod patronatem Ministra Pracy i Polity-
ki Spotecznej. W prezydium zasiadali: Robert Kwiatkowski — Podsekretarz
Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej, dr Aleksandra Wikto-
row — Prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz doc.dr hab. Bozenna
Balcerzak-Paradowska — Dyrektor Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych.

Gospodarzem spotkania byta Pani Dyrektor B. Balcerzak-Paradowska,
ktora przywitata przybylych gosci oraz zaproszonych laureatow i promotorow,
pracownikow IPISS, recenzentow zgtoszonych do konkursu prac oraz przed-
stawita cel i podstawowe zasady konkursu. Zgodnie z Regulaminem konkur-
su kazda zgloszona do konkursu praca byta przedmiotem oceny przez dwoch
recenzentow. Podstawowym kryterium wyboru nagrodzonych prac byta tacz-
na liczba punktoéw przyznanych przez obydwu recenzentéw przy zastosowa-
niu kolejnych kryteriow oceny zapisanych w Regulaminie, a mianowicie:

— tematyczna zgodnos$¢ pracy z ustalonym zakresem konkursu,
— aktualnosc i oryginalnos¢ podjetego tematu,

117



Informacje — wydarzenia — wiadomosci biezace

— poznawcza i merytoryczna warto$¢ pracy,

— praktyczna przydatnos¢ pracy,

— wiasciwo$¢ zastosowanych metod badawczych oraz poprawno$¢ inter-
pretacji i opracowania wynikow badan,

— forma ujgcia oraz prezentacji tematu.

Regulamin, upowszechniony w formie plakatow i ulotek wsrod uczelni
oraz na stronie internetowej IPiSS, przewidywat gtéwne nagrody pienigzne
w obrebie dwoch kategorii: prac doktorskich i1 prac magisterskich, a takze
nagrodg specjalng Prezesa ZUS za najlepsza pracg magisterska i doktorska
dotyczaca problematyki ubezpieczen spotecznych.

W czasie uroczysto$ci nagrode ufundowana przez Prezesa Zakladu
Ubezpieczen Spolecznych za najlepsza pracg¢ w dziedzinie ubezpieczen
spotecznych wreczyla Pani Prezes dr A. Wiktorow — dr. Markowi Pogo-
nowskiemu za prace pt. Postgpowanie dowodowe w sprawach z zakresu
ubezpieczen spolecznych prowadzone przez Zaklad Ubezpieczen Spo-
tecznych, promotor: prof. dr hab. Inetta Jedrasik-Jankowska, Uniwersytet
Warszawski, Wydziat Prawa i Administracji, Instytut Nauk Prawno-Admi-
nistracyjnych.

W kategorii prac doktorskich nagrody, wreczane przez Ministra
R. Kwiatkowskiego i Dyrektor B. Balcerzak-Paradowska, otrzymali:

I nagroda — dr Katarzyna Kowalska za prace ,, Koordynowana opieka
zdrowotna i proby jej wraZania w Polsce. Ujecie ekonomiczno-instytucjo-
nalne”, promotor: prof. dr hab. Zbigniew Hockuba, Uniwersytet Warszaw-
ski, Wydzial Nauk Ekonomicznych.

II nagroda — dwie rownorzedne: dr Szymon M. Kubiak za prace ,, Aty-
powe zatrudnienie. (Standardy Unii Europejskiej i ich implementacja
w wybranych krajach cztonkowskich)”, promotor: prof. dr hab. Andrzej
M. Swiatkowski, Uniwersytet Jagiellonski, Wydziat Prawa i Administracji,
Katedra Prawa Pracy i Polityki Spotecznej i dr Pawel Kaczmarczyk za
prace ,,Uwarunkowania migracji zarobkowych. Mobilnosé zagraniczna
mieszkancow Polski w koncu XX wieku”, promotor: prof. dr hab. Marek
Okolski, Uniwersytet Warszawski, Wydziat Nauk Ekonomicznych, Kate-
dra Demografii.
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Wyroznienie w kategorii prac doktorskich, ze wzgledu na podejmowana
w pracy problematyke — jej spoteczne znaczenie, otrzymat dr Arkadiusz
Karwacki za prace pt. Reprodukcja ,kultury ubostwa” spolecznosci
popegeerowskich — geneza, charakter procesow i wyzwania dla polityki
spolecznej, ktorej promotorem byt prof. UMK dr hab. Krzysztof Piatek
z Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu, Wydzial Humanistyczny,
Instytut Socjologii.

W kategorii prac magisterskich wreczono nastepujace nagrody:

I nagroda — dla mgr Agnieszki Gacy za pracg pt. Zakaz konkurencji
w czasie trwania stosunku pracy i po jego ustaniu, promotor: prof. dr hab.
Jerzy Wratny, Uniwersytet Rzeszowski, Wydziat Prawa, Zaktad Prawa Cy-
wilnego 1 Prawa Pracy.

II nagroda — dla mgr Anny Bak za pracg pt. Umowa przedwstepna na
gruncie prawa pracy, promotor: prof. dr hab. Teresa Liszcz, Uniwersytet
Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Wydzial Prawa i Administracji, Ka-
tedra Prawa Pracy i Ubezpieczen Spotecznych

III nagroda — dla mgr Matyldy Pachowicz za prace¢ pt. Osobisty kon-
takt 7 osobami niepetnosprawnymi intelektualnie a zmiana stereotypu
o tych osobach, promotor: prof. dr hab. Stanistaw Dylak, Uniwersystet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Studiéw Edukacyjnych,
Zaktad Technologii Ksztatcenia.

W kategorii prac magisterskich wyrdznienia otrzymali:

* mgr Alicja Partyka za pracg pt. Prawo do pracy w swietle prawa
miegdzynarodowego, spolecznego nauczania kosciola katolickiego oraz
prawa polskiego, promotor: prof. dr hab. Jerzy Wratny, Uniwersytet Rze-
szowski, Wydziatl Prawa, Zaktad Prawa Cywilnego i Prawa Pracy.

* mgr Jakub Niedbalski za prace pt. Analiza kultury organizacyjnej
domu pomocy spolecznej. Problem autonomii i samostanowienia miesz-
kancow, promotor: prof. dr hab. Krzysztof Konecki, Uniwersytet £.odzki,
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny, kierunek: socjologia.
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* mgr Joanna Ewa Wolska za pracg pt. Kompetencje Panstwowej
Inspekcji Pracy w zakresie przestrzegania przepisow o wynagrodzeniu za
prace, promotor: dr hab. Teresa Wyka, Uniwersytet 1.6dzki, Wydziat Prawa
i Administracji, Katedra Prawa Pracy.

Wszystkim osobom nagrodzonym, wyréznionym w konkursie oraz ich
promotorom serdeczne gratulacje ztozyta Dyrektor B. Balcerzak-Paradow-
ska, jednoczes$nie podkreslajac, ze wtasnie ukazata si¢ drukiem nagrodzona
w poprzedniej edycji konkursu praca magisterska A.Wrobel pt. ,,Mierzenie
efektywnosci programow rynku pracy”, opublikowana dzieki staraniom
organizatora konkursu. Konkurs stuzy bowiem nie tylko wytanianiu uta-
lentowanych absolwentow szkdt wyzszych i doktorantow, ale i upowszech-
nianiu cennych i nowatorskich wynikow badan, przydatnych w praktyce
i w polityce spoteczne;j.

Podzigkowania za uznanie dla ich pracy, za przyznane nagrody i wyr6z-
nienia ztozyli kolejno: prof. dr hab. A. Swiatkiewicz, prof. dr hab. T. Liszcz,
prof. Z. Hockuba, dr hab. prof. UMK — K. Piatek oraz dr K. Kowalska
i dr A. Karwacki. Podkreslano przy tym znaczenie konkursu dla upo-
wszechniania problematyki spotecznej i rynku pracy, dla ksztaltowania
nowych kadr i wylaniania talentow dla nauki, polityki i gospodarki.
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Magdalena Nojszewska-Dochev
Departament Rynku Pracy
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Cudzoziemcy pracujacy w Islandii
— Zyjacy na marginesie spoleczenstwa'

Jedna czwarta mieszkancow wschodniej Islandii to cudzoziemcy. Wérod
nich najwigksza grupg stanowia przybysze z Polski, pracujacy na duza ska-
le w przemysle cigzkim i zyjacy w izolacji od spoteczenstwa islandzkiego.

,Generalnie wyglada na to, Ze ro$nie tendencja, by traktowac cudzoziem-
skich pracownikow jako site robocza, a nie jako pelnoprawnych cztonkow
spoteczenstwa islandzkiego, posiadajacych te same prawa, ktore posiadaja
Islandczycy” — to opinia wyrazona przez dyrektora Centrum Praw Obywa-
telskich w Islandii, Paniag Gudrun D. Gunmundsdottir.

W styczniu 2006 roku liczba ludnosci Islandii osiagneta 300.000 osob,
co jest dwukrotno$cia liczby mieszkancow tego kraju z 1953 r. W roku
ubiegltym Islandi¢ odwiedzito 340.000 cudzoziemcow. Profesor turystyki
z Uniwersytetu Islandzkiego, Pani Anna Karlsdottir zauwaza, ze duza
grupe wsrdd tych przybyszow stanowia pracownicy cudzoziemscy oraz
ich rodziny i jak mowi prof. Karsdottir ,,Wiele z tych oséb to pracownicy
czasowo zatrudnieni w naszym kraju”.

Jak wynika ze statystyki islandzkiej, liczba cudzoziemcow posiadaja-
cych prawo legalnego pobytu w Islandii wynosila w 2005 1. 4,6% ogdétu

' Materialy zrédtowe: Nordic Labour Journal/marzec 2006 r.
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mieszkancow tj. 13.778 oséb wsrod catej populacji. W ciagu ostatniej de-
kady procent ten wzrost prawie trzykrotnie tj. z 1,8% w 1996 r. Prawdopo-
dobnym jest, ze statystyki te nie uwzgledniaja wszystkich cudzoziemcow
przyjezdzajacych do pracy w Islandii jedynie na krotki okres.

Wedhug danych Dyrekcji ds. Pracy, wigkszos¢ pracujacych w Islandii
cudzoziemcow jest zatrudnionych w przemysle cigzkim, a okoto 40%
wszystkich zezwolen na prace zostato wydanych przedsigbiorstwom tych
wlasnie branz. Zdecydowana wigkszo$¢ zatrudniona jest we wschodniej
Islandii tj. w Karahnjukar i Reygarfjordur. Na 14.000 mieszkancéw tych
rejonéw, okoto 2000 to cudzoziemcy — mgzczyzni, a niewiele powyzej
200 oso6b to cudzoziemskie kobiety.

Dyrektor Centrum Migdzykulturowego, Pan Dinar Skulason podkresla,
ze zdecydowana wigkszos¢ osob zamieszkujacych wschodnia Islandig sta-
nowia cudzoziemcy, ktdérych wptyw na spotecznos$¢ lokalna jest niewielki.
Mieszkaja oni i pracuja w odleglych, odizolowanych miejscach, z dala od
islandzkich miasteczek 1 wiosek. Rzadko opuszczaja miejsca pracy, ich
dzieci nie chodza do islandzkich szkél, a ich integracja z Islandczykami
jest znikoma. Pytani o cudzoziemskich pracownikow Islandczycy potwier-
dzaja, ze udziat cudzoziemcow w zyciu spotecznym jest mniejszy, niz
oczekiwano.

,,Cudzoziemcy przyjezdzaja do Islandii do pracy” — mowi P. Einar.
Wigkszo$¢ z nich przyjezdza z Polski, gdzie bezrobocie jest wysokie.
Wielu z nich zostawia dzieci i wspotmatzonkow i planuje powr6t do kra-
ju. Stopa bezrobocia wsrdéd cudzoziemcoéOw w Islandii jest nizsza niz 2%.
Ludzi ci przewaznie pracuja w takich obszarach, w ktorych znajomos¢
jezyka islandzkiego nie jest niezbgdna. Cudzoziemcy stanowia okoto
15-20% pracujacych w przemysle spozywczym; 10—15% zatrudnionych
w rybolowstwie oraz okoto 10—15% pracujacych w szarej strefie (sprzata-
nie). Generalnie, pracownicy cudzoziemscy pracuja dtuzej niz Islandczycy
i nie biorg aktywnego udziatu w zyciu spotecznym.

Agencje pracy tymczasowej (Temporary work agencies — TWA) to jeden
z ostatnio powstalych fenomenow na islandzkim rynku pracy. Sg to firmy,
ktére prowadza nabdr pracownikow zagranicznych za oplata. W zwiazku
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ze zdarzajacymi si¢ naduzyciami, kilka miesigcy temu powstaty przepisy
0 agencjach pracy tymczasowej, ktore weszlty w zycie przed miesiacem. Od
dnia wejscia w zycie przepisow, wszystkie dziatajace TWA musza by¢ reje-
strowane. Ich liczba jeszcze nie jest znana, ale juz do tej pory zarejestrowato
si¢ 12 TWA jak twierdzi Pan Hallor Gronvold z Islandzkiej Konfederacji
Pracy (ASI). Konfederacja dysponuje danymi, ktére potwierdzaja, ze nie
wszystkie dzialajace TWA zarejestrowatly si¢ 1 ze wciaz maja miejsce przy-
padki tamania prawa.

Dyrektor Centrum Migdzykulturowego mowi, ze mimo wszystko wiele
spraw dotyczacych pracownikow cudzoziemskich zostato juz rozwiaza-
nych. Pozostaje jednak jeszcze kilka probleméw do rozwiazania, jak np.
prawo pracownika cudzoziemskiego do udziatu w konkretnym funduszu
emerytalnym, ktora to kwestia nie jest jeszcze w pelni skoordynowana.

Pani Gudrun D. Gudmundsdottir jako Dyrektor Islandzkiego Centrum
Praw Czlowieka widzi potrzebe bardziej komplementarnego podejscia do
zagadnien zwigzanych z prawami pracownika cudzoziemskiego w miejscu
pracy ijego potrzeb zyciowych. ,,Problemem jest to, ze nie ma jednego pod-
miotu, ktory zajmowatby si¢ informowaniem pracownikow o ich prawach
i obowiazkach przed ich przybyciem do Islandii. Ta sprawa lezy generalnie
w rekach zatrudniajacych ich pracodawcoéw” — méwi Pani Gudmundsdot-
tir. Jak wynika z badan Centrum Migdzykulturowego, 62% pracownikow
cudzoziemskich podpisuje umowe¢ z pracodawca nie rozumiejac jej
w catosci lub nie rozumiejac duzych jej fragmentow. Co wigcej, zezwolenia
na praceg tymczasowa wydawane sa pracodawcom a nie pracownikom. To
tworzy nierowna relacje, w ktorej pracownik jest bez powodu zalezny od
pracodawcy’.
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szania szans na rynku pracy.
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Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
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nr 246 :20.10, dod., 12 s.
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2005, nr 19, dod. spec., s. 16-18.
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ska-Boron // Gazeta Prawna - 2005, nr 203, s. 30.
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- 2005, nr 8, s. 62-64.

Whioski z raportu / M. Bukowski // Nowe Zycie Gospodarcze - 2005,
nr 19, dod. spec., s. 19-25.
Omow. raportu ,,Zatrudnienie w Polsce 2005 MGiP.

Wspieranie malej i Sredniej przedsi¢biorczosci w Swietle ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy / K. B. Matusiak,
M. Mazewska. - Warszawa : MGiP, 2004. - 112 s. - (Biblioteczka Rynku
Pracy).

Wybierz najlepszy sposob zatrudnienia : stan prawny na 18 paz-
dziernika 2005 r. / H. Wiktorowicz, A. Muszynski // Poradnik Gazety
Prawnej - 2005, nr 41, s. 1-47.
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skich / A. Kaminski // Przyjaciel przy Pracy - 2005, nr 10, s. 20-21.
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zeta Prawna - 2005, nr 205, dod. Praca i Podatki, s. 5-8.
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szawa : Zakl. Wydaw. Stat., 2005. - 95 s. - (Informacje i Opracowania
Statystyczne | GUS).

Zatrudnienie mlodych w obradach 93 sesji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy / E. Flaszynska // Rynek Pracy - 2005, nr 5,
s. 89-97.

Zatrudnienie w Polsce 2005 / 1. Dryll / Nowe Zycie Gospodarcze -
2005, nr 20, s. 18.

Omow. dokumentu przygotowanego w Departamencie Analiz i Prognoz
MGiP.

Zawody nadwyzkowe i deficytowe populacji bezrobotnych
w latach 2000-2004 / M. Sewastianowicz // Rynek Pracy - 2005, nr 4,
s. 50-67.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy : pytania i odpowiedzi : stan prawny na dzien
30.09.2004 r. - Warszawa : MGIiP, 2004. - 50 s. - (Biblioteczka Rynku
Pracy).

Rozporzadzenie Min. Gospodarki i Pracy z dnia 13 pazdziernika
2005 r. w sprawie wpisu do rejestru podmiotow prowadzacych
agencje zatrudnienia oraz informacji skladanych przez agencje
zatrudnienia // Dziennik Ustaw - 2005, nr 212, poz. 1770.

Rozporzadzenie Min. Gospodarki i Pracy z dnia 25 paZdziernika

2005 r. zm. rozporzadzenie w sprawie rejestracji bezrobotnych
i poszukujgcych pracy // Dziennik Ustaw - 2005, nr 210, poz. 1746.
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Rozporzadzenie Min. Gospodarki i Pracy z dnia 25 pazdziernika
2005 r. zm. rozporzadzenie w sprawie szczegélowego trybu przyzna-
wania zasilku dla bezrobotnych, dodatku szkoleniowego, stypendium
i dodatku aktywizacyjnego // Dziennik Ustaw - 2005, nr 210, poz. 1747.

Rozporzadzenie Min. Gospodarki i Pracy z dnia 27 pazdziernika
2005 r. zm. rozporzadzenie w sprawie udzielania pomocy na wspie-
ranie inwestycji w zakresie zatrudnienia // Dziennik Ustaw - 2005,
nr 219, poz. 1859.

Rozporzadzenie Min. Polityki Spolecznej z dnia 11 pazZdziernika
2005 r. w sprawie wzoru i sposobu przekazywania przez wojewode
informacji dotyczacych wydanych decyzji oraz stanu zatrudnienia
w zakladach pracy chronionej // Dziennik Ustaw - 2005, nr 212,
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Przeglad zagraniczny

Aktivierung und Eigenverantwortung in europdisch-vergleichender
Perspektive / U. Klammer, S. Leiber / WSI Mitteilungen. - 2004, nr 9,
s. 514-521, tab. bibliogr.

Aktywizacja i wlasna odpowiedzialno$¢ w europejskiej perspekty-
wie poréwnawczej

Autor, analizujac aktywizacj¢ 1 wtasna odpowiedzialno$¢ w ujgciu eu-
ropejskim ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji w poszczegdlnych
panstwach Unii Europejskiej, omowil rolg tzw. Europejskiej Strategii
Zatrudnienia (EBS). Strategia powstala w wyniku przyjgcia nowych
zatozen w sprawie zatrudnienia w Traktacie Amsterdamskim i ich kon-
kretyzacji na luksemburskim szczycie zatrudnieniowym w 1997 r. Od
tego momentu dla wszystkich krajow cztonkowskich przygotowywana
jest wspolna polityka zatrudnienia. EBS wprowadzita pojecie aktywi-
zujacego panstwa socjalnego. Polityka ta ma obejmowaé m.in. dtugo-
trwale bezrobotnych, jednak wskutek tego, iz dokument ten powstat
w wyniku kompromisu migdzy poszczegélnymi krajami UE, przyjete
w nim zatozenia nie zawsze sa optymalne. Przeniesienie punktu ci¢zko-
$ci z pasywnych na aktywne formy $wiadczen stanowi konsekwencjg
takze przyjetej w EBS zasady przenoszenia odpowiedzialno$ci za bycie
bezrobotnym na jednostkg¢. Dziatania podejmowane w zakresie aktywi-
zacji 0sOb bezrobotnych autor przedstawit na przyktadzie Danii 1 Wiel-
kiej Brytanii. Podkreslit przy tym, iz w poréwnaniu europejskim Dania
jest prekursorem w stosowaniu aktywnych form walki z bezrobociem;
pierwsze zmiany w podej$ciu do zwalczania bezrobocia i stosowania
aktywnych form pojawity si¢ juz w 1993 r. w ramach reformy rynku
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pracy. Wowczas wprowadzono dla bezrobotnych tzw. indywidual-
ne plany dziatania oraz zobowiazanie do aktywizacji zawodowej po
czterech latach pozostawania na bezrobociu. Strategia EBS niewiele
zmienita na dunskim rynku pracy. Réwniez w Wielkiej Brytanii sto-
sunkowo wczesnie wprowadzono aktywne formy walki z bezrobociem,
w strategii New Deal z 1998 r. szczegdlny nacisk potozono na akty-
wizacje 1 reintegracj¢ bezrobotnych z rynkiem pracy. Dla poréwnania
przedstawiona jest sytuacja w zakresie implementowania zatozen EBS
w nowych panstwach cztonkowskich na przyktadzie Polski, ktora do-
piero zaczeta wprowadzaé elementy koncepcji. Zdaniem autora ogra-
niczenia budzetowe oraz wielka skala zjawiska prawdopodobnie nie
pozwola na osiagnigcie wskaznikow zalecanych w EBS.

Australien musste die Arbeitsmarktreform reformieren / H-W. Bach //
Arbeit und Beruf. - 2004, nr 11, s. 321-327, rys. tab. bibliogr.
Australia musi poprawi¢ reforme rynku pracy

Od 1998 r. staly si¢ glo$ne australijskie inicjatywy z zakresu polityki
zatrudnienia, rowniez za sprawa tego, iz Australia jako pierwszy kraj
OECD zdecydowala si¢ na gruntowna i glgboka reformg rynku pracy.
Dotad poza Australia, zaden inny kraj nie zdecydowat si¢ na podjecie
tak radykalnego kroku, jakim jest catkowita prywatyzacja publicznego
posrednictwa pracy. Artykut podejmuje temat reformy australijskiego
rynku pracy w 2003 r. w ramach tzw. Employment Service Contract.
Autor wskazat, iz przy ewaluacji prywatnych agencji posrednictwa
wykryto znaczace nieprawidtowosci, przede wszystkim niedostateczna
opieke nad bezrobotnymi. Charakterystyczne byto to, iz niedostatki
w posrednictwie byly zwiazane z osobami trudnymi do posrednictwa.
Okazato sig¢ przy tym, iz braki w systemie sa tak wielkie, iz w zasadzie
pod znakiem zapytania stoi cata efektywnos¢ systemu posrednictwa dla
0s0b z kregu szczegolnie trudnego do posrednictwa. Wada nowego sys-
temu posrednictwa jest rowniez wedlug prof. D. Finna to, ze zaledwie
20% 0s06b intensywnie wspieranych, powtornie wraca na pierwszy rynek
pracy, natomiast pozostate osoby w mniejszym lub wigkszym stopniu
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staja si¢ ofiarami nowego systemu. Ma to zwiazek z tym, iz nowy sys-
tem posrednictwa oparty jest na honorariach, w matym stopniu optaca
opieke nad bezrobotnym, a w znacznym pflaci za efekty posrednictwa,
co sprawia, iz osoby z wielkimi problemami trafiaja na tzw. ,,boczny
tor”, a za to wiele uwagi poSwieca sie osobom latwiejszym do posred-
nictwa, pochodzacym z grup mniejszego ryzyka. Autor przyznaje, iz
w wyniku reformy kontrakty na serwis zatrudnieniowy w oparciu o do-
swiadczenia wymienione z pierwszej fazy kontraktow zostaty w wielu
aspektach znacznie zmodyfikowane. Przede wszystkim zredukowano
z okoto 300 do 100 liczbe firm oferujacych ustugi posrednictwa, przy
czym pig¢ najwigkszych firm opanowato prawie 40% rynku, pozostate
10 dalsze 55%. Generalnie znacznie zwigkszyta si¢ odpowiedzialnos¢
agencji za prowadzenie i skuteczno$¢ posrednictwa, dotychczasowy
system honoraridw zostat znacznie bardziej zréznicowany. Wazng inno-
wacja jest ograniczenie znaczenia przy wybieraniu ofert posrednictwa,
ceny tych ustug.

Comprehensive education for the unemployed - evaluating the effects
on unemployment of the adult education initiative in Sweden / A. Sten-
berg // Labour. - 2005, nr 1, s. 123-146, rys. tab. bibliogr.

Ogélna edukacja dla os6b bezrobotnych - ewaluacja wplywu inicja-
tyw edukowania dorostych na sytuacje¢ bezrobotnych w Szwecji
Szwedzka polityka rynku pracy tradycyjnie koncentrowata si¢ na ini-
cjatywach majacych na celu aktywizacj¢ zawodowa 0sob pozostajacych
bez pracy, przede wszystkim poprzez szkolenia i treningi ulatwiajace
znalezienie zatrudnienia. Ambicja rzadow bylo utrzymanie wskaznika
aktywnos$ci zawodowej sity roboczej na jak najwyzszym poziomie,
rowniez w okresach recesji gospodarki. Strategia ta zostata dodatkowo
wzmocniona przez wprowadzenie w 1997 r. krajowego projektu Edu-
kacja osob dorostych (AEI), ktory mial stanowi¢ alternatywe wobec
tradycyjnych programow rynku pracy, oferujac osobom bezrobotnym
mozliwos¢ podjgcia nauki na poziomie podstawowym i ponadpostawo-
wym. AEI realizowana byla przez sie¢ lokalnych centrow edukacji do-
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rostych, ktore od 1968 r. pomagaty osobom dorostym w kontynuowaniu
przerwanej nauki szkolnej. Adresowana byta przede wszystkim do bez-
robotnych dorostych, nieposiadajacych swiadectwa ukonczenia trzylet-
niej szkoty ponadpostawowej, ale osoby aktywne zawodowo, pragnace
podjac¢ przerwana nauke szkolna, rowniez mogty z niej skorzysta¢. Dru-
gim narz¢dziem aktywnej polityki rynku pracy byty Szkolenia dla rynku
pracy (LMT) adresowane do 0sob poszukujacych pracy i zagrozonych
zwolnieniem. Uczestnikom szkolen przystugiwatl zasitek szkoleniowy
w wysokosci odpowiadajacej zasitkowi dla bezrobotnych, a ukonczenie
szkolenia trwajacego dhuzej niz 6 miesigcy kwalifikowato kursanta do
uzyskania prawa do zasitku dla bezrobotnych. LMT byl programem
szkolen zawodowych oferowanych w tych sektorach i branzach gospo-
darki, ktore odnotowaty niedobory sily roboczej. Zatozeniem kazdego
z kursow bylo nabycie umiejetnosci dajacych szanse zatrudnienia. Pro-
gram ten, podobnie jak AEI, mial zasieg ogolnokrajowy. Najwazniejsza
roéznicg pomigdzy AEI a LMT stanowit charakter oferowanych mozli-
wosci ksztatcenia. W pierwszym przypadku byta to edukacja ogdlna,
w drugim zdobycie umiej¢tnosci zwiazanych z wykonywaniem okreslo-
nego zawodu.

Les économistes contre la protection de I’emploi : de la dérégulation
ala flexicurité / J. Gautié // Droit Sociale. - 2005, nr 1, s. 3-11, tab. wykr.
bibliogr.

Ekonomisci przeciw ochronie zatrudnienia : od deregulacji do ela-
stycznej troski

Ekonomisci odrdzniaja reguty, przepisy i umowy, ktére chronia pracow-
nikow (urlopy macierzynskie, chorobowe, standardy czasu pracy itp.)
od regut chroniacych zatrudnienie (przestrzeganie postanowien umowy
0 pracg, przepisow o zwolnieniach z pracy itp.) Te pierwsze sa koszta-
mi pracy, drugie kosztami przystosowania zatrudnienia, okreslajacymi
stopien elastycznosci (slaby przy silnej ochronie miejsc pracy). Idea
ochrony zatrudnienia jest krytykowana przez wielu ekonomistow oraz
publikowane zalecenia pogodzenia elastyczno$ci z ubezpieczeniem
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(tzw. elastyczna troska). Upowszechnione obecnie rozumienie ochro-
ny zatrudnienia obejmuje reguly zapisane w umowie o praceg, sposob
naboru i1 zwolnienia w sektorze prywatnym. W porownaniach migdzy-
narodowych stosowany jest syntetyczny wskaznik podsumowujacy
3 dziedziny uregulowan: zwolnienia indywidualne, zwolnienia grupo-
we, umowy czasowe. Elementy tego wskaznika moga by¢ definiowane,
jak wskazuje to praktyka w roznych krajach, ustawami, ugodami zbio-
rowymi, na poziomie branzy lub przedsi¢biorstwa. Reguty te podlegaja
interpretacji, a ich stosowanie zalezy od decyzji sadowych. Duza jest
rozpigto$¢ w liczbie 0sob odwotujacych si¢ do sadow, np. w 1995 r.
w Hiszpanii jeden pracownik na 200, a w Austrii jeden na 15 tys. W kra-
jach, w ktorych sady najczesciej interweniuja w sporach na tle zwolnie-
nia z pracy, notowany jest wysoki odsetek decyzji korzystnych dla pra-
cownikow (tym wyzszy, im stabszy jest system odszkodowan z tytutu
bezrobocia). Sady sa tym taskawsze dla pracownikow, im koniunktura
gospodarcza jest gorsza, a bezrobocie wysokie. Stopien ochrony za-
trudnienia w krajach OECD jest bardzo zr6znicowany, Francja zajmuje
jedno z najwyzszych miejsc obok Grecji, Hiszpanii, Szwecji, Belgii.
W Polsce relatywnie stabo sa chronione miejsca pracy czasowej. We-
dlug wielu opinii absurdalne jest powierzanie s¢dziemu oceny moty-
wow ekonomicznych uzasadniajacych zwolnienia z pracy.

Employment after moterhood : a European comparison / M. Gutiérrez-
Doménech // Labour Economics. - 2005, nr 1, s. 99-124, rys. bibliogr.
Zatrudnienie po macierzynstwie : europejskie porownanie

Jako fakt oczywisty traktuje si¢, ze polityka rynku pracy wywiera
wplyw na podaz pracy wsrod kobiet, a szczegdlnie matek. Wyrdznia
si¢ kilka czynnikow, ktore decyduja o wyborach zawodowych kobiet,
przede wszystkim mozliwo$ci zabezpieczenia finansowego w formie
ulgi i preferencyjnych stawek podatkowych, dostepnos¢ ustug opiekun-
czych oraz stopien elastyczno$ci zatrudnienia. Odgrywaja one rowniez
kluczowa rolg w podejmowaniu decyzji w okresie przechodzenia od za-
trudnienia do niezatrudnienia po urodzeniu dziecka. Udowodniono juz,
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ze przerwane przez okres urlopu macierzynskiego zatrudnienie moze
prowadzi¢ do obnizenia wynagrodzenia kobiety. Analiza sytuacji w Bel-
gii, Zachodnich Niemczech, Wloszech, Hiszpanii i Szwecji prowadzi
do wniosku, ze Hiszpania i Niemcy sa krajami, w ktorych wystepuje
najwigkszy spadek aktywnosci zawodowej kobiet po urodzeniu pierw-
szego dziecka. Tam tez mozna zaobserwowaé najwyrazniejsze roéznice
pomigdzy liczba godzin przepracowanych przez kobiety przed i po
urodzeniu dziecka. Rozbiezno$ci te nie sa wyrazem preferencji kobiet,
oznaczaja raczej brak mozliwosci wyboru pomigdzy zatrudnieniem na
caly 1 cze$¢ etatu. Dane statystyczne wskazuja, ze kobiety posiadajace
wyzsze wyksztatcenie chetniej kontynuuja zatrudnienie po urodzeniu
dziecka. Wyjatek stanowi Szwecja, w ktorej swiadczenia na opieke nad
dzieckiem oferowane przez panstwo sa tak wysokie, ze kobiety row-
niez z wyzszym wyksztatceniem sa mniej zainteresowane powrotem do
pracy. Mtode matki w Belgii i Hiszpanii sa coraz mocniej nastawione
na powr6t do zatrudnienia, jednak w Zachodnich Niemczech mozna
zaobserwowac zupetnie odmienng tendencje. Zachodnie Niemcy byly
jednym z niewielu krajow, ktory w latach 1970-1990 nie wprowadzit
mozliwosci samodzielnego rozliczania si¢ podatkowego przez malzon-
koéw. Decyzja ta nie pozostata bez wptywu na zachowania na rynku pra-
cy mtodych matek. Szanse na powrdt do aktywnosci zawodowej mtode;j
matki sa tez uzaleznione od czasu trwania jej urlopu macierzynskiego.
Zbyt dlugi okres braku zatrudnienia, w tym dhugi urlop macierzynski
opo6znia ponowne wejscie na rynek pracy, redukuje tez umiejetnosci
i doswiadczenia nabyte przez kobiete przed urodzeniem dziecka.

The employment rate of older workers / U. Hotopp // Labour Market
Trends. - 2005, nr 2, 73-82, wykr. bibliogr.

Wskaznik zatrudnienia starszych pracownikow

Spadek zatrudnienia wérod starszych pracownikow (50 i wigcej lat)
utrzymywat si¢ na brytyjskim rynku pracy przez ponad 20 lat (1970-
—1993). Wymieniane sa rozne przyczyny tego zjawiska, od braku zapo-
trzebowania na sil¢ robocza, zwlaszcza niewykwalifikowana, po chec
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cieszenia si¢ zyciem na emeryturze bez obowiazku pracy. Od potowy
1993 r. wskaznik zatrudnienia ludzi starszych zaczal powoli wzrastac,
zanotowano ruch odwrotny, w kierunku zachowania proporcji populacji
w zatrudnieniu. Proces ten najczgSciej przypisywany jest zmianie sy-
tuacji ekonomicznej w Wielkiej Brytanii. Wzrost PKB 1 wynagrodzen
sugerowaly, ze wzrost wskaznika zatrudnienia zwiazany jest z poprawa
brytyjskiej gospodarki i silnym rynkiem pracy. Wazna rol¢ odegrata
roOwniez zmiana stosunku starszych pracownikow do kwestii pracy,
a takze redukowanie dyskryminacji w zatrudnieniu. Zainteresowanie
problemami starszych pracownikow zwigkszylto si¢ ostatnio na skutek:
doniesien o znacznym niedoborze w licznych funduszach emerytal-
nych spowodowanym spadkiem ich wartos$ci na gietdzie (migdzy 2000
a 2003 r.); wprowadzenia ustawodawstwa znoszacego dyskryminacjg ze
wzgledu na wiek w zatrudnieniu i szkoleniu zawodowym. Nie zanoto-
wano, zeby wzrost poziomu wynagrodzen miat dlugotrwaty, negatywny
wplyw na problem popytu sity roboczej, zwtaszcza wsrdd osoéb po 50
roku. Wzrost wskaznika zatrudnienia wydaje si¢ by¢ w pewnej mierze
sterowany przez powigkszajacy si¢ udzial mniejszosci etnicznej w tej
grupie wiekowej. Moze to by¢ interpretowane jako efekt generacji (ko-
horty). Popyt na szczegdlnego rodzaju sitg robocza, np. pracownikow
powyzej 50 lat, bedzie zaleze¢ od mozliwos$ci zatrudnienia ich w przy-
padkach zastgpstwa lub uzupehniania personelu, od cech osobowych
pracownika, jego kwalifikacji, wyksztatcenia i do§wiadczenia w pracy.

Gewerkschaftliche Eckpunkte zur 6ffentlich geforderten Beschéftigung :
vom DGB-Bundesvorstand // Soziale Sicherheit. - 2004, nr 10, s. 342-
-344.

Zwiazkowe uwagi do publicznego wspierania zatrudnienia
Stanowisko zarzadu federalnego niemieckiego zwiazku zawodowego
DGB w sprawie publicznego wspierania zatrudnienia. Wg przewodni-
czacej U. Engelen-Kefer publiczne wspieranie zatrudnienia na skutek
jednostronnego ukierunkowania na tzw. ,,prace za 1 euro” moze straci¢
spoteczny kredyt zaufania. Jej zdaniem nalezy potozy¢ szczegdlny na-
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cisk na to, aby osoby bezrobotne byty w pierwszym rzedzie kierowane
do normalnej pracy, a gdy wysitki te nie przynosza efektow, stosowac
wobec nich rézne $rodki z pakietu dziatan publicznego wspierania za-
trudnienia i dopiero wtedy mozna zastosowa¢ ,,prace za 1 euro”. Tego
typu postgpowanie jest konieczne, gdyz zazwyczaj formuta ,,pracy za
1 euro” jest znacznie korzystniejsza z punktu widzenia pracodawcy
w poroéwnaniu z innymi srodkami wspierajacymi zatrudnienie. Nalezy
tez mie¢ na wzgledzie to, iz publiczne wspieranie miejsc pracy nie ma
stuzy¢ rozwiazywaniu problemow finansowych i zatrudnieniowych pra-
codawcdw, ale ma pomdc osobom dtugotrwale bezrobotnym w poprawie
ich umiejetnosci zatrudnienia, ma stanowi¢ dla tych oséb ,,pomost” do
regularnego zatrudnienia. [stotne jest przy tym, aby uczestnictwo w pro-
gramach publicznego zatrudnienia w dalszym ciagu pozostawato dobro-
wolne. Wazne jest rowniez, aby tego typu zatrudnienie obok mozliwosci
przechodzenia w regularne zatrudnienie, pozwalalo na utrzymanie lub
podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Zdaniem przedstawicieli DGB,
szczegolnie w przypadku mtodych ludzi musza by¢ podjgte specjalne
srodki ostonowe, ktore beda ich motywowaty do dalszego ksztalcenia,
a w zadnym przypadku formy zatrudnienia nie powinny pogtebia¢ de-
kwalifikacji zawodowej, nie moze by¢ rowniez mowy o zlikwidowaniu
dotychczasowej ochrony pracownikow zatrudnionych w tym systemie,
a wigc w dalszym ciagu powinni oni by¢ objgci ochrong ubezpieczenio-
wa. Praca nie moze by¢ przymusowa, gdyz w przeciwnym razie bardzo
szybko zacznie by¢ postrzegana przez kierowane do niej osoby bezro-
botne jako kara.

The impact of youth unemployment policy : a shift of workers into the
skilled labour force / T. Filges, B. Larsen // Labour. - 2004, nr 3, s. 379-
-414 bibliogr.

Wplyw polityki wobec bezrobotnej mlodziezy : zmiana pracowni-
kow w wykwalifikowana sil¢ robocza

Obnizenie wysokiego poziomu bezrobocia w Europie byto przedmio-
tem troski wigkszosci rzadow w latach 90. W wielu panstwach skut-
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kowato to zmiang polityki rynku pracy. Stopniowo postgpowat proces
odchodzenia od pasywnych form przeciwdzialania bezrobociu, ogra-
niczajacych si¢ glownie do wyplaty zasitkéw dla oséb pozostajacych
bez pracy na rzecz aktywnych form rynku pracy. Dwa panstwa, Dania
i Wielka Brytania, dos§wiadczyty w latach 90. znacznego wzrostu liczby
bezrobotnych. Polityka przeciwdziatania bezrobociu realizowana przez
Danig moze stanowi¢ przyktad aktywnej polityki rynku pracy. W 1996 r.
wprowadzono w Danii reforme rynku pracy adresowana do bezrobotne;j
i posiadajacej niskie kwalifikacje mtodziezy (projekt o nazwie Pro-
gram Bezrobotnej Mtodziezy). Celem reformy byto wspieranie moz-
liwosci zatrudnienia mlodziezy, gtdéwnie poprzez motywowanie jej do
uczestnictwa w réznych formach ksztatcenia. Stopa bezrobocia wsrod
pracownikéw posiadajacych wysokie kwalifikacje byta i jest nizsza
niz w grupie o niskich kwalifikacjach (tendencja ta utrzymuje si¢ od
dwudziestu lat). Analiza wptywu Programu Bezrobotnej Mtodziezy na
poziom bezrobocia, wynagrodzenia i zabezpieczenie spoteczne prowa-
dzi do wniosku, ze spetnit on swoja rolg aktywnego narzedzia polityki
rynku pracy. Wida¢ to szczegoélnie wyraznie przy poréwnaniu liczby
0s6b posiadajacych niskie kwalifikacje z rosnaca liczba pracownikow
zaangazowanych w formy ksztalcenia. Podkresla sig, ze osoby o wy-
sokich kwalifikacjach byly sklonne poszukiwaé zatrudnienia nie tylko
w tych sektorach, ktore stawiaja personelowi wysokie wymagania, ale
tez na stanowiskach ponizej poziomu ich umiejetnosci. Wedtug danych
dunskiego Ministerstwa Pracy w 1998 r. 30% pracownikoéw zatrudnio-
nych w sektorach gospodarki niewymagajacych wysokich kwalifika-
cji stanowili wykwalifikowani pracownicy. Mozliwo$¢ zdobywania
doswiadczenia zawodowego czgsto postrzegana jest przez miodych
pracownikow jako wystarczajaca rekompensata za niewielkie wyna-
grodzenie.

Job outlook for college graduates / J.N. Lacey, O. Crosby // Occupa-

tional Outlook Quarterly. - 2004/2005, vol. 48, nr 4, s. 14-27, rys. tab.
wykr.
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Perspektywy zatrudnienia dla absolwentow college’6w

Ukonczenie college’u daje gwarancje wyzszych zarobkéw 1 wigcej
potencjalnych mozliwosci rozwoju kariery zawodowej. Statystyczny
absolwent college’u do§wiadcza bezrobocia rzadziej niz jego koledzy
z nizszymi kwalifikacjami, tatwiejszy jest tez dla niego dostep do naj-
szybciej rozwijajacych sig, wymagajacych okreslonego poziomu wiedzy
i umiejetnosci, branz i specjalizacji. Istnieja profesje, w ktorych posia-
danie dyplomu jest jedynym sposobem zatrudnienia. Zgodnie z progno-
zami opracowanymi przez amerykanskie Biuro Statystyki Pracy (BLS)
w najblizszych latach nalezy spodziewac¢ si¢ kontynuacji dobrej passy
absolwentdw college’6w na rynku pracy. W latach 2002—2012 pojawi si¢
ponad 14 mln ofert pracy adresowanych do absolwentow z dyplomem,
wkraczajacych na rynek pracy. Wedlug danych ze spisu powszechnego,
liczba 0s6b w wieku 25 lat i powyzej, posiadajacych dyplom college’u,
wzrosta w latach 1992-2004 z 35 mln do 52 mln, co oznaczatlo zwyzke
0 50%. Tendencja do otrzymywania wyzszych zarobkow przez absol-
wentow college’u ma charakter catozyciowego trendu, wynagrodzenia
tych o0sob systematycznie rosty w poprzednich dekadach, ich wysoko$¢
podnoszona byta szybciej niz uposazenia pozostatych grup pracowni-
czych. Absolwenci college’6w doswiadczaja tez bezrobocia, ale $rednia
stopa bezrobocia w tej populacji jest raczej niska, rowniez miewaja trud-
nosci z podjeciem pracy, szczegolnie gdy szukaja okreslonego rodzaju.
Dostep do niektorych zawoddw, np. specjalista ds. public relations
czy analityk rynku, moze by¢ szczeg6lnie utrudniony poniewaz sg to
kierunki popularne, oferowane przez wiele szkot, a wykonywanie tego
typu pracy dodatkowo wiaze si¢ z prestizem spotecznym i wysokimi
zarobkami. Istnieja tez profesje, ktore wymagaja od kandydatéw wigcej
niz dyplom college’u. Prawnicy, fizykoterapeuci, chirurdzy i farmaceu-
ci posiada¢ musza dodatkowo profesjonalny tytut zawodowy, terapeuci
musza ukonczy¢ specjalistyczny kurs stanowiacy odpowiednik studiow
magisterskich lub nawet doktoranckich. Podobne wymagania stawiane
sa psychologom, ktorzy aby moc prowadzi¢ samodzielna praktyke kli-
niczna koncza studia doktoranckie (nieco nizsze wymagania stawiane sa
szkolnym psychologom).
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Job outlook for people who don’t have a bachelor’s degree / R. Moncarz,
0. Crobsy // // Occupational Outlook Quarterly. - 2004/2005, vol.48,
nr 4, s. 3-13, tab. wykr.

Perspektywy zatrudnienia dla os6b bez licencjatu

Wedtug prognoz amerykanskiego Biura Statystyki Pracy (BLS) w la-
tach 20022012 miliony ofert pracy adresowane beda do osob, ktore nie
posiadaja tytutu ukonczenia studiow licencjackich. Znaczna czg$¢ tych
ofert pojawi sig¢ w zawodach i profesjach oferujacych pracownikom wy-
sokie uposazenie. Oznacza to, ze licencjat stanowi niewatpliwy atut, ale
nie jest jedyna droga do zatrudnienia. W realiach rynku pracy pracodawcy
czesto podejmuja decyzje o przyjeciu kandydata bez dyplomu i BLS nie
przewiduje aby mialy tu nastapi¢ zmiany. Oczekiwana pula miejsc pra-
cy dla wchodzacych na rynek absolwentow bez tytutu licencjata, ma by¢
trzykrotnie wyzsza niz liczba ofert dla absolwentow z dyplomem, czg$¢
z tych ofert stawia¢ bedzie wymog ukonczenia okreslonego rodzaju kur-
sow 1 szkolen. Do sektorow i branz przysztosci zaliczy¢ mozna opieke
zdrowotna, edukacje¢, budownictwo i informatyke. Wystepujace w nich
zawody zazwyczaj wymagaja $wiadectwa ukonczenia szkoty $rednie;j.
Kandydaci do pracy zobowiazani sa do ukonczenia trwajacego okolo
jednego miesigca szkolenia zawodowego z wynikiem pozytywnym. Sa
tez specjalnosci, takie jak kierowca cigzarowki, specjalista ds. obstugi
klienta, pielegniarka, ktore stawiaja wyzsze wymagania kandydatom do
pracy i oferuja zdecydowanie wyzsze zarobki. W przypadku niektorych
zawodow wystepuja dos¢ znaczace rdznice w poziomie wynagrodzen,
najwyzsze oferuje sektor budownictwa. Szanse zatrudnienia zdecydo-
wanie rosna wraz z zaliczeniem formalnego okresu stazu w miejscu
pracy. W miarg jak rynek pracy staje si¢ coraz bardziej konkurencyjny,
kandydaci do pracy bez tytutu licencjata, moga zwigkszaé¢ swoje szan-
se w rozmowie z pracodawca — zbierajac doswiadczenia zawodowe
w charakterze wolontariusza lub stazysty, uczestniczac w konkursach
i szkoleniach stuzacych podnoszeniu kwalifikacji, przez podjgcie za-
trudnienia w jednej branzy i kontynuowanie nauki lub szkolenia dla
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potrzeb innego zawodu, np. takiego, ktory oferuje wyzsze zarobki.
Kazda z tych drég moze okazaé sig skuteczna, gdyz w szesciu z dzie-
sigciu najszybciej rozwijajacych si¢ galezi amerykanskiej gospodarki
tytul licencjata nie jest podstawowym dokumentem potwierdzajacym
kwalifikacje i umiejgtnosci pracownika.

Learning to be employable : new agendas on work, responsibility and
learning in a globalizing world / ed. Ch. Garsten, K. Jacobsson. - Lon-
don : Palgrave Macmillan, 2004. - 314 s. - Tabele. - Bibliogr.

Uczenie si¢ jak by¢ latwo zatrudnianym: nowe systemy pracy, odpo-
wiedzialnoSci i edukacji w zglobalizowanym $wiecie

Celem publikacji jest zwrocenie uwagi na powszechna debate wsrod
ekonomistow o zasiggu ogolnos§wiatowym dotyczaca zdolnosci pra-
cownikow do bycia zatrudnianym, konkurencyjnym na rynku pracy,
poprzez analize praktyk w tym zakresie w ramach lokalnego zatrudnie-
nia w Szwecji. Publikacja rozwaza kwestie zwiazane z wptywem glo-
balnego dazenia do podnoszenia konkurencyjnosci na poszczegdlnego
zatrudnionego, wyzwania ktore niesie ono ze soba dla niego, zwlaszcza
w sytuacji dominacji gospodarczej silnych ponadnarodowych zwiazkow
i organizacji, takich jak Unia Europejska, OECD oraz przedsigbiorstw
wielonarodowych. Zasadnicza mysla lezaca u podstaw opracowania
jest koncepcja zestawienia teoretycznych badan prowadzonych w skali
globalnej nad tym zagadnieniem z lokalnymi praktykami w zakresie
zdobywania przez pracownikow umiejetnosci w zakresie bycia tatwo
zatrudnianym. Rozumienie poj¢¢ — bycia tatwo zatrudnianym, kompe-
tencji 1 uczenia si¢ — wynikaja czgsciowo z kontekstu analiz. Autorzy
rozwazaja kto jest naprawde w nowej sytuacji odpowiedzialny za ucze-
nie si¢, zdobywanie pracy i rozwijanie kariery zawodowej, czy sam
pracownik, czy jego pracodawca, czy obaj, w jaki sposob radza sobie
z tymi wyzwaniami i wdrazaja praktycznie nowe wymogi lokalni praco-
dawcy w Szwecji? Badaja, w jaki sposob zarzadza si¢ w skali lokalnej
pracownikami, aby spetnili oni wymogi bycia konkurencyjnymi na
rynku pracy i jakie stwarza si¢ im szanse uczenia si¢ tego w warunkach
codziennego zatrudnienia.
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The OECD jobs strategy and the European employment strategy :
two views of the labour market and the welfare state / B.H. Casey //
European Journal Industrial Relations. - 2004, nr 3, s. 328-352,
tab.

Strategia pracy OECD i europejska strategia zatrudnienia: dwa
spojrzenia na rynek pracy i panstwo opiekuncze

Wysokie bezrobocie w latach 90. spowodowato polityczna reakcje na
ponadnarodowym oraz narodowym poziomie, w postaci strategii pracy
OECD i europejskiej strategii zatrudnienia Unii Europejskiej. Obydwie
strategie analizuja aktywizacj¢ produkcji, ale europejska strategia po-
swigca wigcej uwagi roli partneréw spotecznych, potencjalnym nega-
tywnym konsekwencjom niektorych politycznych decyzji i ich wzajem-
nych powiazan pomigdzy zatrudnieniem, a polityka ochrony spoteczne;j.
Kazda strategia byta przedmiotem oceny przez jej sponsora i niezalez-
nie od efektow zostala uznana za sukces. Obydwie strategie pracy maja
roéznych poprzednikow, ktorzy opierali si¢ na neoklasycznych teoriach,
zgodnie z ktorymi przewazaja rozwiazania rynkowe. Ostatnie inicjatywy
zawieraja wiecej z teorii ,,rynku spotecznego”, zgodnie z ktorymi pan-
stwo interweniuje by fagodzi¢ negatywne efekty zalezno$ci rynkowych
i aby poprawi¢ skuteczno$¢ dziatan rynkowych. W ten sposob mozna
twierdzi¢, ze istnieje ,,jeden poglad na rynek pracy”, ale dwa poglady
na model panstwa opiekunczego. Artykul wprowadza w organizacje UE
1 OECD, w ich kompetencje i gldéwne zatozenia, opracowywanie i pro-
pagowanie dwoch strategii dziatania, w procedury tworzone w celu ich
monitorowania i badania. W przegladzie strategii i omowieniu tworze-
nia zalecen poswigcono szczegdlnie duzo uwagi roli aktywnej polityki
rynku pracy, wskazano na wiele podobienstw pomigdzy tymi dwiema
strategiami. Koncentracja na roéznicach w zagadnieniach i priorytetach
pokazuje, ze strategia zatrudnienia UE jest bardziej wyrazna niz stra-
tegia OECD w kwestii zalezno$ci pomigdzy zatrudnieniem, a polityka
socjalna, strategia UE dazy do dialogu spotecznego w przeciwienstwie
do OECD.
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* Regiony Urala i Sibiri : zanjatost’ i bezrabotica / V. Volosatov // Celovek
i Trud. - 2005, nr 2, s. 34-37, tab.
Regiony Uralu i Syberii — zatrudnienie i bezrobocie
Przedstawiono wyniki badania przeprowadzonego przez fundacje
Socjalna Innowacyjnos¢ w regionach Uralu i Syberii na temat zatrud-
nienia i bezrobocia. Wynika z nich, ze aby poprawi¢ swoje potozenie
materialne 55% ludnosci tych regiondw podejmuje prace zawodowa,
4% oszczedza, 5% uczy sig, 3% kradnie, a 33% nie robi nic. Oczekiwa-
nie ludnos$ci na rozwoj roznych form pomocy panstwa jest bardzo silne,
od prezydenta oczekuje si¢ tworzenia nowych miejsc pracy, a od gu-
bernatoréw i burmistrzow wigkszej troski o bezpieczenstwo materialne
obywateli. W formie tabelarycznej przedstawiono szczegotowo sytuacjg
w zakresie zatrudnienia i bezrobocia w poszczegdlnych regionach
w 2004 r. oraz dynamikg bezrobocia i zapotrzebowania na sit¢ robocza
na Uralu i Syberii w latach 1992-2004.

® Zahlen konnen triigen / 1. Kolf // Soziale Sicherheit. - 2004, nr 8/9,
S. 254-262, tab.
Liczby moga mylié¢
Rzad niemiecki planujac wprowadzi¢ nowa statystyke rynku pracy
oparta na prébie losowej oraz na definicji Migdzynarodowa Organi-
zacje Pracy, wydal w tym celu (18.02.2004 r.) odpowiednie rozporza-
dzenie. Nowa statystyka ma by¢ prowadzona rownolegle do statystyki
przygotowywanej co miesiac przez Federalna Agencje ds. Pracy (BA)
i wedlug jej pomyslodawcow ma dostarcza¢ dodatkowych informacji
o sytuacji na rynku pracy. Dodatkowo nowa statystyka ma umozliwi¢
poréwnanie danych o rynku pracy w ujgciu migdzynarodowym. Autor
zwraca uwagg, iz rzad niemiecki wprowadzit do statystyki rowniez sze-
reg innych istotnych zmian, ktore byty zwiazane z tzw. prawem Harzta
oraz wprowadzeniem nowych rozwiazan w zakresie gromadzenia
danych. Wydaje sig, ze zmiany te w niewatpliwy sposob odbija si¢ na
wysokosci liczby zarejestrowanych oséb bezrobotnych w Niemczech.
W artykule przedstawiony jest przeglad wprowadzonych zmian, ponad-
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to autor ocenia nowa metodg liczenia 0sob bezrobotnych. Przyznaje on,
iz liczba 0s6b bezrobotnych, to obok wskaznika wzrostu gospodarczego
jeden z najwazniejszych wskaznikow efektywnos$ci dziatan podejmo-
wanych przez rzad. Nic dziwnego zatem, ze praktycznie od poczatku
lat 80. niezaleznie od koalicji rzadzacej krajem podejmowano wysitki
w celu ,,upiekszenia” statystyki rynku pracy. Zasadniczo istnieja dwie
metody liczenia 0s6b bezrobotnych. Pierwsza metoda rejestracji polega
na liczeniu 0sob, ktore zgtosity si¢ do urzedow pracy. W tym przypadku
istnieje jednak pewna grupa osob bezrobotnych, ktora sig nie rejestru-
je i stanowi tzw. ,.cicha rezerwe” na rynku pracy. Znacznie bardziej
rozpowszechniona jest metoda reprezentacyjna badania ludnosci,
w ktorej osoby ankietowane pytane sa o status zawodowy. Ta metoda
jest szczegoblnie rozpowszechniona w panstwach, gdzie z powodu ni-
ktego wsparcia ze strony urzedow pracy bezrobotni nie widza sensu
aby sig rejestrowac i tym samym uciekaja ze statystyki. Takie zjawisko
ma migjsce np. w USA. Do zalet omawianej metody autor zalicza to, iz
obejmuje ona swoim zasiegiem rowniez wymieniong ,,cicha rezerwe”.
Zdaniem autora niedopuszczalne jest aby BA koncentrowata wszystkie
swe wysitki na nowych sposobach zliczania bezrobotnych i usuwania
ich z rejestrow.
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Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Informacja o bezrobociu
w listopadzie 2005 roku

1. Liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia

1.1. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w koncu
listopada br. wyniosta 2. 722,8 tys. osob i byta o 10,7 tys., tj. 0 0,4% wyz-
sza niz w poprzednim miesigcu.

Wzrost liczby bezrobotnych (w granicach 2,8% — 0,1%) wystapit
w 12 wojewodztwach, przy czym najwigkszy w:

podlaskim 2,8% (2,0 tys. osob),
lubelskim 1,6% (2,4 tys. 0sob),
podkarpackim 1,4% (2,2 tys. 0sob),
swigtokrzyskim 1,4% (1,5 tys. 0sob).

Od poczatku biezacego roku liczba bezrobotnych spadta o 276,8 tys.
0séb, tj. 0 9,2%. W analogicznym okresie ubieglego roku spadek ten wy-
nosit 233,1 tys. 0sob (7,3%), czyli byt 0 43,7 tys. (1,9 punktu procentowe-
£0) nizszy.

1.2. Stopa bezrobocia* w koncu listopada br. ksztalttowata si¢ na po-
ziomie 17,3%. W porownaniu do sytuacji sprzed miesiagca wysokos¢ tego
wskaznika nie ulegla zmianie.

*  GUS dokonat korekty stopy bezrobocia za okres od grudnia 2004 r. do sierpnia 2005 .,
wynikajacej z ustalenia ostatecznej liczby pracujacych poza rolnictwem indywidualnym.
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W listopadzie 2004 r. stopa bezrobocia wynosila 18,7% ludnos$ci aktyw-
nej zawodowo.
Najwyzsza stopa bezrobocia w omawianym miesiacu wystgpowata

w wojewodztwach:

warminsko-mazurskim
zachodniopomorskim

lubuskim

kujawsko-pomorskim

27,1% (wzrost do pazdziernika br. o 0,2 punktu),
25,1% (wzrost do pazdziernika br. o0 0,2 punktu),
23,0% (spadek do pazdziernika br. o 0,2 punktu),
21,8% (na poziomie pazdziernika br.).

Najnizszg stopa bezrobocia charakteryzowaly si¢ wojewodztwa:

matopolskie

mazowieckie
wielkopolskie

podlaskie

13,5% (wzrost do pazdziernika br. o 0,1 punktu),
13,7% (na poziomie pazdziernika br.),
14,3% (na poziomie pazdziernika br.),
15,1% (wzrost do pazdziernika br. o 0,4 punktu).

Tab.1. Miesigczne przyrosty liczby bezrobotnych oraz stopa bezrobocia
w poszczegdlnych miesigcach 2004 r. 1 2005 .

2004 2005
Miesiac przyrost/spadek(-) stopa przyrost/spadek(-) stopa
tys. % bezrobocia | tys. % bezrobocia

styczen 117,5 3,7 20,6 95,3 32 19,4
luty 1,3 0,0 20,6 -0,4 0,0 19,4
marzec -28,7 -0,9 20,4 -41,9 -1,3 19,2
kwiecien -92,0 -2,8 19,9 -94.8 -3,1 18,7
maj -81,3 -2,6 19,5 -90,5 -3,1 18,2
czerwiec -21,3 -0,7 19,4 -39,9 -1,4 18,0
1 poétrocze -104,5 -3,3 19,4 -172,2 -5,7 18,0
lipiec -28.8 -0,8 19,3 -18,4 -0,7 17,9
sierpien -36,7 -1,0 19,1 =257 -0,8 17,7
wrzesien -34,8 -1,2 18,9 232 -0,7 17,6
pazdziernik | -32,7 -1,1 18,7 -48,0 -1,7 17,3
listopad 4,4 0,1 18,7 10,7 0,4 17,3
grudzien 57,0 1,9 19,0

1I potrocze -71,6 -2,2 19,0 X X X
razem -176,1 -5,5 19,0 -276,8 -9,2 X
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W zatacznikach 1 i 2 przedstawiono jak ksztattowata sig liczba bezro-
botnych oraz stopa bezrobocia w poszczegolnych wojewddztwach w koncu
listopada 2005 r., w odniesieniu do poprzedniego miesiaca oraz do grudnia
2004 .

2. Wybrane kategorie bezrobotnych

2.1. W listopadzie br. wzrost liczby bezrobotnych zanotowano w ka-
tegorii osob poprzednio pracujacych — o 17,7 tys. osob (0,9%), spadia
natomiast liczba 0séb dotychczas nie pracujacych — o 7,0 tys. (1,1%).

W kategorii 0s6b poprzednio pracujacych silniejszy wzrost bezrobocia
odnotowano wérdd megzczyzn — o 16,8 tys. (1,7%).

W kategorii os6b, ktore nie pracowaly przed zarejestrowaniem sig
w urzedzie pracy, silniejszy spadek liczby bezrobotnych obserwowany byt
wérod kobiet — 0 5,5 tys. (1,4%).

2.1.1. Sposrod 183,9 tys. 0sob poprzednio pracujacych, ktdre w listopa-
dzie zgtosity si¢ do urzedow pracy, jedynie 4,9 tys. (2,7%) zostato zwolnio-
nych w trybie ustawy o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z pracowni-
kami stosunkéw pracy z przyczyn nie dotyczacych pracownikow.

Wedhug stanu w koncu omawianego miesiaca, w ewidencji urzedoéw
pracy zarejestrowanych byto 111,1 tys. 0osob zwolnionych z przyczyn do-
tyczacych zakladu pracy, tj. o 1,9 tys. mniej niz w pazdzierniku br., a ich
udziat w bezrobociu ogotem ksztaltowat sig na poziomie 4,1%.

2.2. Kobiety, w liczbie 1.477,4 tys., stanowily w koncu listopada
54,3% ogotu bezrobotnych. W poréwnaniu do pazdziernika ich liczba
spadia o 4,6 tys. (0,3%), nizszy (o 0,3 punktu) byt tez udzial kobiet
w bezrobociu ogétem. Bezrobocie wérod mezczyzn wzrosto o 15,3 tys.,
przy nieco wyzszej dynamice wynoszacej 1,2%.

2.3. W listopadzie br. odnotowano wzrost liczby bezrobotnych za-
mieszkalych na wsi. Liczba osob tej kategorii zwigkszyla si¢ o 12,0 tys.
(1,1%), do poziomu 1.150,2 tys. Bezrobotni tej kategorii stanowili 42,2%
ogohu bezrobotnych. Bezrobocie wsréd mieszkancow miast spadto w oma-
wianym miesiacu o 1,3 tys. 0sob (0,1%).

148



Statystyka rynku pracy

2.4. W ewidencji urzgdow pracy zanotowano wyzsza niz przed miesia-
cem liczbe bezrobotnych z prawem do zasilku — 0 14,6 tys. osob. W koncu
listopada br. bezrobotni posiadajacy prawo do zasitku, w liczbie 353,6 tys.,
stanowili tak jak w poprzednim miesiacu 13,0% ogotu bezrobotnych.

2.5. W koncu listopada br. w ewidencji urzgdow pracy zarejestrowa-
nych bylo 1,1 tys. cudzoziemcow posiadajacych status bezrobotnego,
w tym 81 0s6b z prawem do zasitku. W poréwnaniu do poprzedniego mie-
siaca liczba bezrobotnych cudzoziemcoéw wzrosta o 40 o0séb (3,9%).

3. Bezrobotni bedacy w szczegolnej sytuacji na rynku pracy*

3.1. W listopadzie br. do urzedéw pracy zglosito si¢ 98,8 tys. bezrobot-
nych w wieku do 25 roku zycia. Wyrejestrowato 89,2 tys. osoéb, w tym
z powodu podjgcia pracy 34,3 tys. (38,5%), oraz 16,4 tys. (18,3%) z tytutu roz-
poczgcia szkolenia, stazu lub przygotowania zawodowego w migjscu pracy.

Wedtug stanu w koncu miesiagca w ewidencji urzedéw pracy pozostawato
617,8 tys. bezrobotnych tej kategorii, tj. 22,7% ogoétu bezrobotnych. W po-
réwnaniu do poprzedniego miesiaca ich liczba wzrosta 0 9,3 tys., tj. 0 1,5%.

3.2. W koncu miesiaca bezrobotni powyzej 50 roku zycia, w liczbie
435,1 tys., stanowili 16,0% bezrobotnych ogotem (w pazdzierniku od-
powiednio 433,6 tys. i 16,0%). Naptyw do bezrobocia tej kategorii 0sob
wynidst w omawianym miesiacu 24,2 tys., odptyw 22,5 tys. Sposrod osob
wyrejestrowanych, 8,9 tys. (39,5%) podjeto prace, 1,6 tys. (7,3%) rozpo-
czeto szkolenia lub przyuczenie do zawodu w zaktadzie pracy.

*  zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. Nr 99, poz.1001), wymienione kategorie bezrobotnych zaliczane sa
do ,,050b bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy”, w stosunku do ktérych powia-
towy urzad pracy w okresie do 6 miesigcy od dnia rejestracji, a w przypadku dlugotrwale
bezrobotnych pobierajacych $wiadczenia z pomocy spotecznej lub realizujacych indywi-
dualny program usamodzielnienia, w okresie 6 miesi¢cy od dnia utraty prawa do zasitku
z powodu uplywu okresu jego pobierania, powinien przedstawi¢ propozycj¢ zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej, stazu, odbycia przygotowania zawodowego w miejscu pracy lub
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub robot publicznych.
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3.3. Liczba dlugotrwale bezrobotnych, tj. 0s6b pozostajacych w re-
jestrach urzeddéw pracy tacznie przez okres ponad 12 miesigcy w okresie
ostatnich dwoch lat, ksztaltowata si¢ w koncu listopada br. na poziomie
1.812,1 tys. osob, a ich udziat w ogolnej liczbie bezrobotnych wynosit
66,6%. Prace z tej kategorii bezrobotnych podjeto 52,3 tys. osob, tj. 42,5%
wyrejestrowanych. Z liczby tej w wyniku dziatan urzedow pracy, pracg
subsydiowana rozpoczeto 8,5 tys. 0sob, a szkolenia, staze badz przyuczenie
do zawodu w zaktadzie pracy 12,8 tys. 0sob.

Tab.2. ,,Naptyw” i ,,0dptyw” wybranych kategorii bezrobotnych, bedacych
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w listopadzie 2005 r.

Bezrobotni
Listopad 2005 do 25 roku zycia | pow. 50 roku zycia dlugotrwale
tys. % tys. % tys. %

zarejestrowani 98,8 100,0 242 100,0 118,1 100,0
wyrejestrowani 89,2 100,0 22,5 100,0 123,0 100,0
w tym z powodu:
podjgcia pracy 343 38,5 8,9 39,5 52,3 42,5
— subsydiowanegj 3,7 42 2,0 8,9 8,5 6,9
— niesubsydiowanej 30,6 34,3 6,9 30,6 438 35,6
rozpoczgcia szkolenia 7,2 8,0 1,3 5,9 8,9 7,2
stazu 8,5 9,5 X X 1,2 1,0
przygotowania zawodowego
W miejscu pracy 0,7 0,8 0,3 1.4 2,7 2,2
stan w koncu miesigca 617,8 22,7 4351 16,0 |1.812,1 66,6

*  do liczby bezrobotnych ogoétem.

W zalaczniku 3 przedstawiono jak w poszczegolnych miesiacach 2004 r.
ksztaltowat sig ,,naptyw” i ,,0dptyw” z bezrobocia 0sob w wieku 18-24 lata
oraz osob do 25 roku zycia w poszczegolnych miesigcach br.

4. Oferty pracy

W listopadzie br. urzedy pracy miaty do dyspozycji 60,7 tys. ofert pra-
cy, czyli o 23,0 tys. mniej niz w poprzednim miesigcu. Zaklady pracy
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z sektora prywatnego zglosily 80,6% wszystkich ofert pracy (48,9 tys.),
natomiast 20,3 tys. ofert (33,4%) dotyczylo pracy subsydiowanej (m.in.
z Funduszu Pracy, PFRON), 10,3 tys. (17,0%) ofert pracy sezonowe;.

Z ogolnej liczby oferowanych przez zaktady miejsc pracy, 8,2 tys.
(13,5%) stanowity staze dla bezrobotnych, a 3,2 tys. (5,3%) miejsca przy-
gotowania zawodowego na stanowisku pracy.

Do 0s6b niepetnosprawnych skierowanych byto 2,2 tys. ofert pracy, t;.
3,6% ofert jakie wptynetly do urzedow pracy. W porownaniu z poprzednim
miesiacem o 14,7 tys. spadia liczba ofert pracy z sektora prywatnego oraz
0 15,5 tys. liczba miejsc pracy subsydiowane;j.

Od poczatku roku do urzedéw pracy wplynelo 836,6 tys. ofert pracy,
w tym 637,2 tys. (76,2%) ofert z sektora prywatnego. W analogicznym
okresie ubiegtego roku urzedy pracy miaty do dyspozycji 749,3 tys. ofert,
w tym 566,5 tys. (75,6%) ofert pracy z sektora prywatnego.

Tab. 3. Oferty pracy zgloszone przez pracodawcow
w poszczegdlnych miesigcach 2004 r. 1 2005 .

Oferty zgloszone w miesigcu (tys.)

2004 2005
Miesiae e z sektora pracy 2 z sektora pracy
ogéltem subsydio- | ogoélem subsydio-
prywatnego wanej prywatnego wanej
styczen 56,1 40,9 27,6 56,3 42,4 21,7
luty 55,6 42,3 28,2 62,8 46,3 29,1
marzec 72,5 54,7 34,8 73,0 53,5 35,3
kwiecien 88,5 59,7 46,7 84,1 60,6 38,9
maj 69,9 53,7 24,5 72,2 55,0 29,7
czerwiec 63,0 51,3 20,8 83,5 64,8 35,4
lipiec 71,7 55,9 28,3 82,0 63,8 35,8
sierpien 70,4 56,0 24,5 84,4 65,5 34,3
wrzesien 76,8 58,9 31,1 93,9 72,8 38,3
pazdziernik | 66,4 51,8 26,1 83,7 63,6 35,8
listopad 58,4 41,3 27,6 60,7 48,9 20,3
grudzien 44,7 33,8 19,1
Il potrocze | 388,4 297.7 156,7 X X X
razem 794,0 600,3 339,3 836,6 637,2 354,6
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5. Plynnos¢ bezrobocia, podjecia pracy

W listopadzie br. zarejestrowanych zostalo 253,9 tys. bezrobotnych
(0 0,6 tys. 0s6b wigcej niz w pazdzierniku br.), wylgczono z ewidencji
243,2 tys. osob (o 58,4 tys. mniej niz w poprzednim miesiacu).

Z ogotu wyrejestrowanych z ewidencji urzedow pracy bezrobotnych,
104,9 tys. osob (43,1%) podjelo prace, z tego 90,3 tys. 0sob prace nie-
subsydiowang i 14,6 tys. prace subsydiowana. Spos$rod bezrobotnych
podejmujacych pracg subsydiowana, 5,2 tys. osob skierowanych zostato do
robot publicznych, 3,7 tys. 0sob do prac interwencyjnych, 3,7 tys. podjeto
dzialalno$¢ gospodarcza, 1,3 tys. podjgto praceg na stanowiskach, ktorych
wyposazenie i doposazenie zostalo sfinansowane z Funduszu Pracy.

W omawianym miesigcu liczba podje¢ pracy ogotem byta o 21,9 tys.
0s0b nizsza niz w pazdzierniku br. i dotyczyta zarowno pracy niesubsydio-
wanej (spadek o 19,2 tys.), jak i pracy subsydiowanej (spadek o 2,7 tys.).

Spadta liczba 0s6b skierowanych na staze — 0 9,4 tys. Z tego powodu wy-
taczono z ewidencji 9,1 tys. bezrobotnych (3,7% ogdtu wyrejestrowanych).

Spadta rowniez — o 5,8 tys. — liczba 0sob, ktore rozpoczely przygotowa-
nie zawodowe w miejscu pracy. Z ewidencji urzgdow pracy z tytutu rozpo-
czgcia przygotowania zawodowego wyrejestrowano 3,2 tys. 0sob (1,3%).

Z tytulu nie potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy z ewidencji
urzeddéw pracy wylaczonych zostalo 83,5 tys. osob, tj. 34,3% ogotu wy-
rejestrowanych. W poréwnaniu do sytuacji sprzed miesiaca liczba wyre-
jestrowan z tego tytutu bylta nizsza o 10,3 tys. 0sob, wyzszy byt natomiast
— 0 3,2 punktu — odsetek wytaczen z tego tytutu w odniesieniu do ogolnej
liczby wyrejestrowanych bezrobotnych.

W zalaczniku 4 przedstawiono struktur¢ wyrejestrowan bezrobotnych
z ewidencji urzedow pracy w listopadzie 2005 r. w odniesieniu do poprzed-
niego miesiaca.

6. Podsumowanie

% W listopadzie br. liczba bezrobotnych zmniejszyla si¢ o 10,7 tys.
0s6b, tj. 0 0,4%. Wzrost bezrobocia obserwowany byt wérdd osob, kto-
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re pracowaly przed zarejestrowaniem si¢ w urzedzie pracy oraz wsrod
mieszkancow wsi.

Od poczatku roku bezrobocie spadlo 0 276,8 tys. 0sob (9,2%), podczas
gdy w analogicznym okresie 2004 roku spadek liczby bezrobotnych byt
0 43,7 tys. 0s0b nizszy.

Stopa bezrobocia ksztaltowala si¢ na poziomie 17,3% ludnosci ak-
tywnej zawodowo i w porownaniu do pazdziernika br. nie ulegla
zmianie. Najwyzsza stopa wystgpowala w wojewodztwie warminsko-
mazurskim (27,1%), najnizsza w matopolskim (13,5%).

W listopadzie 2004 roku stopa bezrobocia byta wyzsza o 1,4 punktu
procentowego.

W odniesieniu do 0sob okreslonych w ustawie o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy jako ,,bedace w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy”, w koncu listopada br. w urzedach pracy zarejestrowanych byto
617,8 tys. bezrobotnych do 25 roku zycia, 435,1 tys. bezrobotnych
powyzej S50 roku zycia oraz 1.812,1 tys. dlugotrwale bezrobotnych.
Osoby te stanowity odpowiednio 22,7%, 16,0% i 66,6% w stosunku do
bezrobotnych ogotem. Na przestrzeni miesiaca liczba dtugotrwale bez-
robotnych spadta o 5,8 tys., wzrosta w kategorii powyzej 25 roku zycia
09,3 tys. oraz w kategorii powyzej 50 roku zycia o 1,5 tys.

Nizsza niz przed miesiacem byla liczba oferowanych przez zaklady
miejsc pracy. W dyspozycji urzedow pracy pozostawato 60,7 tys. ofert,
tj. 0 23,0 tys. mniej niz w pazdzierniku, z ktérych 48,9 tys. (80,6%)
zglosily zaktady pracy z sektora prywatnego.

Od poczatku roku do urzeddéw pracy wptynegto 836,6 tys. ofert (w analo-
gicznym okresie 2004 r. — 749,3 tys.).

Nizsza niz w poprzednim miesiacu byta tez liczba podj¢é pracy, w tym
przede wszystkim pracy niesubsydiowanej. Z tytutu podjgcia pracy wy-
rejestrowano 104,9 tys. 0séb (w pazdzierniku br. — 126,8 tys.), z ktorych
90,3 tys. (w pazdzierniku 109,5 tys.) rozpoczeto pracg niesubsydiowana.
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Zalacznik 1

Tab. Dynamika bezrobocia w listopadzie 2005 r. w odniesieniu
do poprzedniego miesiaca oraz do grudnia 2004 r.

Liczba bezrobotnych
przyrost/spadek(-)

o B grudzien | pazdziernik | listopad W poréwnaniu

2004 2005 2005 do poprzedniego | od poczatku roku
miesigca
w tys. w % w tys. w %

1. |Dolnoslaskie 2571 2291 228,7 -0,4 -0,2 -28,4 -11,0
2. |Kujawsko-Pomorskie 199,6 182,8 183,3 0,5 0,3 -16,3 -8,2
3. |Lubelskie 164,7 149,6 152,0 2,4 1,6 -12,7 -7,7
4. [Lubuskie 99,4 88,8 88,0 -0,8 -0,9 -11,4 -11,5
5. |todzkie 218,3 192,4 193,6 1,2 0,6 -24,7 -11,3
6. |Matopolskie 193,6 172,7 1741 1,4 0,8 -19,5 -10,1
7. [Mazowieckie 352,9 329,3 330,0 0,7 0,2 -22,9 -6,5)
8. |Opolskie 74,6 66,6 67,4 0,8 1,2 -7,2 -9,7
9. [Podkarpackie 170,3 157,5 159,6 21 1,3 -10,7 -6,3
10. |Podlaskie 76,1 69,1 711 2,0 2,9 -5,0 -6,6
11. |Pomorskie 179,7 161,1 159,1 -2,0 -1,2 -20,6 -11,5
12. |Slaskie 309,7 282,5 280,1 -2,4 -0,8 -29,6 -9,6
13. |Swietokrzyskie 126,3 113,0 114,5 1,5 1,3 -11,8 -9,3
14. |Warminsko-Mazurskie 162,4 147,0 148,3 1,3 0,9 -14,1 -8,7
15. |Wielkopolskie 232,2 207,7 208,2 0,5 0,2 -24,0 -10,3
16. |Zachodniopomorskie 182,7 163,0 164,8 1,8 1,1 -17,9 -9,8
POLSKA 2999,6 27121 2722,8 10,7 0,4 -276,8 -9,2

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektorych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-
nosci matematyczne.
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Zalacznik 2

Tab. Dynamika stopy bezrobocia w listopadzie 2005 r. w odniesieniu
do przedniego miesiaca oraz do grudnia 2004 .

Stopa bezrobocia (% do ludnosci Przyrost/spadek(-)
aktywnej zawodowo) (punkty procentowe)
Lp. Wojewédztwo R
grudzien | pazdziernik listopad :zrs:;)nrz::;u- od poczatku
2004 2005 2005 e roku
miesigca

1. [Dolnoslaskie 22,4 20,2 20,1 -0,1 -2,3)
2. Kujawsko-Pomorskie 23,6 21,8 21,8 0,0 -1,8
3. |Lubelskie 17,8 16,3 16,5 0,2 -1,3)
4. |Lubuskie 25,6 23,2 23,0 -0,2 -2,6)
5. |todzkie 19,5 17,4 17,5 0,1 -2,0)
6. |Matopolskie 15,0 13,4 13,5 0,1 -1,5
7. |Mazowieckie 14,7 13,7 13,7 0,0 -1,0)
8. |Opolskie 20,0 18,0 18,2 0,2 -1,8
9. |Podkarpackie 19,1 17,7 17,9 0,2 -1,2
10. [Podlaskie 16,1 14,7 15,1 0,4 -1,0)
11. |Pomorskie 21,4 19,3 19,2 -0,1 -2,2
12. |Slaskie 16,9 15,4 15,3 -0,1 -1,6)
13. Swigtokrzyskie 22,0 19,9 20,1 0,2 -1,9
14. |Warminsko-Mazurskie 29,2 26,9 27,1 0,2 -2,1
15. |[Wielkopolskie 15,9 14,3 14,3 0,0 -1,6)
16. |Zachodniopomorskie 27,5 24,9 25,1 0,2 -2,4

POLSKA 19,0 17,3 17,3 0,0 -1,7]
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Zalacznik 3

Tab. ,Naptyw” i ,,odptyw” miodziezy (w tys.) w poszczegdlnych miesiacach
2004 r. oraz 2005 r.

w tym z tytutu:

— stan w koricu okresu
podjecia pracy

Miesiac/Rok rozpoczecia %
naplyw Loei subsydio- | niesubsy- | szkolenia lub . Coloogt
razem A 3 . - liczba bezro-
wanej diowanej stazu botnych

Bezrobotni 18-24 lata

styczen 107 4] 744 29,5 4,7 24,8 6,6 858,3 26,1
luty 72,7 83,9 30,9 54 25,5 11,0 847,0 25,7
marzec 76,3 92,9 38,5 6,5 32,0 11.3 830,5 254
kwiecien 59,9 99,2 48,1 12,5 35,6 8,5 791,2 249
maj 61,0 97,1 40,1 55 34,6 74 755,2 24 4
czerwiec 116,0 93,0 34,2 2,5 31,7 10,5 778,1 25,3
| péirocze 493,3 540,5 221,3 37,1 184,2 55,3 7781 25,3]
lipiec 105,6 110,3' 35,7 2,7 33,0 21,6 773,5 25,4
sierpien ér 90,4 104,0 32,1 22 29,9 19,3 759,8 25,3
wrzesien : 112,3 116,7 39,9 3.1 36,8 23,9 755,5 25,4
pazdziernik & 97,2 112,4 35,9 2,7 33,2 21,6 740,1 25,2]
listopad 80,5 96,0 31,3 3.4 27,9 17,2 7246 24,6
grudzien 88,4 84,8 30,0 3.3 26,7 12,1 728,2 24,3]
Il pétrocze 574,4 624,2 204,9 17,4 187.5 115,7 728,2 24,3

. liczba 1067,7 1164,7 426,2 54,5 3711,7 171,0 M *
o

poczat- (% do ogotu
ku roku [wyrejestro-

wan * 100,0 36,6 4,7 31,9 14,7 M *
Bezrobotni do 25 roku zycia

styczen 81,7 55,1 23,6 2,2 214 7,8 633,8 20,5
luty 67,0 68,5 24,6 2,6 22,0 15,4 631,1 20,4
marzec 62,0 76,6 28,8 4,5 243 19,0 616,5 20,2
kwiecien 61,1 80,8 35,0 4,7 30,3 16,8 596,7 20,2
maj 63,6 81,5 31,6 3,3 28,3 12,9 578,8 20,2
czerwiec 1071 84,8 31,8 3,4 28,4 17,4 601,1 21,3
| potrocze 4425 4473 175,4 20,7 154,7 89,3 601,1 21,3
lipiec 105,9 93,4 31,9 3,6 28,3 24,2 613,6 21,8
sierpien § 94,0 94,0 30,3 3,0 273 24,8 613,6 22,0
wrzesien ‘;‘ 123,8 112,7 39,5 4,0 35,5 31,5 624,7 22,6
pazdziernik & 100,9 1171 38,4 4.2 34,2 30,5 608,5 22,4
listopad 98,8 89,2 34,3 3,7 30,6 16,4 617,8 22,7
grudzien
Il pétrocze

liczba 965,9 953,7 349,8 39,2 310,6 216,7 h *
| % do og6tu
PR wyrejestro-
ku roku e

o 100,0 36,7 41 32,6 22,7 * 4

* 0Od czerwca 2006 r. dane wykazywane sa tacznie z osobami odbywajacymi przygotowanie zawodo-
we W miejscu pracy.

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektérych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-

nosci matematyczne.
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Zalacznik 4

Tab. Struktura wyrejestrowan bezrobotnych z ewidencji urzedow pracy w listopadzie
2005 roku w odniesieniu do poprzedniego miesiaca

pazdziernik 2005 listopad 2005 przyrost/spadek(-)
do poprzedniego
Wyszczegoélnienie iesia
punkty
tys. % tys. % tys. procen-
towe
Ogdtem wyrejestrowanych 301,6 100,0 243,2 100,0 -58,4 X
z tego z tytutu:
*podjecia pracy 126,8 42,0 104,9 43,1 -21,9 1,1
z tego:
a) niesubsydiowanej 109,5 36,3 90,3 371 -19,2 0,8
w tym sezonowej 11,3 3,7 8,0 383 -3,3 -0,5
b) subsydiowane;j" 17,3 57 14,5 6,0 2,8 0,2
z tego:
- prac interwencyjnych 6,3 2,1 3,7 1,5 -2,6 -0,6|
- robét publicznych 6,9 2,3 5,2 2.1 -1,7 -0,1
- podjecia dziatalno$ci gospodarczej 2,3 0,8 3,7 1,5 1,4 0,8
- podjecia pracy w ramach refundacji kosztow
zatrudnienia bezrobotnego 1,2 0,4 1,3 0,5 0,1 0,1
-inne 0,6 0,2 0,6 0,2 0,0 0,0
*rozpoczecia szkolenia 22,6 7,5 19,6 8,1 -3,0 0,6
*rozpoczecia stazu 18,5 6,1 9,1 3,7 9,4 -2,4]
*rozpoczecia przygotowania zawodowego
W miejscu pracy 9,0 3,0 3,2 1,3 -5,8 -1,7}
*nie potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy 93,8 311 83,5 34,3 -10,3] 3,2
*dobrowolnej rezygnacji ze statusu bezrobotnego 10,4/ 3,4 8,6 3,5 -1,8 0,1
*podjecia nauki 7,7 2,6 0,6 0,2 7.1 -2,3
*ukornczenia 60/65 lat 0,2 0,1 0,2 0,1 0,0 0,0
*nabycia praw emerytalnych lub rentowych 1,9 0,6 1,9 0,8 0,0! 0,2
*nabycia praw do $wi ia przed ytal 0,2 0,1 0,3 0,1 0,1 0,1
*innych przyczyn 10,5 3,5 11,3 4,6 0,8 1,2]

1) podjecie pracy subsydiowanej dotyczy osob, za ktore w catosci lub czgsciowo dokonywany jest
zwrot kosztow ich zatrudnienia (wynagrodzen, sktadek, wydatkoéw rzeczowych) m.in. z Funduszu
Pracy, PFRON.

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektorych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-
nosci matematyczne.
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Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Informacja o bezrobociu
w grudniu 2005 roku

1. Liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia

1.1. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w koncu
grudnia 2005 r. wyniosta 2.773,0 tys. osob i byta o 50,2 tys., tj. 0 1,8%
wyzsza niz w poprzednim miesiacu.

Wzrost liczby bezrobotnych (w granicach 3,2% — 0,4%) wystapil we
wszystkich wojewodztwach, przy czym najwigkszy w:

lubelskim 3,2% (4,8 tys. 0sob),
podlaskim 3,0% (2,1 tys. 0sob),
opolskim 2,9% (2,0 tys. 0sob),
swigtokrzyskim 2,8% (3,3 tys. 0sdb),
podkarpackim 2,7% (4,3 tys. 0sob).

Na przestrzeni roku liczba bezrobotnych spadla o 226,6 tys. oséb,
tj. 0 7,6%. W roku 2004 spadek ten wynosit 176,1 tys. oséb (5,5%), czyli
byt 0 50,5 tys. (2,1 punktu procentowego) nizszy.
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1.2. Stopa bezrobocia* w koncu grudnia ksztaltowala si¢ na poziomie
17,6%. W poréwnaniu do sytuacji sprzed miesiaca wysokos$¢ tego wskaznika
wzrosta o 0,3 punktu procentowego.

W grudniu 2004 r. stopa bezrobocia wynosita 19,0% ludnosci aktywnej

zawodowo.

Tab. 1. Miesigczne przyrosty liczby bezrobotnych oraz stopa bezrobocia

w poszczegdlnych miesigcach 2004 r. 1 2005 .

2004 2005
Miesiac przyrost/spadek(-) stopa przyrost/spadek(-) stopa
tys. % bezrobocia tys. % bezrobocia

styczen 117,5 3,7 20,6 95,3 32 19.4
luty 1,3 0,0 20,6 -0,4 0,0 19,4
marzec -28,7 -0,9 20,4 -41,9 -1,3 19,2
kwiecief -92,0 -2,8 19,9 -94.,8 -3,1 18,7
maj -81,3 -2,6 19,5 -90,5 -3,1 18,2
czerwiec -21,3 -0,7 19,4 -39,9 -1,4 18,0
T potrocze -104,5 -3,3 19,4 -172,2 -5,7 18,0
Tipicc 288 0.8 193 18,4 20,7 17,9
sierpieft 36,7 1,0 19,1 25,7 0,8 17,7
wrzesief 34,8 12 18,9 232 0,7 17,6
pazdziernik 32,7 1,1 18,7 -48.0 -1,7 17,3
listopad 4.4 0,1 18,7 10,7 0,4 17,3
grudzien 57,0 1,9 19,0 50,2 1,8 17,6
II pétrocze -71,6 -2,2 19,0 -54.,4 -1,9 17,6
razem -176,1 -5,5 19,0 -226,6 -7,6 17,6

Najwyzsza stopa bezrobocia w omawianym miesiacu wystgpowata
w wojewodztwach:

warminsko-mazurskim
zachodniopomorskim

lubuskim

kujawsko-pomorskim

27,5% (wzrost do listopada 2005 r. o 0,4 punktu),
25,6% (wzrost do listopada o 0,5 punktu),

23,3% (wzrost do listopada o 0,3 punktu),

22,3% (wzrost do listopada o 0,5 punktu).

* GUS dokonal korekty stopy bezrobocia za okres od grudnia 2004 r. do sierpnia
2005 r., wynikajacej z ustalenia ostatecznej liczby pracujacych poza rolnictwem indy-

widualnym.
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Najnizszg stopa bezrobocia charakteryzowaly si¢ wojewodztwa:

matopolskie 13,8% (wzrost do listopada 2005 r. o 0,3 punktu),
mazowieckie 13,8% (wzrost do listopada o 0,1 punktu),
wielkopolskie 14,6% (wzrost do listopada o 0,3 punktu),
slaskie 15,4% (wzrost do listopada o 0,1 punktu).

W zatacznikach 1 i 2 przedstawiono jak ksztattowata sig liczba bezro-
botnych oraz stopa bezrobocia w poszczegolnych wojewodztwach w koncu
grudnia 2005 r., w odniesieniu do poprzedniego miesigca oraz do grudnia
2004 .

2. Wybrane kategorie bezrobotnych

2.1. W grudniu 2005 r. wzrost liczby bezrobotnych zanotowano w kate-
gorii 0s6b poprzednio pracujacych — o 45,4 tys. 0sob (2,2%) oraz w kate-
gorii 0s6b dotychczas nie pracujacych — o 4,8 tys. (0,7%).

W obu tych kategoriach silniejszy wzrost bezrobocia odnotowano wsrod
mezezyzn — o 38,2 tys. (3,9%) w kategorii poprzednio pracujacychio 2,9 tys.
(1,1%) w kategorii dotychczas nie pracujacych.

2.1.1. Sposrdd 185,2 tys. 0so6b poprzednio pracujacych, ktére w grudniu
zglosily si¢ do urzeddéw pracy, jedynie 5,4 tys. (2,9%) zostato zwolnionych
w trybie ustawy o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z pracownikami
stosunkow pracy z przyczyn nie dotyczacych pracownikow.

Wedhug stanu w koncu omawianego miesiaca, w ewidencji urzedoéw
pracy zarejestrowanych byto 110,6 tys. osob zwelnionych z przyczyn do-
tyczacych zakladu pracy, tj. 0 0,5 tys. mniej niz w listopadzie, a ich udziat
w bezrobociu ogotem ksztaltowal sig¢ na poziomie 4,0%.

2.2. Kobiety, w liczbie 1.486,4 tys., stanowily w koncu grudnia
53,6% ogotu bezrobotnych. W poréwnaniu do listopada ich liczba wzro-
sta 0 9,1 tys. (0,6%), nizszy (o 0,7 punktu) byl natomiast udzial kobiet
w bezrobociu ogétem. Bezrobocie wérod mezczyzn wzrosto o 41,1 tys.,
przy wyzszej dynamice wynoszacej 3,3%.
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2.3. W grudniu odnotowano wzrost liczby bezrobotnych zamieszka-
lych na wsi. Liczba 0s6b tej kategorii zwigkszyla sie o0 30,2 tys. (2,6%), do
poziomu 1.180,4 tys. Bezrobotni tej kategorii stanowili 42,6% ogo6tu bez-
robotnych. Bezrobocie wérod mieszkancoOw miast wzrosto w omawianym
miesiacu o 20,0 tys. 0sob (4,4%).

2.4. W ewidencji urzedéw pracy zanotowano wyzsza niz przed mie-
sigcem liczbe bezrobotnych z prawem do zasilku — o 20,7 tys. osob.
W koncu grudnia bezrobotni posiadajacy prawo do zasitku, w liczbie
374,3 tys., stanowili 13,5% ogotu bezrobotnych.

2.5. W koncu grudnia w ewidencji urzedéw pracy zarejestrowanych
bylo 1,1 tys. cudzoziemcéw posiadajacych status bezrobotnego, w tym
85 0s6b z prawem do zasitku. W poréwnaniu do poprzedniego miesiaca
liczba bezrobotnych cudzoziemcow wzrosta o 5 0séb (0,5%).

3. Bezrobotni bedacy w szczegolnej sytuacji na rynku pracy*

3.1. W grudniu do urzedoéw pracy zgtosito si¢ 90,8 tys. bezrobotnych
w wieku do 25 roku zycia. Wyrejestrowato 75,1 tys. 0osob, w tym z powodu
podjecia pracy 32,8 tys. (43,7%), oraz 9,5 tys. (12,7%) z tytutu rozpoczecia
szkolenia, stazu lub przygotowania zawodowego w miegjscu pracy.

Wedlug stanu w koncu miesiagca w ewidencji urzedéw pracy pozostawato
626,8 tys. bezrobotnych tej kategorii, tj. 22,6% ogotu bezrobotnych. W po-
réwnaniu do poprzedniego miesiaca ich liczba wzrosta 0 9,0 tys., tj. 0 1,5%.

3.2. W koncu miesiaca bezrobotni powyzej 50 roku zycia, w liczbie
440,4 tys., stanowili 15,9% bezrobotnych ogotem (w listopadzie odpo-

*  Zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. Nr 99, poz. 1001), wymienione kategorie bezrobotnych zaliczane sa
do ,,080b bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy”, w stosunku do ktorych powia-
towy urzad pracy w okresie do 6 miesi¢cy od dnia rejestracji, a w przypadku dlugotrwale
bezrobotnych pobierajacych §wiadczenia z pomocy spotecznej lub realizujacych indywi-
dualny program usamodzielnienia, w okresie 6 miesigcy od dnia utraty prawa do zasitku
z powodu uplywu okresu jego pobierania, powinien przedstawi¢ propozycj¢ zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej, stazu, odbycia przygotowania zawodowego w miejscu pracy lub
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub robot publicznych.
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wiednio 435,1 tys. i 16,0%). Naptyw do bezrobocia tej kategorii 0sob
wyniost w omawianym miesiacu 24,6 tys., odptyw 19,3 tys. Sposrod osob
wyrejestrowanych, 7,0 tys. (36,2%) podjeto prace, 0,8 tys. (4,2%) rozpo-
czeto szkolenia lub przyuczenie do zawodu w zaktadzie pracy.

3.3. Liczba dlugotrwale bezrobotnych, tj. 0séb pozostajacych w reje-
strach urzedoéw pracy tacznie przez okres ponad 12 miesigcy w okresie ostat-
nich dwoch lat, ksztattowata si¢ w koncu grudnia na poziomie 1.828,8 tys.
0s0b, a ich udzial w ogoélnej liczbie bezrobotnych wynosit 66,0%. Pracg z tej
kategorii bezrobotnych podjeto 41,8 tys. osob, tj. 41,3% wyrejestrowanych.
Z liczby tej w wyniku dziatan urzgdow pracy, pracg subsydiowana rozpocze-
o 8,7 tys. 0sdb, a szkolenia, staze badz przyuczenie do zawodu w zakladzie
pracy 7,1 tys. osob.

Tab. 2., Naptyw” i ,,odplyw” wybranych kategorii bezrobotnych, bedacych
w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy w grudniu 2005 r.

Bezrobotni
Grudzien 2005 do 25 roku zycia | pow. 50 roku zycia dlugotrwale
tys. % tys. % tys. %

zarejestrowani 90,8 100,0 24,6 100,0 118,0 100,0
wyrejestrowani 75,1 100,0 19,3 100,0 101,2 100,0
w tym z powodu:
podjgcia pracy 32,8 437 7,0 36,2 41,8 41,3
— subsydiowane;j 5,0 6,7 1,9 9,8 8,7 8,6
— niesubsydiowanej 27,8 37,0 5,1 26,4 33,1 32,7
rozpoczgcia szkolenia 33 4.4 0,6 3.1 4,3 42
stazu 5,8 7,8 X X 0,8 0,7
przygotowania
zawodowego
W miejscu pracy 0.4 0,5 0,2 1,1 2,0 2,0
stan w koncu miesigca 626,8 22,6% 4404 15,9 | 1.828,8 66,0%

* do liczby bezrobotnych ogotem
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W zataczniku 3 przedstawiono jak w poszczegolnych miesiacach 2004 r.
ksztattowal si¢ ,,naptyw” i ,,odptyw” z bezrobocia 0séb w wieku 8-24 lata
oraz 0s6b do 25 roku zycia w poszczegdlnych miesiacach 2005 r.

4. Struktura bezrobotnych wedlug wieku, poziomu wyksztalce-
nia i czasu pozostawania bez pracy (dane ze sprawozdawczosci
kwartalnej)

4.1. W koncu grudnia 2005 r. w urzedach pracy zarejestrowanych byto
778,5 tys. osob w wieku 25-34 lata, stanowiac 28,1% ogodtu bezrobot-
nych. Od poczatku roku ich liczba spadta o0 66,2 tys., a udziat w bezrobociu
ogotem o 0,1 punktu procentowego.

Druga pod wzgledem liczebnos$ci grupa bezrobotnych sa osoby w wie-
ku 45-54 lata. W koncu grudnia w liczbie 660,2 tys., stanowity one 23,8%
wszystkich bezrobotnych. Liczebno$¢ tej populacji na przestrzeni roku
spadta o 21,6 tys., wzrdst natomiast o 1,1 punktu procentowego jej udziat
w ogo6lnej liczbie bezrobotnych.

Spadek liczby bezrobotnych w ciagu roku odnotowano takze w grupach
wiekowych 18-24 i 35-44 lata, odpowiednio o 102,1 tys. oraz o 61,5 tys.

Wzrosta natomiast liczba bezrobotnych w grupach wiekowych 55-59
oraz 60—64 lata, odpowiednio o 22,2 tys. oraz o 2,6 tys.

Tab. 3. Liczba i struktura bezrobotnych wedtug grup wieku
w koncu grudnia 2004 r. 1 2005 .

Liczba bezrobotnych (tys.)
Grupy wieku grudzien 2004 grudzien 2005
tys. % tys. %

Ogotem 2.999,6 100,0 2.773,0 100,0
wiek w latach:

18-24 728,2 243 626,1 22,6
25-34 8447 28,2 778,5 28,1
3544 628,5 20,9 567,0 20,4
45-54 681,8 22,7 660,2 23,8
55-59 101,3 34 123,5 4,5
60-64 15,1 0,5 17,7 0,6
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4.2. Utrzymujaca si¢ niekorzystng cecha bezrobocia jest niski poziom
wyksztalcenia bezrobotnych. Najliczniejsza grupe stanowia osoby o wy-
ksztalceniu zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i ponizej gimna-
zjalnego, ktorych udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych w koncu 2005 r.
wynosit odpowiednio 32,6% i 32,4%. Ich liczba na przestrzeni roku spadta
0 110,8 tys. oraz o 71,8 tys.

Niewielki wzrost bezrobocia zaobserwowano wsréd osob legitymu-
jacych sig¢ wyksztalceniem wyzszym oraz $rednim ogdlnoksztatcacym —
03,0 tys. 10 2,1 tys. 0sob.

Tab. 4. Liczba i struktura bezrobotnych wedtug poziomu wyksztatcenia
w koncu grudnia 2004 r. 1 2005 .

. Liczba bezrobotnych (tys.)
RoZIOT grudzien 2004 erudzien 2005
wyksztalcenia
tys. % tys. %

Ogodtem 2.999,6 100,0 2.773,0 100,0
wyksztatcenie:
wyzsze 149.4 5,0 152.4 5,5
policealne i $rednie
zawodowe 655,8 21,9 606,7 21,9
$rednie ogdlnoksztatcace 209.4 7,0 211,5 7,6
zasadnicze zawodowe 1.014,4 33,8 903,6 32,6
gimnazjalne i ponizej 970,6 32,3 898.8 32,4

4.3. W koncu grudnia w urzedach pracy pozostawato 1.391,6 tys.
0s6b, od ostatniego zarejestrowania ktérych uplynelo ponad 12 mie-
siecy. Stanowili oni 50,2% ogo6tu bezrobotnych. W porownaniu do konca
2004 1. liczba 0sob tej kategorii spadta o 173,7 tys., spadt rowniez o 2,0 punk-
tu procentowego jej udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych.
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Tab. 5. Liczba i struktura bezrobotnych wedtug czasu pozostawania bez pracy
w koncu grudnia 2004 r. 1 2005 r.

Czas Liczba bezrobotnych (tys.)
pozostawania bez grudzien 2004 grudzien 2005
pracy tys. % tys. %
Ogotem 2.999,6 100,0 2.773,0 100,0

czas pozostawania bez
pracy w miesiacach:

do 1 205,5 6,9 197,0 7,1
1-3 396,0 13,2 410,1 14,8
3-6 366,9 12,2 369.3 133
6-12 465,9 15,5 405,0 14,6
pow. 12 1.565,3 52,2 1.391,6 50,2
5. Oferty pracy

W grudniu 2005 r. urzedy pracy miaty do dyspozycji 48,6 tys. ofert pra-
cy, czyli 0 12,1 tys. mniej niz w poprzednim miesigcu. Zaklady pracy
z sektora prywatnego zglosily 77,0% wszystkich ofert pracy (37,4 tys.),
natomiast 17,3 tys. ofert (35,6%) dotyczylo pracy subsydiowanej (m.in.
z Funduszu Pracy, PFRON), 7,9 tys. (16,2%) ofert pracy sezonowe;.

Z ogolnej liczby oferowanych przez zaktady miejsc pracy, 5,0 tys.
(10,2%) stanowity staze dla bezrobotnych, a 1,9 tys. (3,9%) miejsca przy-
gotowania zawodowego na stanowisku pracy.

Do o0s6b niepetnosprawnych skierowanych byto 1,8 tys. ofert pracy,
tj. 3,7% ofert jakie wptynety do urzedow pracy.

W poréwnaniu z poprzednim miesigcem o 11,5 tys. spadta liczba ofert
pracy z sektora prywatnego oraz o 3,0 tys. liczba miejsc pracy subsydio-
wane;j.

W ciagu calego roku do urzedow pracy wplynelo 885,2 tys. ofert
pracy, w tym 674,6 tys. (76,2%) ofert z sektora prywatnego. W roku
2004 urzedy pracy miaty do dyspozycji 794,0 tys. ofert, w tym 600,3 tys.
(75,6%) ofert pracy z sektora prywatnego.
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Tab. 6. Oferty pracy zgloszone przez pracodawcow w poszczegdlnych
miesigcach 2004 r. 1 2005 r.

Oferty zgloszone w miesigcu (tys.)
2004 2005
Miesiac 2 z sektora pracy 2 z sektora pracy
ogolem subsydio- | ogolem subsydio-

prywatnego wanej prywatnego wanej

styczen 56,1 40,9 27,6 56,3 42,4 21,7
luty 55,6 423 28,2 62,8 46,3 29,1
marzec 72,5 54,7 34,8 73,0 53,5 353
kwiecien 88,5 59,7 46,7 84,1 60,6 38,9
maj 69,9 53,7 24,5 72,2 55,0 29,7
czerwiec 63,0 51,3 20,8 83,5 64,8 35,4
I potrocze 405,6 302,6 182,6 431,9 322,6 190,1
lipiec 71,7 55,9 28,3 82,0 63,8 35,8
sierpien 70,4 56,0 24,5 84,4 65,5 343
wrzesien 76,8 58,9 31,1 93,9 72,8 38,3
pazdziernik | 66,4 51,8 26,1 83,7 63,6 35,8
listopad 58.4 41,3 27,6 60,7 48,9 20,3
grudzien 44,7 33,8 19,1 48,6 37,4 17,3
II pétrocze | 388.4 297,71 156,7 453.3 352,0 181,8
razem 794,0 600,3 339,3 885,2 674,6 371,9

6. Ptynnos¢ bezrobocia, podjecia pracy

W grudniu 2005 r. zarejestrowanych zostalo 254,0 tys. bezrobot-
nych (o 0,1 tys. 0os6b wigcej niz w listopadzie), wylaczono z ewidencji

203,8 tys. 0sob (0 39,4 tys. mniej niz w poprzednim miesiacu).

Z ogotu wyrejestrowanych z ewidencji urzedow pracy bezrobotnych,
91,6 tys. osob (44,9%) podjeto prace, z tego 73,6 tys. osob prace nie-
subsydiowang i 18,0 tys. prace subsydiowana. Spos$rod bezrobotnych
podejmujacych pracg subsydiowana, 5,3 tys. 0sob skierowanych zostato do
robo6t publicznych, 2,9 tys. 0s6b do prac interwencyjnych, 6,5 tys. podjeto
dziatalno$¢ gospodarcza, 2,8 tys. podjelo prace na stanowiskach, ktorych
wyposazenie i doposazenie zostalo sfinansowane z Funduszu Pracy.
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W omawianym miesigcu liczba podje¢ pracy ogotem byta o 13,3 tys.
0s6b nizsza niz w listopadzie i dotyczyta pracy niesubsydiowanej (spa-
dek o 16,7 tys.), przy jednoczesnym wzroscie podje¢ subsydiowanej
(03,5 tys.).

Spadta liczba os6b skierowanych na staze — o 2,7 tys. Z tego powodu
wylaczono z ewidencji 6,4 tys. bezrobotnych (3,1% ogétu wyrejestrowa-
nych).

Spadta réwniez — o0 0,9 tys. — liczba o0sob, ktore rozpoczely przygoto-
wanie zawodowe w miejscu pracy. Z ewidencji urzedéw pracy z tytutu
rozpoczgcia przygotowania zawodowego wyrejestrowano 2,3 tys. 0sob
(1,1%).

Z tytulu nie potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy z ewidencji
urzedow pracy wytaczonych zostato 76,3 tys. osob, tj. 37,4% ogdtu wyre-
jestrowanych. W poroéwnaniu do sytuacji sprzed miesigca liczba wyreje-
strowan z tego tytutu byta nizsza o 7,2 tys. 0sob, wyzszy byt natomiast —
o 3,1 punktu — odsetek wylaczen z tego tytulu w odniesieniu do ogolnej
liczby wyrejestrowanych bezrobotnych.

W zalaczniku 4 przedstawiono struktur¢ wyrejestrowan bezrobotnych
z ewidencji urzedow pracy w grudniu 2005 r. w odniesieniu do poprzed-
niego miesiaca.

7. Podsumowanie

** W grudniu 2005 r. liczba bezrobotnych w odniesieniu do poprzed-
niego miesiaca zwigkszyla si¢ o 50,2 tys. oséb, tj. o 1,8%. Wzrost
bezrobocia obserwowany byt wérod osob poprzednio pracujacych, jak
i dotychczas nie pracujacych. Silniejszy wzrost bezrobocia odnotowano
wsrod mezczyzn oraz wérod mieszkancow miast.

Na przestrzeni roku bezrobocie spadio o 226,6 tys. osob (7,6%),
podczas gdy w 2004 roku spadek byt o 50,5 tys. 0s6b nizszy. Nalezy
przy tym podkresli¢, ze wyrazniejszy spadek bezrobocia obserwowany
byt w I potroczu 2005 r., kiedy to liczba bezrobotnych zmniejszyta sig
0 172,2 tys. W 1II potroczu 2005 r. spadek wyniost 54,4 tys. osob,
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a o jego niewielkiej skali zadecydowal wzrost liczby bezrobotnych
w dwoch ostatnich miesiacach — w listopadzie o 10,7 tys. oraz w grud-
niu o 50,2 tys.

Stopa bezrobocia ksztaltowala si¢ na poziomie 17,6% ludno$ci ak-
tywnej zawodowo i w poréwnaniu do listopada wzrosta o 0,3 punktu
procentowego. Najwyzsza stopa wystgpowata w wojewodztwie war-
minsko-mazurskim (27,5%), najnizsza w matopolskim i mazowieckim
(13,8%).

W grudniu 2004 roku stopa bezrobocia byta wyzsza o 1,4 punktu pro-
centowego.

W odniesieniu do osob okreslonych w ustawie o promocji zatrudnie-
nia 1 instytucjach rynku pracy jako ,,bgdace w szczegolnej sytuacji na
rynku pracy”, w koficu grudnia 2005 r. w urzedach pracy zarejestro-
wanych bylo 626,8 tys. bezrobotnych do 25 roku zycia, 440,4 tys.
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia oraz 1.828,8 tys. dlugotrwale
bezrobotnych. Osoby te stanowily odpowiednio 22,6%, 15,9% 1 66,0%
w stosunku do bezrobotnych ogoétem. Na przestrzeni miesiaca liczba
dlugotrwale bezrobotnych wzrosta o 16,7 tys., w kategorii powyzej
25 roku zycia o 9,0 tys. oraz w kategorii powyzej 50 roku zycia
05,3 tys.

Nadal utrzymuja si¢ niekorzystne cechy w strukturze bezrobocia,
tj. wysoki odsetek ludzi mlodych, niski poziom wyksztalcenia osob
zarejestrowanych oraz dlugotrwale pozostawanie bez pracy.

Mimo odnotowanego spadku liczby bezrobotnych w mtodszych kate-
goriach wiekowych, bezrobocie ludzi mtodych nadal pozostaje jednym
z najwazniejszych problemowych obszaréw rynku pracy — 50,7% za-
rejestrowanych bezrobotnych to osoby w wieku do 35 lat, a 71,1% to
osoby w wieku mobilnym.

Nalezy tez podkresli¢, ze obserwowany jest wzrost bezrobocia w star-
szych grupach wiekowych, tj. 55 1 wigcej lat.
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Biorac pod uwage poziom wyksztalcenia bezrobotnych, w koncu 2005 r.,
65% ogotu legitymowato si¢ wyksztatceniem ponizej sredniego.

Ponad potowa bezrobotnych (50,2%) od momentu ostatniego zarejestro-
wania si¢ w urzedzie pracy oczekiwata na pracg powyzej 1 roku. Nalezy
zaznaczy¢, ze ich liczba na przestrzeni roku zmniejszyta sig¢ o 173,7 tys.,
a udziat w bezrobociu ogoétem o 2,0 punktu procentowego.

Nizsza niz przed miesiacem byla liczba oferowanych przez zaklady
miejsc pracy. W grudniu 2005 r. w dyspozycji urzgdéw pracy pozo-
stawalo 48,6 tys. ofert, tj. o 12,1 tys. mniej niz w listopadzie, z ktérych
37,4 tys. (77,0%) zglosity zaktady pracy z sektora prywatnego.

W ciagu catego 2005 r. do urzedow pracy wplyngto 885,2 tys. ofert
(w2004 1. — 794,0 tys.).

Nizsza niz w poprzednim miesigcu byta liczba podj¢é pracy, w tym
przede wszystkim pracy niesubsydiowanej. Z tytutlu podjgcia pracy
wyrejestrowano 91,6 tys. osob (w listopadzie — 104,9 tys.), z ktorych
73,6 tys. (w listopadzie 90,3 tys.) rozpoczegto prace niesubsydiowana.
Na przestrzeni roku pracg podjeto 1.365,8 tys. osoéb, w tym prace
niesubsydiowana 1.179,1 tys. (w 2004 r., odpowiednio — 1.364,6 tys.
11.166,6 tys. osob).
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Zalacznik 1

Tab. Dynamika bezrobocia w grudniu 2005 r. w odniesieniu
do poprzedniego miesiaca oraz do grudnia 2004 r.

Liczba bezrobotnych
przyrost/spadek(-)

Lp. Wojewédztwo 7 q

grudzien | listopad grudzien W porownaniu
2004 2005 2005 do poprzedniego | od poczatku roku

miesigca

w tys. w % w tys. w %

1. |Dolnoslaskie 2571 228,7 233,4 4,7 2,1 -23,7 -9,2
2. |Kujawsko-Pomorskie 199,6 183,3 188,0 4,7 2,6 -11,6 -5,8
3. |Lubelskie 164,7 152,0 156,8 4,8 3,2 -7,9 -4,8
4. |Lubuskie 99,4 88,0 89,1 1,1 1,2 -10,3 -10,4]
5. |Lodzkie 218,3 193,6 198,4 4,8 2,5 -19,9 -9,1
6. [Matopolskie 193,6 1741 178,1 4,0 2,3 -15,5 -8,0
7. |Mazowieckie 352,9 330,0 332,5 2,5 0,8 -20,4 -5,8
8. [Opolskie 74,6 67,4 69,4 2,0 3,0 -5,2 -7,0
9. |Podkarpackie 170,3 159,6 164,0 4,4 2,8 -6,3 -3,7
10. |Podlaskie 76,1 711 73,2 2,1 3,0 -2,9 -3,8
11. |Pomorskie 179,7 159,1 159,9 0,8 0,5 -19,8 -11,0]
12. [Slaskie 309,7 280,1 281,3 1,2 0,4 -28,4 -9,2
13. |Swietokrzyskie 126,3 114,5 117,8 3,3 2,9 -8,5 -6,7
14. |Warminsko-Mazurskie 162,4 148,3 150,9 2,6 1,8 -11,5 =71
15. |Wielkopolskie 232,2 208,2 211,4 3,2 1,5 -20,8 -9,0
16. |Zachodniopomorskie 182,7 164,8 168,8 4,0 2,4 -13,9 -7,6)
POLSKA 2999,6 2722,8 2773,0 50,2 1,8 -226,6 -7,6]

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektdrych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-
nosci matematyczne.
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Zalacznik 2

Tab. Dynamika stopy bezrobocia w grudniu 2005 r. w odniesieniu
do przedniego miesiaca oraz do grudnia 2004 .

Stopa bezrobocia (% do ludnosci Przyrost/spadek(-)
aktywnej zawodowo) (punkty procentowe)
Lp. Wojewodztwo orév‘:’naniu
gr;g;‘i‘er'\ listopad 2005 gr;g;iseﬁ 20 p?przed- od prztl:;qtku
niego
miesigca

1. [Dolnoslaskie 22,4 20,1 20,5 0,4 -1,9
2. Kujawsko-Pomorskie 23,6 21,8 22,3 0,5 -1,3
3. |Lubelskie 17,8 16,5 17,0 0,5 -0,8
4. |Lubuskie 25,6 23,0 23,3 0,3 -2,3
5. todzkie 19,5 17,5 17,9 0,4 -1,6
6. |Matopolskie 15,0 13,5 13,8 0,3 -1,2
7. Mazowieckie 14,7 13,7 13,8 0,1 -0,9
8. Opolskie 20,0 18,2 18,6 0,4 -1,4
9. |Podkarpackie 19,1 17,9 18,4 0,5 -0,7
10. [Podlaskie 16,1 15,1 15,5 0,4 -0,6
11. [Pomorskie 21,4 19,2 19,3 0,1 -2,1
12. |Slaskie 16,9 15,3 15,4 0,1 -1,5
13. |Swietokrzyskie 22,0 20,1 20,6 0,5 -1,4
14. [Warminsko-Mazurskie 29,2 27,1 27,5 0,4 -1,7
15. |Wielkopolskie 15,9 14,3 14,6 0,3 -1,3
16. |Zachodniopomorskie 27,5 251 25,6 0,5 -1,9
POLSKA 19,0 17,3 17,6 0,3 -1,4
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Zalacznik 3

Tab. ,,Naptyw” i ,,odptyw” mlodziezy (w tys.) w poszczegdlnych miesiacach
2004 r. oraz 2005 r.

w tym z tytutu:
podjecia pracy

stan w korcu okresu

Miesigc/Rok rozpoczecia i
gepvy Caphy subsydio- | niesubsy- | szkolenia lub " cooc
razem N N . e liczba bezro-
wanej diowanej stazu botnych

Bezrobotni 18-24 lata

styczen 107.4 74,4 29,5 4,7 24,8 6,6 858,3 26,1
luty 72,7, 83,9 30,9 54 25,5 11,0 847,0 25,7]
marzec 76,3 92,9 38,5 6,5 32,0 11,3 830,5 25,4
kwiecien 59,9 99,2 48,1 12,5 35,6 8,5 791,2 24,9
maj 61,0 97,1 40,1 5,5 34,6 7.4 755,2 24 4]
czerwiec 116,0 93,0 34,2 2,5 31,7 10,5 7781 25,3
| péirocze 493,3 540,5 221,3 371 184,2 55,3 7781 25,3
lipiec 105,6 110,3 357 2,7 33,0 21,6 773,5 254
sierpien § 90,4 104,0 321 22 29,9 19,3 759,8 25,3
wrzesien 2 112,3 116,7 39,9 3.1 36,8 23,9 755,5 254
pazdziernik & 97,2 1124 35,9 2,7 33,2 21,6 7401 25,2
listopad 80,5 96,0 31,3 3.4 27,9 17,2 724,6 24,6
grudzien 88,4 84,8 30,0 3.3 26,7 12,1 728,2 24,3
Il pétrocze 574,4 624,2 204,9 17.4 187,5 115,7 728,2 24,3

p liczba 1067,7 1164,7 426,2 54,5 37,7 171,0° * i
o

poczat- |% do ogoétu
ku roku |wyrejestro-
wan * 100,0 36,6 4,7 31,9 14,7 * *

Bezrobotni do 25 roku zycia

styczen 81,7 55,1 23,6 2,2 214 7.8 633.8 20,5
luty 67,0 68,5 24,6 2,6 22,0 15,4 631,1 20,4
marzec 62,0 76,6 28,8 4.5 243 19,0 616,5 20,2
kwiecien 61,1 80,8 35,0 4,7 30,3 16,8 596,7 20,2]
maj 63,6 81,5 31,6 3,3 28,3 12,9 578,8 20,2
czerwiec 107,1 84,8 31,8 3.4 28,4 17,4 601,1 21,3
| pétrocze 4425 4473 1754 20,7 154,7 89,3 601,1 21,3
lipiec 105,9 93,4 31,9 3,6 28,3 24,2 613,6 21,8
sierpien § 94,0 94,0 30,3 3,0 273 24,8 613,6 22,0
wrzesien > 123,8 112,7 39,5 4,0 35,5 31,5 624,7 22,6
pazdziernik & 100,9 1171 384 42 34,2 30,5 608,5 22,4
listopad 98,8 89,2 34,3 3.7 30,6 16,4 617.8 22,7
grudzien 90,8 75,1 32,8 5,0 27,8 9,5 626,8 22,6
|l pétrocze 614,2 5815 207,2 23,5 183,7 136,9. 626.8 22,6

liczba 1056,7 1028,8 382,6 44,2 3384 226,2 * 4
e % do ogotu
poczat- .
o wyrejestro-

. . 100,0 37,2 43 329 22,0 . .

* Od czerwca 2004 r. dane wykazywane sa tacznie z osobami odbywajacymi przygotowanie zawodo-
we W miejscu pracy.

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektorych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-
nosci matematyczne.
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Zalacznik 4

Tab. Struktura wyrejestrowan bezrobotnych z ewidencji urzedow pracy w grudniu
2005 roku w odniesieniu do poprzedniego miesiagca

listopad 2005 grudzien 2005 przyrost/spadek(-)
do poprzedniego
Wyszczeg6lnienie miesia
punkty
tys. % tys. % tys. | procen-
towe
Ogoétem wyrejestrowanych 2432 100,0, 203,8 100,0, -39,4 X
z tego z tytutu:
*podjecia pracy 104,9 431 91,6 44,9 -13,3 1,8
z tego:
a) niesubsydiowanej 90,3 371 73,6 36,1 -16,7 -1,0
w tym sezonowej 8,0 33 6,4 3.1 -1,6 -0,1
b) subsydiowanej" 14,5 6,0 18,0 88 35 29
z tego:
- prac interwencyjnych 3,7 1,5 2,9 14 0,8 0,1
- rob6t publicznych 52 21 5,3 2,6 0,1 0,5
- podjecia dziatalnosci gospodarczej 37 15 6,5 32 2,8 1,7
- podjecia pracy w ramach refundacji kosztow
zatrudnienia bezrobotnego 1,3 0,5 2,8 14 15 0,8
-inne 0,6 0,2 05 0,2 0,1 0,0
*rozpoczecia szkolenia 19,6 8,1 9,3 4,6 -10,3 -3,5
*rozpoczecia stazu 9,1 3,7 6,4 31 -2,7 -0,6
*rozpoczecia przygotowania zawodowego
W miejscu pracy 3,2 1,3 2,3 11 -0,9 -0,2
*nie potwierdzenia gotowosci do podijgcia pracy 83,5 34,3 76,3 374 7,2 31
*dobrowolnej rezygnacji ze statusu bezrobotnego 8,6 35 6,0 29 -2,6 -0,6
*podjecia nauki 0,6 0,2 0,2 0,1 -0,4 -0,1
*ukoriczenia 60/65 lat 0,2 0,1 0,2 0,1 0,0 0,0
*nabycia praw emerytalnych lub rentowych 1,9 0,8 1,7 0,8 -0,2 0,1
*nabycia praw do $wiadczenia przedemerytalnego 0,3 0,1 0,4 0,2 0,1 0,1
*innych przyczyn 11,3 4,6 9,4 4,6 -1,9 0,0

1) Podjgcie pracy subsydiowanej dotyczy osob, za ktore w catosci lub czgsciowo dokonywany jest
zwrot kosztow ich zatrudnienia (wynagrodzen, sktadek, wydatkéw rzeczowych) m.in. z Funduszu
Pracy, PFRON.

Ze wzgledu na elektroniczng technik¢ zaokraglen w niektorych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-
nosci matematyczne.
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Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Informacja o bezrobociu
w styczniu 2006 roku

1. Liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia

1.1. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w koncu
stycznia br. wyniosta 2.866,7 tys. osob i byta 0 93,7 tys., tj. 0 3,4% wyzsza
niz w poprzednim miesigcu.

Wazrost liczby bezrobotnych (w granicach 2,6% — 4,9%) wystapit we
wszystkich wojewodztwach, przy czym najwigkszy w:

lubuskim 4,9% (4,4 tys. 0sob),
opolskim 4,9% (3,4 tys. 0sOb),
lubelskim 4,4% (6,9 tys. 0sob),
podlaskim 4,2% (3,1 tys. 0sob),
wielkopolskim 3,8% (7,9 tys. 0sdb).

W styczniu ubiegltego roku odnotowano wzrost liczby bezrobotnych
0 95,3 tys. 0s0b tys. 0sob, tj. 0 3,2%.

1.2. Stopa bezrobocia w koncu stycznia br. ksztaltowala si¢ na pozio-

mie 18,0%. W poréwnaniu do sytuacji sprzed miesiaca wysoko$¢ tego
wskaznika wzrosta o 0,4 punktu procentowego.
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W styczniu 2005 r. stopa bezrobocia wynosita 19,4% ludnosci aktywne;j
zawodowo.

Najwyzsza stopa bezrobocia w omawianym miesiacu wystepowata
w wojewodztwach:

warminsko-mazurskim 28,0% (wzrost do grudnia ub. r. 0 0,5 punktu),
zachodniopomorskim 26,1% (wzrost do grudnia ub. r. 0 0,5 punktu),
lubuskim 24,1% (wzrost do grudnia ub. r. 0 0,8 punktu),
kujawsko-pomorskim 22,8% (wzrost do grudnia ub. r. 0 0,5 punktu).

Najnizszg stopa bezrobocia charakteryzowaly si¢ wojewodztwa:

matopolskie 14,1% (wzrost do grudnia ub. r. 0 0,3 punktu),
mazowieckie 14,1% (wzrost do grudnia ub. r. 0 0,3 punktu),
wielkopolskie 15,0% (wzrost do grudnia ub. r. o 0,4 punktu),
Slaskie 15,7% (wzrost do grudnia ub. r. 0 0,3 punktu).

Tab. 1. Miesigczne przyrosty liczby bezrobotnych oraz stopa bezrobocia
w poszczegblnych miesigcach 2005 r. i w styczniu 2006 r.

2005 2006
Miesiac przyrost/spadek(-) stopa przyrost/spadek(-) stopa
tys. % bezrobocia tys. % bezrobocia

styczen 95,3 32 19.4 93,7 34 18,0
luty -0,4 0,0 19,4
marzec -41,9 -1,3 19,2
kwiecien -94.8 -3,1 18,7
maj -90,5 -3,1 18,2
czerwiec -39.9 -1,4 18,0
1 pétrocze -172,2 -5,7 18,0 X X X
lipiec -18,4 -0,7 17,9
sierpien -25.7 -0,8 17,7
wrzesien -23.2 -0,7 17,6
pazdziernik -48.,0 -1,7 17,3
listopad 10,7 0,4 17,3
grudzien 50,2 1,8 17,6
1I potrocze -54.4 -1,9 17,6 X X X
razem -226,6 -7,6 17,6 93,7 34 X
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W zatacznikach 1 i 2 przedstawiono jak ksztattowata sig liczba bezro-
botnych oraz stopa bezrobocia w poszczegodlnych wojewodztwach w koncu
stycznia 2006 r., w odniesieniu do poprzedniego miesigca oraz do stycznia
2005 .

2. Wybrane kategorie bezrobotnych

2.1. W styczniu br. wzrost liczby bezrobotnych zanotowano w kategorii
0s6b poprzednio pracujacych — o 83,8 tys. osob (4,0%) oraz w kategorii
0s6b dotychczas nie pracujacych — 0 9,9 tys. (1,5%).

W obu tych kategoriach silniejszy wzrost bezrobocia odnotowano wsrod
mezezyzn — o 57,6 tys. (5,7%) w kategorii poprzednio pracujacychio 5,6 tys.
(2,1%) w kategorii dotychczas nie pracujacych.

2.1.1. Sposrod 220,0 tys. osob poprzednio pracujacych, ktore w styczniu
zglosity si¢ do urzeddw pracy, jedynie 6,2 tys. (2,8%) zostato zwolnionych
w trybie ustawy o szczegdlnych zasadach rozwigzywania z pracownikami
stosunkow pracy z przyczyn nie dotyczacych pracownikow.

Wedhug stanu w koncu omawianego miesiaca, w ewidencji urzedow
pracy zarejestrowanych byto 111,2 tys. 0osob zwolnionych z przyczyn do-
tyczacych zakladu pracy, tj. o 0,6 tys. wigcej niz w grudniu 2005 r., a ich
udziatl w bezrobociu ogotem ksztalttowat si¢ na poziomie 3,9%.

2.2. Kobiety, w liczbie 1.517,0 tys., stanowity w koncu stycznia 52,9%
og6tu bezrobotnych. W poréwnaniu do grudnia ub. r. ich liczba wzrosta
o 30,5 tys. (2,1%), nizszy (o 0,7 punktu) byl natomiast udzial kobiet
w bezrobociu ogétem. Bezrobocie wérod mezczyzn wzrosto o 63,2 tys.,
przy dynamice wynoszacej 4,9%.

2.3. W styczniu odnotowano wzrost liczby bezrobotnych zamieszka-
lych na wsi. Liczba o0sob tej kategorii zwigkszyla si¢ o 40,7 tys. (3,4%),
do poziomu 1.221,1 tys. Bezrobotni tej kategorii stanowili 42,6% ogotu
bezrobotnych.

Bezrobocie wsréd mieszkancéw miast wzrosto w omawianym miesiacu
0 53,0 tys. 0s6b (3,3%).
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2.4. W ewidencji urzedéw pracy zanotowano wyzsza niz przed mie-
sigcem liczbe bezrobotnych z prawem do zasitku — o 25,0 tys. oséb.
W koncu stycznia bezrobotni posiadajacy prawo do zasitku, w liczbie
399,3 tys., stanowili 13,9% ogdtu bezrobotnych.

2.5. W koncu stycznia w ewidencji urzedow pracy zarejestrowanych
bylo 1,2 tys. cudzoziemcéw posiadajacych status bezrobotnego, w tym
89 0sdb z prawem do zasitku. W porownaniu do poprzedniego miesiaca
liczba bezrobotnych cudzoziemcow wzrosta o 83 osoby (7,7%).

3. Bezrobotni bedacy w szczegolnej sytuacji na rynku pracy*

3.1. W styczniu do urzedow pracy zglosito si¢ 95,9 tys. bezrobotnych
w wieku do 25 roku zycia. Wyrejestrowato 67,5 tys. osob, w tym z powo-
du podjecia pracy 31,0 tys. (45,9%), oraz 7,7 tys. (11,4%) z tytulu rozpo-
czecia szkolenia lub stazu.

Wedhug stanu w koncu miesiaca w ewidencji urzedow pracy pozostawato
646,7 tys. bezrobotnych tej kategorii, tj. 22,6% ogotu bezrobotnych. W po-
réwnaniu do poprzedniego miesiaca ich liczba wzrosta 0 19,9 tys., tj. 0 3,2%.

3.2. W koncu miesiaca bezrobotni powyzej 50 roku zycia, w liczbie
456,6 tys., stanowili 15,9% bezrobotnych ogoélem (w grudniu ub. r. od-
powiednio 440,4 tys. i 15,9%). Naptyw do bezrobocia tej kategorii 0osob
wyniost w omawianym miesiacu 35,2 tys., odptyw 19,0 tys. Sposrod osob
wyrejestrowanych, 7,6 tys. (39,9%) podjeto pracg, 0,5 tys. (2,6%) rozpo-
czglo szkolenia lub przyuczenie do zawodu w zakladzie pracy.

*  Zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy (Dz.U. Nr 99, poz. 1001, z pézn. zm.), wymienione kategorie
bezrobotnych zaliczane sa do ,,0s0b bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy”,
w stosunku do ktdrych powiatowy urzad pracy w okresie do 6 miesigcy od dnia reje-
stracji, a w przypadku dlugotrwale bezrobotnych pobierajacych $wiadczenia z pomo-
cy spotecznej lub realizujacych indywidualny program usamodzielnienia, w okresie
6 miesigcy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uplywu okresu jego pobierania,
powinien przedstawi¢ propozycjg zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, stazu, odbycia
przygotowania zawodowego w miejscu pracy lub zatrudnienia w ramach prac interwen-
cyjnych lub robét publicznych.
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3.3. Liczba dlugotrwale bezrobotnych, tj. 0sob pozostajacych
w rejestrach urzedow pracy tacznie przez okres ponad 12 miesigcy w okre-
sie ostatnich dwoch lat, ksztattowata si¢ w koncu stycznia na poziomie
1.863,6 tys. osob, a ich udzial w ogdlnej liczbie bezrobotnych wynosit
65,0%. Prace z tej kategorii bezrobotnych podjeto 42,3 tys. 0sob, tj. 45,7%
wyrejestrowanych. Z liczby tej w wyniku dziatan urzedow pracy, prace
subsydiowana rozpoczegto 4,6 tys. 0sob, a szkolenia, staze badz przyuczenie
do zawodu w zaktadzie pracy 4,9 tys. 0sob.

Tab. 2., Naptyw” i ,,odplyw” wybranych kategorii bezrobotnych, bedacych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy w styczniu 2006 r.

Bezrobotni
Styczen 2006 do 25 roku zycia p”;fi:’k“ dlugotrwale
tys. % tys. % tys. %
zarejestrowani 95,9 100,0 35,2 100,0 127,31 100,0
wyrejestrowani 67,5 100,0 19,0 100,0 92,5(100,0
w tym z powodu:
podjgcia pracy 31,0 45,9 7,6 39,9 42,31 45,7
— subsydiowanej 2,5 3,7 1,3 6,8 4.6 5,0
— niesubsydiowanej 28,5 422 6,3 33,1 37,7 40,7
rozpoczgcia szkolenia 1,4 2,1 0,3 1,5 2,0 2,2
stazu 6,3 9,3 X X 1,0 1,1
przygotowania
zawodowego w miejscu pracy X X 0,2 1,1 1,9 2,1
stan w koncu miesigca 646,7 22,6* 456,6 15,9* 1.863,6 | 65,0*

* do liczby bezrobotnych ogdtem

W zataczniku 3 przedstawiono jak w poszczegolnych miesiacach 2005 r.
oraz w styczniu br. ksztattowat sie ,,naptyw” i ,,odptyw” z bezrobocia 0sdb
do 25 roku zycia.

4. Oferty pracy
W styczniu br. urzedy pracy miaty do dyspozycji 64,3 tys. ofert pra-

cy, czyli o 15,7 tys. wigecej niz w poprzednim miesigcu. Zaklady
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pracy z sektora prywatnego zglosily 76,7% wszystkich ofert pracy
(49,3 tys.), natomiast 20,1 tys. ofert (31,3%) dotyczylo pracy subsydio-
wanej (m.in. z Funduszu Pracy, PFRON), 11,7 tys. (18,2%) ofert pracy
sezonowej.

Tab. 3. Oferty pracy zgloszone przez pracodawcow
w poszczegblnych miesiacach 2005 r. oraz w styczniu 2006 r.

Oferty zgloszone w miesiacu (tys.)
2005 2006
Miesiac z sektora pracy z sektora pracy
ogolem prywat- | subsydio- | ogélem prywat- | subsydio-

nego wanej nego wanej

styczen 56,3 42,4 21,7 64,3 49,3 20,1
luty 62,8 46,3 29,1
marzec 73,0 53,5 35,3
kwiecien 84,1 60,6 38,9
maj 72,2 55,0 29,7
czerwiec 83,5 64,8 354

1 potrocze 431,9 322.,6 190,1 X X X
lipiec 82,0 63,8 35,8
sierpien 84.4 65,5 34,3
wrzesien 93,9 72,8 38,3
pazdziernik 83,7 63,6 35,8
listopad 60,7 48,9 20,3
grudzien 48,6 374 17,3

1I pétrocze 453.3 352,0 181,8 X X X

razem 885,2 674,6 371,9 64,3 49,3 20,1

Z ogolnej liczby oferowanych przez zaklady miejsc pracy, 10,9 tys.
(16,9%) stanowity staze dla bezrobotnych, 3,1 tys. (4,8%) miejsca przygo-
towania zawodowego na stanowisku pracy, 1,4 tys. (2,2%) prace spotecznie
uzyteczne*.

*  Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 23a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. Nr 99, poz. 1001, z pdzn. zm.) sg to prace wykony-
wane przez bezrobotnych bez prawa do zasitku, na skutek skierowania przez starostg,
organizowane przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organi-
zacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz
spotecznosci lokalnych.
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Do 0s6b niepetnosprawnych skierowanych byto 2,1 tys. ofert pracy,
tj. 3,3% ofert jakie wptynety do urzedow pracy.

W poréwnaniu z poprzednim miesiacem o 11,9 tys. wzrosta liczba ofert
pracy z sektora prywatnego oraz o 2,8 tys. liczba miejsc pracy subsydio-
wanej.

5. Plynnos$¢ bezrobocia, podjecia pracy

W styczniu 2006 r. zarejestrowanych zostato 286,9 tys. bezrobotnych
(0 32,9 tys. 0séb wigcej niz w grudniu 2005 r.), wylaczono z ewidencji
193,2 tys. o0s6b (o 10,6 tys. mniej niz w poprzednim miesiacu).

Z ogotu wyrejestrowanych z ewidencji urzedow pracy bezrobotnych,
95,4 tys. osob (49,4%) podjelo prace, z tego 86,9 tys. osob prace nie-
subsydiowang i 8,5 tys. prace subsydiowang. Sposrod bezrobotnych
podejmujacych prace subsydiowana, 4,0 tys. oséb skierowanych zostato do
prac interwencyjnych, 1,7 tys. 0osoéb do robdt publicznych, 1,7 tys. podjeto
dziatalno$¢ gospodarcza, 0,6 tys. podjelo prace na stanowiskach, ktorych
wyposazenie i doposazenie zostalo sfinansowane z Funduszu Pracy.

W omawianym miesiacu liczba podje¢ pracy ogolem byla o 3.8 tys.
0s6b wyzsza niz w grudniu ub. r. i dotyczyla pracy niesubsydiowanej (wzrost
0 13,3 tys.), przy jednoczesnym spadku podje¢ pracy subsydiowanej (0 9,5 tys.).

W niewielkim stopniu wzrosta takze liczba 0sob skierowanych na staze
—0 0,6 tys. Z tego powodu wylaczono z ewidencji 7,0 tys. bezrobotnych
(3,6% ogotu wyrejestrowanych).

Spadla natomiast — o 0,1 tys. — liczba 0sdb, ktore rozpoczely przygo-
towanie zawodowe w miejscu pracy. Z ewidencji urzedow pracy z tytutu
rozpoczecia przygotowania zawodowego wyrejestrowano 2,2 tys. oséb
(1,1%).

Z tytuhu rozpoczecia prac spolecznie uzytecznych* wytaczono z ewi-
dencji 1,1 tys. 0sob, tj. 0,6% ogotu wyrejestrowanych.

Z tytulu nie potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy z ewiden-
cji urzedow pracy wylaczonych zostato 60,9 tys. osob, tj. 31,5% ogotu
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wyrejestrowanych. W poréwnaniu do sytuacji sprzed miesiaca liczba
wyrejestrowan z tego tytutu byla nizsza o 15,4 tys. 0sob, nizszy byt tez —
0 5,9 punktu — odsetek wylaczen z tego tytulu w odniesieniu do ogdlnej
liczby wyrejestrowanych bezrobotnych.

W zalaczniku 4 przedstawiono struktur¢ wyrejestrowan bezrobotnych

z ewidencji urzgdow pracy w styczniu 2006 r. w odniesieniu do poprzed-
niego miesiaca.

6. Podsumowanie

®,
0.0

W styczniu 2006 r. liczba bezrobotnych w odniesieniu do poprzed-
niego miesiaca zwigkszyla si¢ o 93,7 tys. oséb, tj. o 3,4%. Wzrost
bezrobocia obserwowany byt wsérod osob poprzednio pracujacych, jak
i dotychczas nie pracujacych. Silniejszy wzrost bezrobocia odnotowano
wsrod mezezyzn oraz wrod mieszkancoOw wsi.

W styczniu 2005 r. bezrobocie wzrosto o 95,3 tys. 0sob, tj. 0 3,2%.

Stopa bezrobocia ksztaltowala si¢ na poziomie 18,0% ludnoS$ci
aktywnej zawodowo i w poréwnaniu do grudnia ub. r. wzrosia
0 0,4 punktu procentowego. Najwyzsza stopa wystgpowata w woje-
wodztwie warminsko-mazurskim (28,0%), najnizsza w matopolskim
i mazowieckim (14,1%).

W styczniu 2005 roku stopa bezrobocia byta wyzsza o 1,4 punktu pro-
centowego.

W odniesieniu do osob okreslonych w ustawie o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy jako ,,bedace w szczegodlnej sytuacji na
rynku pracy”, w koncu stycznia 2006 r. w urzedach pracy zarejestro-
wanych bylo 646,7 tys. bezrobotnych do 25 roku zycia, 456,6 tys.
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia oraz 1.863,6 tys. dlugotrwale
bezrobotnych. Osoby te stanowily odpowiednio 22,6%, 15,9% 1 65,0%
w stosunku do bezrobotnych ogdétem. Na przestrzeni miesiaca liczba
dhugotrwale bezrobotnych wzrosta o 34,8 tys., w kategorii do 25 roku
zycia 0 19,9 tys. oraz w kategorii powyzej 50 roku zycia o 16,2 tys.
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+ Wyzsza niz przed miesiagcem byla liczba oferowanych przez zaklady

miejsc pracy. W styczniu 2006 r. w dyspozycji urzedow pracy pozosta-
wato 64,3 tys. ofert, tj. o 15,7 tys. wigcej niz w grudniu ub. r., z ktérych
49,3 tys. (76,7%) zgtosily zaktady pracy z sektora prywatnego.
Wyzsza niz w poprzednim miesiacu byta liczba podje¢ pracy (dotyczyta
wylacznie pracy niesubsydiowanej). Z tytutu podjecia pracy wyrejestro-
wano 95,4 tys. 0sob (w grudniu ub. r. — 91,6 tys.), z ktorych 86,9 tys.
(w grudniu ub. r. 73,6 tys.) rozpoczgto pracg niesubsydiowana.
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Zalacznik 1

Tab. Dynamika bezrobocia w styczniu 2006 r. w odniesieniu
do poprzedniego miesiaca oraz do stycznia 2005 .

Liczba bezrobotnych
przyrost/spadek(-)

. Wolewsaztwo grudzien | pazdziernik | listopad W poréwnaniu

2004 2005 2005 do poprzedniego | od poczatku roku
miesigca
w tys. w % w tys. w %

1. |Dolnoslaskie 2571 229,1 228,7 -0,4 -0,2 -28,4 -11,0]
2. |Kujawsko-Pomorskie 199,6 182,8 183,3 0,5 0,3 -16,3 -8,2)
3. |Lubelskie 164,7 149,6 152,0 2,4 1,6 -12,7 -7,7]
4. |Lubuskie 99,4 88,8 88,0 -0,8 -0,9 -11,4 -11,5]
5. |todzkie 218,3 192,4 193,6 1,2 0,6 -24,7 -11,3]
6. |Matopolskie 193,6 172,7 1741 14 0,8 -19,5 -10,1
7. |[Mazowieckie 352,9 329,3 330,0 0,7 0,2 -22,9 -6,5
8. [Opolskie 74,6 66,6 67,4 0,8 1,2 -7,2 -9,7
9. [Podkarpackie 170,3 157,5 159,6 2,1 1,3 -10,7 -6,3
10. |Podlaskie 76,1 69,1 711 2,0 2,9 -5,0 -6,6
11. |Pomorskie 179,7 161,1 159,1 -2,0 -1,2 -20,6 -11,5]
12. |Slaskie 309,7 282,5 280,1 -2,4 -0,8 -29,6 -9,6
13. |Swietokrzyskie 126,3 113,0 114,5 1,5 1,3 -11,8 -9,3
14. |Warminsko-Mazurskie 162,4 147,0 148,3 1,3 0,9 -14,1 -8,7
15. |Wielkopolskie 2322 207,7 208,2 0,5 0,2 -24,0 -10,3]
16. |Zachodniopomorskie 182,7 163,0 164,8 1,8 1,1 -17,9 -9,8
POLSKA 2999,6 27121 2722,8 10,7 0,4 -276,8 -9,2

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektoérych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-
nosci matematyczne.
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Zalacznik 2

Tab. Dynamika stopy bezrobocia w styczniu 2006 r. w odniesieniu
do przedniego miesiaca oraz do stycznia 2005 r.

Stopa bezrobocia (% do ludnosci Przyrost/spadek(-)
aktywnej zawodowo) (punkty procentowe)
Wojewédztwo
grudzien . styczen d.o od poczatku
2005 styczen 2005 2006 analc-;glc.:znego roku
miesigca

1. Dolnoslaskie 20,5 22,8 20,8 -2,0 0,3
2. Kujawsko-Pomorskie 22,3 24,1 22,8 -1,3 0,5
3. |Lubelskie 17,0 18,3 17,5 -0,8 0,5
4. |Lubuskie 23,3 26,2 24,1 -2,1 0,8
5. |kodzkie 17,9 19,8 18,3 -1,5 0,4
6. |Matopolskie 13,8 15,3 14,1 -1,2 0,3
7. |Mazowieckie 13,8 15,0 14,1 -0,9 0,3
8. |Opolskie 18,6 20,5 19,3 -1,2 0,7
9. Podkarpackie 18,4 19,5 18,8 -0,7 0,4
10. |Podlaskie 15,5 16,6 15,9 -0,7 0,4
11. |Pomorskie 19,3 21,8 19,6 -2,2 0,3
12. |Slaskie 15,4 17,2 15,7 -1,5 0,3
13. |Swietokrzyskie 20,6 22,2 21,0 -1,2 0,4
14. |Warminsko-Mazurskie 27,5 29,7 28,0 -1,7 0,5
15. [Wielkopolskie 14,6 16,3 15,0 -1,3 0,4
16. |Zachodniopomorskie 25,6 28,0 26,1 -1,9 0,5
POLSKA 17,6 19,4 18,0 -1,4 0,4
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Zatacznik 3

Tab. ,Naptyw” i ,,odptyw” miodziezy (w tys.) w poszczegdlnych miesiacach
2005 r. oraz w styczniu 2006 r.

- ymizity i stan w koncu okresu
podjecia pracy
Miesigc/Rok rozpoczecia %
nepan oo razem subsydio- nilesubsy.- SZkgtlzinlIJa* e liczba dgec;grzu
wanej diowanej
botnych
Bezrobotni do 25 roku zycia
styczen 81,7 551 23,6 2,2 214 7,8 633,8 20,5
luty 67,0 68,5 24,6 2,6 22,0 15,4 631,1 204
marzec 62,0 76,6 28,8 4,5 24,3 19,0 616,5 20,2
kwiecien 61,1 80,8 35,0 4,7 30,3 16,8 596,7 20,2,
maj 63,6 81,5 31,6 33 28,3 12,9 578,8 20,2
czerwiec 1071 84,8 31,8 3,4 28,4 17,4 601,1 21,3]
| pétrocze 4425 4473 1754 20,7 154,7 89,3 601,1 21,3]
lipiec 105,9 93,4 31,9 36 28,3 24,2 613,6 21,8
sierpient :o; 94,0 94,0 30,3 3,0 27,3 24,8 613,6 22,0
wrzesien : 123,8 112,7 39,5 4,0 35,5 31,5 624,7 22,6
pazdziernik & 100,9 171 38,4 42 34,2 30,5 608,5 224
listopad 98,8 89,2 34,3 3,7 30,6 16,4 617,8 22,7,
grudzien 90,8 75,1 32,8 5,0 27,8 9,5 626,8 22,6
Il poirocze 614,2 581,5 207,2 235 183.7 136,9 626,8 22,6
’ liczba 1056,7 1028,8 382,6 44,2 338,4 226,2 * *

o
poczat- |% do ogétu
ku roku [wyrejestro-

war * 100,0 37,2 43 32,9 22,0 * h

Bezrobotni do 25 roku zycia

styczen 95,9 67,5 31,0 2,5 28,5 7,7 646,7 22,6
luty
marzec
kwiecien
maj
czerwiec
| pdirocze b N
lipiec
sierpien §
wrzesien S
pazdziernik ncc’
listopad
grudzien
Il pétrocze

liczba 95,9 67,5 31,0 2,5 28,5 7,7 - *
& % do ogétu
poczat- }
b b wyrejestro-

Wwafl o 100,0 45,9 3,7 42,2 11,4 o ki

* Od grudnia 2005 r. dane wykazywane sa tacznie z osobami odbywajacymi przygotowanie zawodo-
we W miejscu pracy.

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektérych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-

nosci matematyczne.
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Zalacznik 4

Tab. Struktura wyrejestrowan bezrobotnych z ewidencji urzedow pracy w styczniu
2006 roku w odniesieniu do poprzedniego miesiaca

grudzien 2005 styczen 2006 przyrost/spadek(-)
do poprzedniego
Wyszczegélnienie iesia
punkty
tys. % tys. % tys. procen-
towe
Ogotem wyrejestrowanych 203,8 100,0 193,2 100,0 -10,6' X
z tego z tytutu:
*podjecia pracy 91,6 44,9 95,4 49,4 3,8 4.4
z tego:
a) niesubsydiowanej 73,6 36,1 86,9 45,0 13,3 8,9
w tym sezonowej 6,4 31 6,8 3,5 0,4 0,4]
b) subsydiowanej" 18,0 8,8 8,5 4,4 9,5 4.4
z tego:
- prac interwencyjnych 29 1,4 4,0 21 1.1 0,6
- robét publicznych 53 2,6 1,7 0,9 -3,6 -1,7
- podjecia dziatalnosci gospodarczej 6,5 3,2 1,7 0,9 -4,8 -2,3]
- podjecia pracy w ramach refundacji kosztow
zatrudnienia bezrobotnego 2,8 1,4 0,6 0,3 -2,2 -1,1
-inne 0,5 0,2 0,5 0,3 0,0 0,0
*rozpoczecia szkolenia 9,3 4,6 4,6 2,4 -4,7 -2,2|
*rozpoczecia stazu 6,4 31 7,0 3,6 0,6 0,5
*rozpoczecia przygotowania zawodowego
W miejscu pracy 2,3 1,1 2,2 11 -0,1 0,0]
*rozpoczecia pracy spotecznie uzy 7 x x 1,1 0,6 X X
*nie potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy 76,3 37,4 60,9 31,5 -15,4 -5,9
*dobrowolnej rezygnacji ze statusu bezrobotnego 6,0 2,9 9,3 4,8 3,3 1,9
*podjecia nauki 0,2 0,1 0,1 0,1 -0,1 0,0
*ukoriczenia 60/65 lat 0,2 0,1 0,3 0,2 0,1 0,1
*nabycia praw emerytalnych lub rentowych 1,7 0,8 1,9 1,0 0,2 0,1
*nabycia praw do $wiad lia przed: ytalnego 0,4 0,2 0,5 0,3 0,1 0,1
*innych przyczyn 9,4 4,6 9,9 5,1 0,5 0,5

1) Podjgcie pracy subsydiowanej dotyczy osob, za ktore w catosci lub czgSciowo dokonywany jest
zwrot kosztéw ich zatrudnienia (wynagrodzen, sktadek, wydatkéw rzeczowych) m.in. z Funduszu
Pracy, PFRON.

2) Sa to prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do zasitku, na skutek skierowania przez
starostg, organizowane przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organiza-
cjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci
lokalnej.

Ze wzgledu na elektroniczna technike zaokraglen w niektorych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-
nos$ci matematyczne.
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Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Rynku Pracy

Informacja o bezrobociu
w lutym 2006 roku

1. Liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia

1.1. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzgdach pracy w koncu
lutego br. wyniosta 2.865,9 tys. osob i byta o 0,8 tys. nizsza niz w po-
przednim miesiacu.

Wzrost liczby bezrobotnych (w granicach 0,4% — 0,1%) wystapit w 6 wo-
jewodztwach, przy czym najwigkszy w:

lubelskim 0,4% (0,6 tys. osob),
podkarpackim 0,3% (0,5 tys. 0sob),
opolskim 0,3% (0,2 tys. 0sob).

Spadek liczby bezrobotnych (w granicach 0,8% — 0,1%) odnotowano
w 6 wojewddztwach, najsilniejszy w:

zachodniopomorskim 0,8% (1,5 tys. osob),
warminsko-mazurskim 0,4% (0,6 tys. 0soOb),
swigtokrzyskim 0,4% (0,5 tys. 0sob).

W 4 wojewddztwach: dolnoslaskim, 16dzkim, matopolskim i mazowiec-
kim poziom bezrobocia w stosunku do poprzedniego miesiaca nie ulegt
zmianie.
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Na przestrzeni dwoch miesigcy biezacego roku bezrobocie wzrosto
0 92,9 tys. (3,4%), podczas gdy w analogicznym okresie ubiegtego roku
wzrost ten ksztattowat si¢ na poziomie 94,9 tys. (3,2%).

1.2. Stopa bezrobocia w koncu lutego br. ksztaltowata si¢ na poziomie
18,0% i w poréwnaniu do sytuacji sprzed miesiaca nie ulegla zmianie.

W Iutym 2005 r. stopa bezrobocia wynosita 19,4% ludnosci aktywne;j
zawodowo.

Tab. 1. Miesigczne przyrosty liczby bezrobotnych oraz stopa bezrobocia
w poszczegdlnych miesigcach 2005 r. 1 2006 .

2005 2006
Miesigc przyrost/spadek(-) stopa przyrost/spadek(-) stopa
tys. % bezrobocia tys. % bezrobocia

styczen 95,3 32 19,4 93,7 34 18,0
luty -0,4 0,0 19,4 -0,8 0,0 18,0
marzec -41,9 -1,3 19,2
kwiecien -94.8 -3,1 18,7
maj -90,5 -3,1 18,2
czerwiec -39.9 -1,4 18,0
I potrocze -172,2 -5,7 18,0 X X X
lipiec -18,4 -0,7 17,9
sierpien -25,7 -0,8 17,7
wrzesien -23,2 -0,7 17,6
pazdziernik -48.,0 -1,7 17,3
listopad 10,7 0,4 17,3
grudzien 50,2 1,8 17,6
1I pbirocze -54.4 -1,9 17,6 X X X
razem -226,6 -7,6 17,6 92,9 34 X

Najwyzsza stopa bezrobocia w omawianym miesiacu wystgpowata
w wojewodztwach:

warminsko-mazurskim 28,0% (na poziomie stycznia br.),
zachodniopomorskim 26,0% (spadek do stycznia br. 0 0,1 punktu),
lubuskim 24,0% (spadek do stycznia br. o 0,1 punktu),
kujawsko-pomorskim 22,8% (na poziomie stycznia br.).
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Najnizszg stopa bezrobocia charakteryzowaty si¢ wojewddztwa:

matopolskie 14,1% (na poziomie stycznia br.),
mazowieckie 14,1% (na poziomie stycznia br.),
wielkopolskie 14,9% (spadek do stycznia br. o 0,1punktu),
slaskie 15,7% (na poziomie stycznia br.).

W zatacznikach 1 1 2 przedstawiono jak ksztattowata si¢ liczba bezrobot-
nych oraz stopa bezrobocia w poszczegdlnych wojewddztwach w koncu lute-
€0 2006 1., w odniesieniu do poprzedniego miesiaca oraz do grudnia 2005 r.

2. Wybrane kategorie bezrobotnych

2.1. W lutym br. wzroest liczby bezrobotnych zanotowano w kategorii
0s6b poprzednio pracujacych — o 2,5 tys. oséb (0,1%), przy jednoczesnym
spadku w kategorii 0s6b dotychczas nie pracujacych — o 3,3 tys. (0,5%).

Nalezy zaznaczy¢, ze o wzroscie bezrobocia w kategorii 0s6b poprzednio
pracujacych zadecydowat wzrost, o 6,5 tys. (0,6%), liczby bezrobotnych mez-
czyzn. Liczba kobiet w tej kategorii zmniejszyta si¢ bowiem o 4,0 tys. (0,4%).

Podobnie w kategorii 0os6b dotychczas nie pracujacych, spadek bezro-
bocia odnotowano wsrdd kobiet (0 4,4 tys., tj. o 1,1%), przy jednoczesnym
wzroscie liczby bezrobotnych mezczyzn (o 1,1 tys., tj. 0 0,4%).

2.1.1. Sposrdéd 149,3 tys. 0séb poprzednio pracujacych, ktére w lutym
zglosily si¢ do urzedow pracy, jedynie 4,5 tys. (3,0%) zostato zwolnionych
w trybie ustawy o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z pracownikami
stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikow.

Wedhug stanu w koncu omawianego miesiaca, w ewidencji urzedow
pracy zarejestrowanych byto 109,9 tys. osob zwolnionych z przyczyn do-
tyczacych zakladu pracy, tj. o 1,3 tys. mniej niz w styczniu, a ich udziat
w bezrobociu ogdtem ksztattowal si¢ na poziomie 3,8%.

2.2. Kobiety, w liczbie 1.508,6 tys., stanowity w koncu lutego 52,6% ogotu
bezrobotnych. W pordéwnaniu do stycznia ich liczba spadia o 8,4 tys. (0,6%),
nizszy (o 0,3 punktu) byt rowniez udzial kobiet w bezrobociu ogélem.
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Bezrobocie wéréd mezczyzn wzrosto o 7,6 tys., przy dynamice wyno-
szacej 0,6%.

2.3. W lutym odnotowano niewielki wzrost liczby bezrobotnych za-
mieszkalych na wsi. Liczba osob tej kategorii zwigkszyla si¢ o 0,3 tys.
(0,0%), do poziomu 1.221,4 tys., stanowiac 42,6% ogotu bezrobotnych.

Bezrobocie wérdéd mieszkancow miast spadto w omawianym miesiacu
o 1,1 tys. 0s6b (0,1%).

2.4. W ewidencji urzedéw pracy zanotowano wyzsza niz przed miesia-
cem liczbe bezrobotnych z prawem do zasitku — o 0,9 tys. os6b. W koncu
lutego bezrobotni posiadajacy prawo do zasitku, w liczbie 400,2 tys., stano-
wili 14,0% ogoétu bezrobotnych.

2.5. W koncu lutego w ewidencji urzedéw pracy zarejestrowanych bylo
1,2 tys. cudzoziemcéw posiadajacych status bezrobotnego, w tym 100 oséb
z prawem do zasitku. W poréwnaniu do poprzedniego miesiaca liczba bezro-
botnych cudzoziemcow wzrosta o 48 0s6b (4,1%).

3. Bezrobotni bedacy w szczegolnej sytuacji na rynku pracy*

3.1. W lutym do urzedoéw pracy zglosito si¢ 82,0 tys. bezrobotnych
w wieku do 25 roku zycia. Wyrejestrowalo 81,5 tys. osob, w tym z powo-
du podjgcia pracy 31,4 tys. (38,5%), oraz 16,5 tys. (20,2%) z tytutu rozpo-
czecia szkolenia lub stazu.

Wedhug stanu w koncu miesiaca w ewidencji urzeddw pracy pozostawato
639,0 tys. bezrobotnych tej kategorii, tj. 22,3% ogotu bezrobotnych. W po-
réwnaniu do poprzedniego miesigca ich liczba spadta o 7,7 tys., tj. o 1,2%.

*  Zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 1. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. Nr 99, poz.1001, z pdzn. zm.), wymienione kategorie bezrobotnych
zaliczane sa do ,,080b bedacych w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy”, w stosunku do
ktorych powiatowy urzad pracy w okresie do 6 miesi¢ey od dnia rejestracji, a w przypadku
dhugotrwale bezrobotnych pobierajacych $wiadczenia z pomocy spotecznej lub realizuja-
cych indywidualny program usamodzielnienia, w okresie 6 miesigcy od dnia utraty prawa
do zasitku z powodu uplywu okresu jego pobierania, powinien przedstawi¢ propozycjg za-
trudnienia, innej pracy zarobkowej, stazu, odbycia przygotowania zawodowego w miejscu
pracy lub zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub robét publicznych.
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Nalezy tez zaznaczy¢, ze w omawianym miesiacu 8,3 tys. 0sob z tej kategorii
utracito status pozostawania w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy.

3.2. W koncu miesiaca bezrobotni powyzej 50 roku zycia, w liczbie
462,6 tys., stanowili 16,1% bezrobotnych ogdétem (w styczniu br. odpo-
wiednio 456,6 tys. i 15,9%). Naplyw do bezrobocia tej kategorii 0sob
wyniost w omawianym miesiacu 25,0 tys., odptyw 19,0 tys. Sposrod osob
wyrejestrowanych, 7,5 tys. (39,5%) podjeto prace, 0,8 tys. (4,2%) rozpo-
czeto szkolenia lub przyuczenie do zawodu w zaktadzie pracy.

3.3. Liczba dlugotrwale bezrobotnych, tj. 0séb pozostajacych w reje-
strach urzedow pracy tacznie przez okres ponad 12 miesigcy w okresie ostat-
nich dwoch lat, ksztaltowata si¢ w koncu lutego na poziomie 1.860,6 tys.
0s0b, a ich udzial w ogodlnej liczbie bezrobotnych wynosit 64,9%. Prace z tej
kategorii bezrobotnych podjgto 42,3 tys. 0sob, tj. 43,3% wyrejestrowanych.
Z liczby tej w wyniku dziatan urzeddw pracy, prace subsydiowang rozpocze-
1o 5,0 tys. 0sdb, a szkolenia, staze badz przyuczenie do zawodu w zakladzie
pracy 9,0 tys. 0sob.

Tab. 2. ,,Naptyw” i ,,odptyw” wybranych kategorii bezrobotnych, bedacych
w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy w lutym 2006 r.

Bezrobotni
Luty 2006 do 25 roku zycia p"w'iysz]i:"k“ dlugotrwale
tys. % tys. % tys. %

zarejestrowani 82,0 100,0 25,0 100,0 94,6 100,0
wyrejestrowani 81,5 100,0 19,0 100,0 97,6 100,0
w tym z powodu:
podjgcia pracy 314 38,5 7,5 39,5 42,3 433
— subsydiowanej 2,9 3,5 1,3 6,9 5,0 5,1
— niesubsydiowanej 28,5 35,0 6,2 32,6 37,3 38,2
rozpoczgcia szkolenia 2,4 2.9 0,5 2,6 3,1 3,2
stazu 14,1 17,3 X X 2,5 2,6
przygotowania
zawodowego w miejscu
pracy X X 0,3 1,6 34 3,5
stan w koncu miesigca 639,0 22,3* 462,6 16,1* 1.860,6 | 64,9*

* do liczby bezrobotnych ogotem
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W zalaczniku 3 przedstawiono jak w poszczegdlnych miesiacach
2005 r. 1 2006 r. ksztattowal si¢ ,,naptyw” oraz ,,odptyw” z bezrobocia 0sob
do 25 roku zycia.

4. Oferty pracy

W lutym br. urzedy pracy miaty do dyspozycji 73,3 tys. ofert pracy, czy-
li 0 9,0 tys. wigcej niz w poprzednim miesiacu. Zaklady pracy z sektora
prywatnego zglosily 73,3% wszystkich ofert pracy (53,7 tys.), natomiast
30,0 tys. ofert (41,0%) dotyczylo pracy subsydiowanej (m.in. z Funduszu
Pracy, PFRON), 10,9 tys. (14,8%) ofert pracy sezonowe;j.

Z ogolnej liczby oferowanych przez zaktady miejsc pracy, 18,4 tys.
(25,1%) stanowity staze dla bezrobotnych, 5,0 tys. (6,8%) miejsca przygo-
towania zawodowego na stanowisku pracy, 3,1 tys. (4,2%) prace spotecznie
uzyteczne*.

Do o0s6b niepetnosprawnych skierowanych bylo 1,8 tys. ofert pracy,
tj. 2,5% ofert jakie wptynely do urzeddw pracy.

W poréwnaniu z poprzednim miesiacem o 4,4 tys. wzrosta liczba ofert
pracy z sektora prywatnego oraz o 9,9 tys. liczba miejsc pracy subsydio-
wanej. Wyzsza byta rowniez liczba skierowan na staze (o 7,5 tys.), miejsca
przygotowania zawodowego (o 1,9 tys.) oraz do prac spolecznie uzytecz-
nych (o 1,7 tys.).

*  Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 23a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. Nr 99, poz. 1001, z pdzn. zm.) sa to prace wykony-
wane przez bezrobotnych bez prawa do zasitku, na skutek skierowania przez starostg,
organizowane przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organi-
zacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz
spotecznosci lokalnych.
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Tab. 3. Oferty pracy zgloszone przez pracodawcow w poszczegdlnych
miesigcach 2005 r. 1 2006 r.

Oferty zgloszone w miesigcu (tys.)
2005 2006
Miesiac z sektora pracy z sektora pracy
ogolem prywat- | subsydio- | ogélem prywat- | subsydio-

nego wanej nego wanej

styczen 56,3 42,4 21,7 64,3 493 20,1

luty 62,8 46,3 29,1 73,3 53,7 30,0
marzec 73,0 53,5 353
kwiecien 84,1 60,6 38,9
maj 72,2 55,0 29,7
czerwiec 83,5 64,8 354

I pétrocze 431,9 322.,6 190,1 X X X
lipiec 82,0 63,8 35,8
sierpien 84,4 65,5 34,3
wrzesien 93,9 72,8 38,3
pazdziernik 83,7 63,6 35,8
listopad 60,7 48,9 20,3
grudzien 48,6 37,4 17,3

1I potrocze 453,3 352,0 181,8 X X X

razem 885,2 674,6 3719 137,6 103,0 50,1

Od poczatku biezacego roku do urzedow pracy wptyneto 137,6 tys.
ofert pracy, w tym 103,0 tys. (74,9%) z sektora prywatnego. W okresie
dwodch miesigcy ubiegltego roku, wielkosci te ksztattowaty sig nastepujaco
—119,1 tys. 1 88,7 tys. (74,5%).

5. Plynnos¢ bezrobocia, podjecia pracy

W lutym br. zarejestrowanych zostalo 211,5 tys. bezrobotnych
(o 75,4 tys. osob mniej niz w styczniu br.), wylaczono z ewidencji

212,3 tys. 0sob (o 19,1 tys. wigcej niz w poprzednim miesiacu).

Z ogotu wyrejestrowanych z ewidencji urzedow pracy bezrobotnych,
96,0 tys. osob (45,2%) podjelo prace, z tego 87,3 tys. osdb prace
niesubsydiowana i 8,7 tys. prace subsydiowang. Sposrod bezrobot-
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nych podejmujacych prace subsydiowana, 5,0 tys. osob skierowanych
zostato do prac interwencyjnych, 1,1 tys. 0osob do robot publicznych,
1,7 tys. podjeto dziatalnos¢ gospodarcza, 0,6 tys. podjeto prace na sta-
nowiskach, ktorych wyposazenie i doposazenie zostato sfinansowane
z Funduszu Pracy.

W omawianym miesigcu liczba podje¢ pracy ogélem byla o 0,6 tys.
0s6b wyzsza niz w styczniu i dotyczyta zar6wno pracy niesubsydiowane;j
(wzrost 0 0,4 tys.), jak 1 podje¢ pracy subsydiowanej (wzrost o 0,2 tys.).

Wzrosta liczba osob skierowanych na staze — o 8,4 tys. Z tego powodu
wylaczono z ewidencji 15,4 tys. bezrobotnych (7,3% ogotu wyrejestrowa-
nych).

Wzrosta tez — o 1,9 tys. — liczba 0sob, ktore rozpoczely przygotowanie
zawodowe w miejscu pracy. Z ewidencji urzedéw pracy z tytulu rozpo-
czecia przygotowania zawodowego wyrejestrowano 4,1 tys. 0sob (1,9%).

Z tytuhu rozpoczecia prac spolecznie uzytecznych wylaczono z ewi-
dencji 2,3 tys. 0sob, tj. 1,1% ogotu wyrejestrowanych.

Z tytulu nie potwierdzenia gotowosci do podjecia pracy z ewiden-
cji urzedoéw pracy wylaczonych zostalo 66,0 tys. osob, tj. 31,1% ogétu
wyrejestrowanych. W poréwnaniu do sytuacji sprzed miesigca liczba wy-
rejestrowan z tego tytutu byta wyzsza o 5,1 tys. 0sob, nizszy byl natomiast
— 0 0,4 punktu — odsetek wytaczen w odniesieniu do ogélnej liczby wyreje-
strowanych bezrobotnych.

W zalaczniku 4 przedstawiono struktur¢ wyrejestrowan bezrobotnych
z ewidencji urzedow pracy w lutym br. w poréwnaniu do stycznia br.

6. Podsumowanie

% W lutym br. liczba bezrobotnych w odniesieniu do poprzedniego
miesigca zmniejszyla si¢ o 0,8 tys. oséb (0,0%). Spadek bezrobocia
obserwowany byl wsrod kobiet, wsroéd osob dotychezas nie pracujacych
oraz wérod mieszkancow miast.

W Iutym ubiegtego roku bezrobocie spadto o 0,4 tys. 0sob.
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\/
0.0

Stopa bezrobocia ksztaltowala si¢ na poziomie 18,0% ludno$ci ak-
tywnej zawodowo i w poréwnaniu do stycznia nie ulegla zmianie.
Najwyzsza stopa wystepowata w wojewddztwie warminsko-mazurskim
(28,0%), najnizsza w matopolskim i mazowieckim (14,1%).

W Iutym 2005 roku stopa bezrobocia byta wyzsza o 1,4 punktu procen-
towego.

W odniesieniu do 0sob okreslonych w ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy jako ,,bedace w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy”, w koncu lutego br. w urzedach pracy zarejestrowanych bylo
639,0 tys. bezrobotnych do 25 roku zycia, 462,6 tys. bezrobotnych
powyzej S50 roku zycia oraz 1.860,6 tys. dlugotrwale bezrobotnych.
Osoby te stanowily odpowiednio 22,3%, 16,1% 1 64,9% w stosunku
do bezrobotnych ogdétem. Na przestrzeni miesiaca liczba dtugotrwale
bezrobotnych spadta o 3,0 tys., w kategorii do 25 roku zycia o 7,7 tys.,
wzrosta natomiast w grupie powyzej 50 roku zycia — o 6,0 tys.

Wyzsza niz przed miesigcem byla liczba oferowanych przez zaklady
miejsc pracy. W lutym br. w dyspozycji urzedow pracy pozostawato
73,3 tys. ofert, tj. 0 9,0 tys. wigcej niz w styczniu, z ktoérych 53,7 tys.
(73,3%) zgtosity zaktady pracy z sektora prywatnego.

Nieco wyzsza niz w poprzednim miesiacu byla liczba podje¢ pracy (za-
rowno subsydiowanej jak i niesubsydiowanej). Z tytulu podjecia pracy
ogotem wylaczono z ewidencji 96,0 tys. 0sob (w styczniu — 95,4 tys.),
z ktorych 87,3 tys. (w styczniu 86,9 tys.) rozpoczeto prace niesubsydio-
wana.

Wyzsza tez (o 8,4 tys.) byla liczba 0sob skierowanych na staze, przygo-
towanie zawodowe w miejscu pracy (o 1,9 tys.) oraz do prac spotecznie
uzytecznych. Z wymienionych tytulow wyrejestrowano odpowiednio
15,4; 4,1 oraz 2,3 tys. 0sob.
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Tab. Dynamika bezrobocia w lutym 2006 r. w odniesieniu
do poprzedniego miesiaca oraz do grudnia 2005 r.

Zalacznik 1

Liczba bezrobotnych
przyrost/spadek(-)

Lp. Wojewodztwo grudzier : (TR

2005 |Styczen 2006| luty 2006 | g5 poprzedniego | od poczatku roku
miesigca
w tys. w % w tys. w %

1. [Dolnoslaskie 233,4 239,7 239,6 -0,1 0,0 6,2 2,7
2. [Kujawsko-Pomorskie 188,0 194,9 195,3 0,4 0,2 7,3 3,9
3. [Lubelskie 156,8 163,7 164,4 0,7 0,4 7,6 4,8
4. |Lubuskie 89,1 93,5 93,4 -0,1 -0,1 4,3 4,8
5. |kodzkie 198,4 205,8 205,7 -0,1 0,0 73 3,7
6. [Matopolskie 178,1 184,1 184,0 -0,1 -0,1 59 3,3
7. [Mazowieckie 332,5 341,3 341,3 0,0 0,0 8,8 2,6
8. |Opolskie 69,4 72,8 73,0 0,2 0,3 3,6 52
9. [Podkarpackie 164,0 169,3 169,8 0,5 0,3 5,8 3,5
10. |Podlaskie 73,2 76,2 76,2 0,0 0,0 3,0 4,1
11. [Pomorskie 159,9 164,5 164,9 0,4 0,2 5,0 3,1
12. |Slaskie 281,3 289,5 289,4 -0,1 0,0 8,1 2,9
13. |Swietokrzyskie 17,8 1211 120,6 0,5 04 238 24
14. |Warminsko-Mazurskie 150,9 156,4 155,8 -0,6 -0,4 4,9 3,2
15. |Wielkopolskie 2114 219,4 219,5 0,1 0,0 8,1 3,8
16. |Zachodniopomorskie 168,8 174,4 172,9 -1,5 -0,9 41 2,4
POLSKA 2773,0 2866,7 2865,9 -0,8 0,0 92,9 3,4

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektorych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-

no$ci matematyczne.
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Zalacznik 2

Tab. Dynamika stopy bezrobocia w lutym 2006 r. w odniesieniu
do przedniego miesiaca oraz do grudnia 2005 .

Stopa bezrobocia (% do ludnosci
aktywnej zawodowo)

Przyrost/spadek(-)
(punkty procentowe)

Lp. Wojewoédztwo
grudzien . d.o od poczatku
2005 styczen 2006 | luty 2006 analr.-)gu.:znego roku
miesigca

1. |Dolnoslaskie 20,5 20,8 20,8 0,0 0,3
2. Kujawsko-Pomorskie 22,3 22,8 22,8 0,0 0,5
3. Lubelskie 17,0 17,5 17,6 0,1 0,6
4. [Lubuskie 23,3 24,1 24,0 -0,1 0,7
Lodzkie 17,9 18,3 18,3 0,0 0,4

6. [Matopolskie 13,8 14,1 14,1 0,0 0,3
7. Mazowieckie 13,8 14,1 14,1 0,0 0,3
8. [Opolskie 18,6 19,3 19,3 0,0 0,7
9. |Podkarpackie 18,4 18,8 18,8 0,0 0,4
10. |Podlaskie 15,5 15,9 15,9 0,0 0.4
11. |Pomorskie 19,3 19,6 19,6 0,0 0,3
12. |Slaskie 15,4 15,7 15,7 0,0 0,3
13. Swietokrzyskie 20,6 21,0 20,9 -0,1 0,3
14. |Warminsko-Mazurskie 27,5 28,0 28,0 0,0 0,5
15. |Wielkopolskie 14,6 15,0 14,9 -0,1 0,3
16. |Zachodniopomorskie 25,6 26,1 26,0 -0,1 0,4
POLSKA 17,6 18,0 18,0 0,0 0,4
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Zalacznik 3

Tab. ,Naptyw” i ,,odptyw” mlodziezy (w tys.) w poszczegdlnych miesiacach
2005 1.12006 .

1 A stan w koricu okresu
podjecia pracy
Miesigc/Rok rozpoczecia %
"na a "od| s . . szkolenia lub do ogétu
P P razem subsyd!o- nllesubsyl- stazu* liczba bez?’o-
wanej diowanej botnych
Bezrobotni do 25 roku zycia
styczen 81,7 551 23,6 22 214 7.8 633,8 20,5]
luty 67,0 68,5 24,6 2,6 22,0 15,4 631,1 20,4
marzec 62,0 76,6 28,8 4,5 24,3 19,0 616,5 20,2
kwiecien 61,1 80,8 35,0 4,7 30,3 16,8 596,7 20,2
maj 63,6 81,5 31,6 3,3 28,3 12,9 578,8 20,2
czerwiec 107,1 84,8 31,8 3,4 28,4 17,4 601,1 21,3
| péirocze 442,5 4473 1754 20,7 154,7 89,3 601,1 21,3
lipiec 105,9 93,4 31,9 3,6 28,3 242 613,6 21,8
sierpien § 94,0 94,0 30,3 3,0 273 24,8 613,6 22,0
wrzesien 2 123,8 112,7 39,5 4,0 35,5 31,5 624,7 22,6
pazdziernik & 100,9 1171 38,4 4,2 34,2 30,5 608,5 22,4
listopad 98,8 89,2 343 3,7 30,6 16,4 617,8 22,7
grudzien 90,8 75,1 32,8 5,0 27,8 9,5 626,8 22,6
Il péirocze 614.2 581,5 207,2 235 183,7 136,9: 626.8 22,6
p liczba 1056,7 1028,8 382,6 44,2 338,4 226,2 & *
o
poczat- (% do ogdtu
ku roku |wyrejestro-
wan * 100,0 37,2 43 32,9 22,0 H N
Bezrobotni do 25 roku zycia
styczen 95,9 67,5 31,0 2,5 28,5 7,7 646,7 22,6
luty 82,0 81,5 31,4 2,9 28,5 16,5 639,0 22,3
marzec
kwiecien
maj
czerwiec
| pétrocze 4 4
lipiec
sierpien §
wrzesien <
pazdziernik n?
listopad
grudzien
|l pdirocze
liczba 177,9 149,0 62,4 5,4 57,0 24,2 o b
e % do og6tu
poczalt- ||| oiestro-
ku roku e
* 41,9 3,6 38,3 16,2 4 N

* Do grudnia 2005 r. dane wykazywane sa tacznie z osobami odbywajacymi przygotowanie zawodo-
we W miejscu pracy.

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektorych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-

no$ci matematyczne.
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Zalacznik 4

Tab. Struktura wyrejestrowan bezrobotnych z ewidencji urzedéw pracy w lutym
2006 roku w odniesieniu do poprzedniego miesiaca

styczen 2006 luty 2006 przyrost/spadek(-)
do poprzedniego
Wyszczegodlnienie iesia
punkty
tys. % tys. % tys. procen-
towe
Ogotem wyrejestrowanych 193,2 100,0 212,3 100,0 19,1 X
z tego z tytutu:
*podjecia pracy 95,4 49,4 96,0 45,2 0,6 -4,2
z tego:
a) niesubsydiowanej 86,9 45,0 87,3 411 04 -3,9]
w tym sezonowej 6,8 3,5 7,0 3,3 0,2 -0,2]
b) subsydiowanej" 8,5 44 8,7 41 0,2 0,3
z tego:
- prac interwencyjnych 4,0 21 5,0 2,4 1,0 0,3
- robét publicznych 1,7 0,9 1,1 0,5 -0,6 -0,4
- podjecia dziatalno$ci gospodarczej 1,7 0,9 1,7 0,8 0,0 -0,1
- podjgcia pracy w ramach refundacji kosztow
zatrudnienia bezrobotnego 0,6 0,3 0,6 0,3 0,0 0,0]
- inne 0,5 0,3 04 0,2 -0,1 -0,1
*rozpoczecia szkolenia 4,6 24 7,4 3,5 28 1,1
*rozpoczecia stazu 7,0 3,6 15,4 7,3 84 3,6
*rozpoczecia przygotowania zawodowego
W miejscu pracy 2,2 1,1 41 1,9 1,9 0,8
*rozpoczecia pracy spotecznie uzytecznef?) 1,1 0,6 2,3 1,1 1,2 0,5
*nie potwierdzenia gotowosci do podjgcia pracy 60,9 31,5 66,0 31,1 5,1 -0,4
*dobrowolnej rezygnacji ze statusu bezrobotnego 9,3 4,8 9,3 4,4 0,0 -0,4
*podjecia nauki 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,0
*ukoriczenia 60/65 lat 0,3 0,2 0,3 0,1 0,0 0,0
*nabycia praw emerytalnych lub rentowych 1,9 1,0 1,8 0,8 -0,1 -0,1
*nabycia praw do swiad lia przedemerytalnego 0,5 0,3 0,4 0,2 -0,1 -0,1
*innych przyczyn 9,9 5,1 9,1 4,3 -0,8 -0,8

1) Podjgcie pracy subsydiowanej dotyczy osob, za ktore w catosci lub czgsciowo dokonywany jest
zwrot kosztow ich zatrudnienia (wynagrodzen, sktadek, wydatkow rzeczowych) m.in. z Funduszu

Pracy, PFRON.

2) Sa to prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do zasitku, na skutek skierowania przez
starostg, organizowane przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organiza-
cjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci

lokalnej.

Ze wzgledu na elektroniczng technike zaokraglen w niektorych rubrykach moga nie zachodzi¢ zgod-

nos$ci matematyczne.
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